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Prefacio

As fontes da vida: da opress&o a libertagdo no &mbito dos Direitos

Humanos em Ribeirdo Preto

Ribeirdo Preto é cidade pujante, de contornos e formacdo Unica no Norte do
Estado de Sao Paulo. A Regido Administrativa que sedia é sem divida uma das mais
consolidadas no cenario politico-econémico do estado e do pais.

No entanto, h4 uma série de problemas sociais e antagonismos que espreitam o
“paraiso”. As contradigdes sdo latentes ou evidentes. H& inimeros desafios no campo
da efetivacédo dos direitos humanos.

As instituicbes politicas, administrativas, legislativas e juridicas, participam
ativamente do processo, ora produzindo vida e emancipacéo, ora produzindo morte e
opressdo. As ambiguidades inerentes aos processos humanos, exponenciam-se nas
zonas em que se manifestam os conflitos de poder em torno de quem pode ou ndo
“dizer” o direito.

A propria continuidade das formas de agregacdo social e de urbanizacdo da
regido esta sendo visivelmente ameacada.

Recentemente, dados da Agéncia Nacional das Aguas, recentemente
divulgados, d&o conta de que as fontes de abastecimento de agua do conglomerado
metropolitano de Ribeirdo, prioritariamente dependente do Aquifero Guarani, podem
ser insuficientes ja em 2015! A falta de planejamento e o desperdicio geram custos
socioambientais e econémicos enormes. O desperdicio, em razdo de sistema de
problemas na infraestrutura hidraulica, chega a 45% da &gua consumida no municipio
de Ribeirdo. Ha auséncia quase completa de fontes alternativas de captacdo e uso
(como a captacdo de aguas de chuva para fins de limpeza e jardinagem). A previsao
de investimento para captar a agua do Rio Pardo, para evitar a escassez, é estimada

para mais de R$ 51 milhdes".

'PONTES, Marcelo. “Pardo precisara ser utilizado em 2015: hoje, 100% da 4gua que abastece

Ribeirdo Preto vem do Aquifero Guarani, cujo nivel baixa a cada ano”. In: A Cidade, Caderno
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O transporte publico, apesar de recente reestruturacdo e aprimoramento, esta
longe de ser prioridade na engenharia de trafego. A cidade, por exemplo, comporta
veiculos leves sobre trilhos (os ja apelidados “monotrilhos” no Brasil ou “tranways”,
na Europa), que nos fariam reviver os bons tempos dos “trolebus” ribeirdo-pretanos.

Os ciclistas, apesar de uma cidade eminentemente plana, ainda sofrem as
mesmas pressdes de todas as cidades de medio e grande porte no Brasil, onde o
transito é dirigido a veiculos particulares e automotores, sob as duras ingeréncias da
industria automobilistica e sua hegemonia comercial e politica no Brasil desde os
tempos de Juscelino. Sem contar a violéncia explicita no transito que custa vidas de
ciclistas até esportistas.

Ainda no ambito dos transportes, nem sequer se cogitam alternativas
interurbanas e interestaduais para além dos dnibus com suas linhas regulares, como a
recuperacdo da estrutura ferroviaria, pelas mesmas razbes acima expostas, com
excecdo de algum polémico investimento na precéria infraestrutura aeroportuaria —
cuja atual perspectiva tem feito passarem mal os moradores da regido afetada, em
razdo das constantes ameacas de desapropriacdo, sem critérios adequados ou
razoaveis.

Ha um déficit educacional, de saude e de qualidade ambiental. Ha,
seguramente, vagas nas escolas puablicas, mas a qualidade do ensino publico ndo
deslancha. E isto reforca os padrbes desiguais da estrutura social iniqua presente, em
que nem a liberdade de pensamento e escolha sdo garantidas por faltarem as
condi¢Bes minimas de aprofundamento e de formacdo. Faltam leitos nos hospitais
publicos e as melhores instituicdes privadas de salde s@o inacessiveis para a maioria
da populacéo. E noticias de poluicdo, de desmatamento, de déficit arbdreo (sobretudo
na periferia), de abandono de lugares publicos, de contaminacdo de mananciais e

corregos, sdo comuns.

Cidade, p. A6, de 04/04/2013; “Captar agua do Pardo custa R$ 51 milhdes: ANA aponta
que € necessario ter outro manancial até 2015 para evitar a falta de 4gua em Ribeirdo Preto”. In: A
Cidade, Caderno Cidade, p. A6, de 05/04/2013



Nesse contexto conturbado, mascarado por uma ideologia de pujanca e de
consumo acelerado, emergem nas sofridas periferias “ordenamentos” de direito
contraestatais, como é o caso do narcotradfico. Fora amplamente noticiado
recentemente que a morte de um dos lideres do narcotrafico gerou o ataque e o
incéndio de dois veiculos de dnibus das empresas que prestam servicos publicos de
transporte e um micro-Onibus de empresa privada. Tudo ocorreu na regido do
Ipiranga em Ribeirdo Preto, uma das com maior indice de violéncia urbana.

Pelo que foi dito, estd claro que em Ribeirdo Preto as formas juridicas
estabelecidas e hegemonicas estdo longe de responder aos problemas sociais mais
graves e urgentes. Donde a importancia desse Relatério atual, que tém seu epicentro
produtivo no Nucleo de Assessoria Juridico-Popular (NAJURP) da Faculdade de
Direito de Ribeirdo Preto da Universidade de Sdo Paulo, dirigido pela engajada e
sensivel Professora Fabiana Cristina Severi, que conta com outros valorosos
colaboradores, entre discentes, docentes e gente de boa vontade da sociedade civil
organizada.

Os discentes que participam do processo abrem as janelas existenciais.
Tornam-se proativos, com sensibilidade social e capacidade de ausculta — coisas raras
nas estruturas universitarias e juridicas brasileiras. Tendem a compreender com maior
precisdo as agruras sociais e, por isso mesmo, inclinam-se para o interesse comum e
comegam um percurso de superar seus interesses individuais em vista do beneficio
comum,

O Relatério é modesto em suas pretensdes: ndo visa a afirmar-se nem
tampouco confrontar-se no cenario nacional em termos de competitividade com as
grandes producdes académicas dos grandes grupos editoriais. Ao contrario, com a
lucidez de quem realmente enfrenta as questdes mais serias, de forma incisiva e
concreta (“pondo a mdo na massa”), subtrai-se ao brilho enganador dos holofotes
para postar-se ao lado daqueles por quem poucos ou, muitas vezes, ninguém ousa
falar. Quer ser um lampejo, um vislumbre de que ha muito que se fazer e pode ser
feito. E um referencial regional de cooperacdo e de responsabilidade. E prima pelos

principios do cooperativismo e da solidariedade.
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Os vulneraveis sabem se defender, tém dignidade, tém vontades e querem
emancipacdo. Todavia, a trajetoria de opressdo e expropriacdo, em todas as
dimensbes, fazem-nos retraidos e temerosos. Razdo por que um trabalho dessa
natureza apenas pretende trazer a luz aquilo que muitos insistem em negar. a
existéncia de problemas sociais angustiantes em uma regido concebida como um
oasis de prosperidade. Ha muito que palmilhar! E pretende mais: dar voz aqueles
cujas vozes sdo negadas pela subtileza da violéncia simbdlica. Diz forte que os
problemas ndo podem ser somente observados ou denunciados, precisam ser
enfrentados com coragem em vista do beneficio comum. E aponta caminhos...

Houve consideravel amadurecimento do grupo nesse ano, o que se espelha no
Relatorio atual. Tornou-se mais conciso e mais preciso. A experiéncia tem dotado
professores e alunos de maior capacitacdo para a intervengdo. Os investimentos
pessoais e estruturais havidos em Projetos de Cultura associados ao NAJURP e
também no CEDD - Centro de Estudos em Direito e Desigualdades Sociais, em cuja
rede o NAJURP e outros projetos de envergadura similar se consorciam, como
Projeto de Coleta Seletiva, Educacdo Ambiental e Trabalho Decente ou de Profilaxia
e Encaminhamento das Vitimas de Violéncia Doméstica e Agressdo Sexual, torna
cada vez mais possivel a prestacdo de servi¢o publico e gratuito de qualidade no
ambito de um curso de Direito do interior na Universidade de Sdo Paulo, que se firma
como um dos mais proeminentes no cenario nacional. Essa contribuicdo sirva,
especialmente, para orientar a praxis juridica, e equacionar doutrina e teoria com as
necessidades concretas e prementes da populagédo, especialmente voltadas para as
contingéncias locais e microssociais, mas com a perspectiva e a leitura da

complexidade macrossocial.

Marcio Henrique Pereira Ponzilacqua



Introducéo

Diante da lei estd um porteiro. Um homem do campo chega a esse porteiro e
pede para entrar na lei. Mas o porteiro diz que agora ndo pode permitir-lhe a
entrada. O homem do campo reflete e depois pergunta se entdo ndo pode
entrar mais tarde. -E possivel - diz o porteiro. - Mas agora n3o.

(KAFKA, Franz. Diante da Lei)

Apresentamos a 22 edicdo do Relatdrio de Direitos Humanos em Ribeirdo Preto
— 2013, elaborado pelo Nucleo de Assessoria Juridica Popular (NAJURP) da
Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto da USP, em colaboracdo e parceria com
grupos e liderancas regionais que se dedicam, de inumeras formas, a defesa e
promocao de direitos humanos no contexto local.

A ideia que moveu 0 NAJURP a produzir o primeiro relatorio (2012) foi
conhecer algumas das demandas em direitos humanos na regido e, no dialogo com 0s
grupos e sujeitos que garantiram o acesso a tais informacdes, tentar construir formas
de acdo (assessoria juridica popular), no formato da extensdo universitaria, em favor
da promocéo de direitos humanos em Ribeirdo Preto.

Por isso, 0s textos que o compuseram tinham um carater de diagnostico sobre a
situac@o de violagao de direitos humanos na cidade e sobre o perfil de atuacdo da
sociedade civil organizada na defesa de tais direitos. Todos os textos foram feitos por
discentes, em colaboracdo com docentes e representantes dos grupos e entidades
visitadas.

A elaboracdo do primeiro relatério permitiu ao NAJURP, em 2012, iniciar as
atividades de assessoria juridica popular junto a alguns grupos e movimentos sociais,
envolvendo tematicas como: moradia, cooperativismo em contextos rurais e urbanos,
plano municipal de residuos sdlidos, agricultura familiar em assentamentos rurais e
violéncia de género. Ao longo desse ano, muitas foram as experiéncias, marcadas por
conquistas e desafios de diversificadas naturezas.

Nesse momento, entendemos que seria importante ndo apenas seguir com 0s
trabalhos de diagnostico, mas também apresentarmos um pouco desses desafios e

conquistas relacionados a assessoria popular desenvolvida pelo grupo. Nesse caso,
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nossa intencdo é convidar a sociedade ao didlogo sobre os obstaculos sociojuridicos e
politicos na efetivacdo dos direitos humanos no contexto regional, bem como sobre as
dificuldades em se construir uma universidade que atenda ao principio constitucional
da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Assim, o 2° relatorio traz textos de diagnostico, nos moldes do Relatério 2012,
mas apresenta também reflex6es sobre a propria atividade de assessoria juridica
popular desenvolvida pelo grupo, bem como relatos sobre inimeros desafios
decorrentes desse tipo de pratica extensionista.

E importante destacarmos também que, além dos textos de autoria dos
discentes, ha no presente Relatério, algumas contribuicdes de sujeitos que, seguindo
seus compromissos juridicos sociopoliticos em favor dos direitos humanos, aceitaram
apresentar seus proprios relatos, deixando aberta a possibilidade de, nos proximos
anos, estreitarmos ainda mais as formas de colaboracdo com pessoas e Qrupos
defensores de direitos humanos na regiao.

O Relatério de 2012 estampou sua capa com a foto de um garoto com olhar
fixo para o horizonte e em frente a uma via que ndo mostrava seu ponto de chegada.
Uma imagem muito representativa do sentimento que os membros do NAJURP
compartilhavam a época.

Para 2013, a imagem escolhida é a de uma porta semiaberta em um quarto
escuro, deixando passar a luz clardo que existe no “outro lado da porta”. Neste caso, a
ambiguidade € a tbnica central da imagem, da mesma forma que 0s sentimentos
experimentados pelo grupo, ao longo de suas atividades, em relacdo a muita coisa:
aos sentidos dos direitos humanos; ao papel dos poderes publicos (executivo,
legislativo e judiciario) na efetivacdo dos direitos de camponeses, assentados rurais,
catadores de materiais reciclaveis, travestis, mulheres encarceradas, moradores em
situacdo de rua e moradores em ocupacdes urbanas informais; ao real compromisso
dos cursos juridicos com a formacdo humanista e cidadd; ao compromisso da

universidade com a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo.
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Se a porta esta aberta e o0 lugar desejado esta aparentemente acessivel, o
contraste do claro-escuro e a incerteza sobre 0 que aguarda o passante reportam-nos a

Imagem sugerida pela narrativa de Franz Kafka. Agora, diante da porta, o que fazer?

Fabiana Cristina Severi
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E preciso sempre,
Fazer da vida uma decisao,
Uma pura referéncia,
Uma tomada de posicéo.

E preciso sempre,
Ter meta e conviccao,
Pode até ser flexivel no caminho,
Mas garantir até o fim essa paix&o.

E preciso sempre,
Caminhar os passos, como em procissao,
Firmes, seguros, mesmo em contramao,
Para chegar ao “lugar”, com os pés no chao.

E preciso sempre,
Enxergar no humano, a identidade do irméo,
Segurar firme no caminhar,
Estendendo sempre e pegando firme a sua mao.

E preciso sempre,
Agir como o “CHE”,
“hay que endurecerse,

sin, pero no perder la ternura jamas”

E preciso sempre.

(Vanderley Caixe - 4/11/2004)

13



Importancia dos relatdérios de Direitos Humanos nos ambitos
académico e social

Beatriz Rezende Fernandes
Priscila Santos Braga

Os direitos humanos sdo faculdades, liberdades e reivindicacbGes que todas as
pessoas possuem, independentemente de sua etnia, nacionalidade, religido, género,
condicdo social, etc. Sdo direitos de importancia fundamental e, por isso,
inalienaveis. Ou seja, ninguém pode, sob qualquer pretexto, privar outra pessoa
desses direitos, pois eles referem-se a bens e condicdes consideradas indispensaveis
para se garantir condi¢cdes minimas de existéncia digna. Além disso, eles ndo podem
ser abolidos, transferidos ou renunciados por quem os possui. Dentre eles, podemos
citar o direito a moradia digna, a salde, a educagéo e a alimentacdo.

Atualmente, a maioria dos tratados internacionais e legislacdo nacional de
direitos humanos buscam meios para se proteger e garantir ao maximo a efetivacéo
dos direitos humanos, ja que eles representam uma base moral e ética essencial para
que se possa proteger a dignidade das pessoas.

Para elaborar uma politica eficaz de direitos humanos, sdo necessarias boas
avaliacBes da situacdo real dos locais onde se deseja fazer a diferenca. E preciso
também um bom entendimento de como o governo e o0 desenvolvimento econdmico
podem contribuir para proteger esses direitos.

E nesse contexto que surgem os relatdrios de direitos humanos. Eles podem ser
definidos como documentos elaborados com a finalidade de apresentar um panorama
geral dos direitos humanos na regido analisada, seja ela um bairro ou um continente
inteiro. Mas os relatorios ndo sdo uma mera formalidade: na verdade, tém uma
importante utilidade préatica, representando ferramenta essencial para as pessoas que
lutam para garantir a efetivacdo dos direitos humanos nas comunidades em todo o

mundo.

1. Importéncia social da elaboracéo dos relatorios de direitos humanos
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Entre as finalidades praticas de se fazer um relatério de direitos humanos,
talvez uma das mais importantes seja fornecer dados e andlises aprofundadas, que
podem ser utilizados por toda a populacdo ou por determinados grupos em situagao
de vulnerabilidade para pressionar as autoridades responsaveis a implementar
mudancas ou melhorias na regido. Mais do que isso, as analises feitas nos relatorios
podem motivar a auto-organizacdo da sociedade e de grupos em busca de avancos.
Em ambos os casos, atraves dos relatérios a populacdo tem acesso a informacdes
concretas que podem ser utilizadas como arma em favor da efetivacdo de seus
direitos.

Por fornecerem dados e analises importantes, os relatérios, quando publicados
periodicamente, permitem andlises da evolucdo dessas informagcbes com o passar do
tempo. Por exemplo, um relatério com o tema “Direito a sauide em Ribeirdo Preto”,
se disponibilizado anualmente, permite a analise do tema com o passar dos anos,
fazendo com que as pessoas tomem conhecimento concreto sobre progressos ou
retrocessos na questdo da salde na regido. Assim, a disponibilizacdo periddica de
relatorios de direitos humanos se torna uma ferramenta que pode ser usada pela
populacdo para acompanhar, por exemplo, o0 monitoramento de seus governantes
eleitos na efetivacéo de politicas publicas especificas em direitos humanos.

A elaboracéo de relatorios € relevante também por aproximar a populacdo do
tema dos direitos humanos, tdo estigmatizado pelo senso comum. Atraves do contato
com os relatorios, espera-se que a populacéo se conscientize que os direitos humanos
ndo sdo feitos para “proteger bandidos”, como vem sendo continuamente repetido
pelos meios de comunicacdo de massa, mas sim estdo ligados ao dia-a-dia de cada ser

humano e ao seu direito a uma vida digna.
2. Importancia da elaboragéo dos relatorios no &mbito académico
No ambito da universidade, a elaboracédo de relatorios € uma proposta eficaz

para fazer a aproximacao entre sociedade e universidade. Ao elaborarem um relatério,
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0s estudantes tomam consciéncia da verdadeira realidade social existente além dos
muros da universidade. Ha a possibilidade de conhecer, na pratica, tudo o que foi
aprendido dentro das salas de aula e, também, construir com a prépria sociedade
reflexbes e diagnosticos sobre o tema. Isso gera um verdadeiro dialogo entre a
universidade a sociedade na qual ela esta inserida.

Essa quebra de barreiras entre 0 meio académico e a sociedade gera um
enriguecimento para ambos os lados: enquanto a sociedade se sente participe da
construcdo do conhecimento académico, a universidade se enriquece com toda a
experiéncia advinda dessa interacdo. Essa reciprocidade é de extrema importancia
para a producdo de um relatério bem elaborado, que retrate com bastante preciséo a
situacdo dos locais a serem trabalhados.

Além disso, a elaboracdo de um relatério de direitos humanos contribui de
forma significativa para a constituicdo do que casualmente chamamos de “tripé
universitario”, que ¢ a base metodologica das universidades publicas, abrangendo os

quesitos “ensino, pesquisa € extensao’.

3. Importancia da elaboracgéo dos relatorios para o NAJURP

O Nucleo de Assessoria Juridica Popular da FDRP/USP € um SAJU (Servico
de Assessoria Juridica Universitaria), formado por discentes e docentes interessados
em desenvolver atividades de pesquisa, ensino e extensdo, tendo por foco,
especialmente, a efetivacdo dos Direitos Humanos em Ribeirdo Preto e regiao.

Os membros do NAJURP elaboram anualmente um relatério de Direitos
Humanos, que é tanto instrumento quanto resultado do trabalho desenvolvido pelo
grupo. Instrumento, pois sera utilizado pelos préprios membros do NAJURP a fim de
contribuir para a elaboracédo de relatérios futuros, prosseguindo assim com o projeto.
Resultado, uma vez que representa um dos principais objetivos do Nucleo, sendo a
materializacdo de todas as atividades exercidas durante o ano.

Ao participarem do processo de elaboracdo dos relatorios, os estudantes se

deparam com uma realidade totalmente diferente da aprendida dentro das salas de
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aula. Nesse sentido, hd um verdadeiro amadurecimento destes, devido as situacoes
enfrentadas a fim de conseguirem resultados em termos de assessoria juridica popular
e de conhecimento da realidade local de efetivacdo de direitos humanos.

Além disso, ao entrar em contato com 0s grupos sociais a serem trabalhados,
ha, aos poucos, a construcdo de uma percepcdo critica sobre a relacdo entre a
Universidade e a sociedade. Aos poucos, a Vvisdo hierarquizada entre o saber
cientifico e o saber popular vai sendo objeto de questionamento; a extensdo abre
espaco para a comunicacdo, o saber genérico e abstrato da academia vai sendo
problematizado em face de demandas e saberes advindos de multiplos sujeitos sociais
e politicos, quase sempre invisiveis para o direito.

Ademais, a descricdo das experiéncias vividas pelo do relatério permite que o
conhecimento construido no ambito da assessoria popular possa ser compartilhado
entre outros estudantes e profissionais do direito, internos e externos da FDRP/USP.
Isso possibilita a socializagdo desse conhecimento e o despertar do interesse de outros

grupos e a reflexdo coletiva sobre os desafios da extensao universitaria.
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A situacao do encarceramento feminino na regiao de Ribeirdo Preto

Juliana Aradjo Lemos da Silva Machado?

A situacdo das mulheres encarceradas na regido de Ribeirdo Preto ndo foge a
regra verificada no Estado de Sao Paulo: superlotacédo, condi¢gGes degradantes e total
desconsideragdo da condigdo peculiar da mulher presa sdo as marcas dos
estabelecimentos prisionais femininos na regiéo.

Essa situacdo tem sido acompanhada pela Defensoria Publica do Estado por
meio de visitas periddicas de inspecdo nos estabelecimentos prisionais, destacando-
se, ainda, o mutirdo de atendimento as mulheres encarceradas que foi realizado no
ano de 2011°, por meio do qual todas as presas recolhidas em cadeias e penitenciérias
foram atendidas por um Defensor Publico.

Tem-se, na regido administrativa vinculada a Defensoria Publica de Ribeirdo
Preto, um Unico estabelecimento feminino de responsabilidade da Secretaria de
Administracdo Penitenciaria do Estado (SAP), a saber, a Penitenciaria Feminina de
Ribeirdo Preto, com capacidade para 300 presas, mas que atualmente abriga 340
mulheres, além de seis cadeias publicas (carceragens da policia civil) vinculadas a
Secretaria de Seguranca Publica estadual® (SSP), as quais tém hoje uma populacéo

carceraria de 297 presas®, totalizando cerca de 640 mulheres presas na regio.

? Defensora Publica do Estado; Coordenadora de Execucdo Penal da Defensoria Publica Regional
de Ribeirdo Preto; Colaboradora do Nucleo Especializado de Situacdo Carceraria da Defensoria
Publica do Estado de Séo Paulo.

3 Projeto “Mulheres Encarceradas”, fruto de convénio firmado entre a Secretaria Especial de
Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica e a Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo, cujo objetivo consistia em realizacdo de “Mutirdo de Assisténcia Juridica as Mulheres em
Situagdo de Prisao” no Estado, mediante atuagdo de Defensores Publicos em sede de processo de
conhecimento e de execucdo penal. Além da prestacdo de assisténcia juridica integral e gratuita a
todas as presas provisorias e definitivas, referido projeto teve por fim proporcionar andlise e
levantamento de dados sobre a realidade prisional feminina de S&o Paulo com vistas a elaboracéo
de politicas publicas efetivas.

* Cadeias Femininas de Altinépolis, Cajuru, Franca, Pradépolis, Viradouro e Colina.

> Conforme consulta datada de 25 de marco de 2013.
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Vé-se, assim, claramente, que o Estado de S&o Paulo ainda se vale
consideravelmente das carceragens policiais para dar conta do contingente
populacional de presas no Estado, em que pese essa pratica seja unanimemente
repudiada e desaconselhada por organismos internacionais de direitos humanos e em
que pese, também, o proprio compromisso assumido pelo Governo estadual de
desativar todas as cadeias publicas, promessa feita desde 2004 pelo entdo Chefe do
Executivo Estadual, e renovada recentemente pela atual Administracdo perante o
Conselho Nacional de Justica, com o qual fora acordada a data limite de agosto de
2012 para o fim das prisdes em unidades policiais, 0 que ndo ocorreu.

O que se percebe nas visitas in loco realizadas pela Defensoria Publica é que as
condicOes materiais de detencdo das mulheres violam os mais elementares direitos da
pessoa presa e, no particular, afrontam os direitos garantidos especificamente as
mulheres em situacdo de prisdo, contrariando ndo s6 a nossa Constituicdo Federal e a
Lei de Execucédo Penal, como também tratados internacionais dos quais o Brasil €
signatario, como as “Regras de Bangkok” (“Regras das Nacdes Unidas para o
tratamento das reclusas e medidas ndo privativas de liberdade para as mulheres
delinquentes™), de modo que, ndo seria um exagero afirmar, todas as prisoes dessas
mulheres séo flagrantemente ilegais.

Se essa ilegalidade das prisdes é patente no tocante as condi¢des concretas do
encarceramento feminino — “ilegalidade material” — € preciso dizer que essas prisdes
sdo também, em sua esmagadora maioria, “formalmente ilegais”, seja pela auséncia
de fundamentacdo adequada das decisdes judiciais que impdem as prisoes
provisorias, seja pelo excesso de prazo dessas mesmas prisGes provisorias, seja,
ainda, pelo excesso ou desvio verificado no caso das prisdes definitivas (de presas ja
condenadas, que se encontram cumprindo suas penas de forma mais gravosa do que
aquela imposta na sentenca condenatoria ou do que sua situacdo particular ja lhe
garantiria considerando os direitos de progressao prisional, de individualizacdo da
pena etc.).

Pois bem. A nossa Constituicdo Federal estabelece como uma garantia

fundamental que “a prisdo ilegal sera imediatamente relaxada pela autoridade
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judiciaria” (artigo 5°, inciso LXV). E caso, portanto, de se perguntar: caberia a
Defensoria Publica exigir judicialmente a soltura em massa das mulheres presas? E
serda que o Poder Judiciario cumpriria o seu papel de “guardido” das garantias
fundamentais, relaxando essas prisoes ilegais?

Embora muito se cobre do Poder Executivo estadual na manutencdo de vagas
suficientes e de condicGes adequadas de encarceramento, dada a sua inegavel
responsabilidade e omissao historica sobre a questéo, fato é que a responsabilidade do
Poder Judiciario, também indiscutivel, ndo vem sendo devidamente considerada.

E preciso, pois, que se diga que esse excesso populacional, que agrava
sobremaneira as condi¢des de encarceramento, € também, e em medida ndo menor,
responsabilidade do Poder Judiciario, marcado por uma cultura de encarceramento
em massa, expressa na rejeicdo a medidas alternativas (tanto penas alternativas como
medidas cautelares diversas da priséo), no uso do carcere como forma de controle
social e de classe (a maioria das presas sdo jovens, afrodescendentes e pobres), na
banalizacdo da prisdo provisdria para a parcela pobre e excluida da populacédo (cuja
prisdo antes da condenacdo ja funciona como verdadeira antecipacdo de pena) e na
legitimacéo de uma atividade policial sabidamente seletiva e discriminatdria.

Passa ao largo do Poder Judiciario, que por lei é encarregado de inspecionar
regularmente os estabelecimentos prisionais, o desvio de finalidade com que funciona
a maior parte desses estabelecimentos, nos quais se confinam, sem qualquer critério,
presas provisorias e presas definitivas, com inegavel agravamento das condi¢cfes de
umas e outras (provisoérias tratadas como condenadas, condenadas cumprindo suas
penas de forma desconectada com qualquer finalidade do sistema penal, com direitos
de remicéo, trabalho, educacdo negados). Essa situacdo € sobretudo preocupante nas
cadeias publicas da regido, nas quais presas provisorias e condenadas se amontoam
em celas superlotadas, havendo inclusive casos de presas de regime semiaberto
recolhidas em carceragens policiais.

De modo geral, os estabelecimentos prisionais femininos da regido séo prédios
muito antigos, construidos na década de 1970 e projetados para 0 encarceramento

masculino.
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A Penitenciaria Feminina de Ribeirdo Preto € bastante ilustrativa da completa
auséncia de politicas publicas que levem em consideracdo a questdo de género
envolvida no encarceramento feminino: essa instituicdo funciona no prédio da antiga
“Cadeia de Vila Branca”, masculina, construida no ano de 1976 e que em 1997 foi
objeto de uma Acdo Civil Pdblica ajuizada pelo Ministério Publico pedindo sua
interdicdo, dada a superlotacdo (na época abrigava 658 presos) e o precario estado da
detencdo. Uma vez desativada, a antiga cadeia foi simplesmente transformada em
estabelecimento feminino, sem passar por qualquer adaptacdo necessaria para o
atendimento de exigéncias legais previstas para os estabelecimentos destinados ao
recolhimento de mulheres, como alas para gestantes e lactantes, além de creches para
as criancas filhas das presas. As instalagbes fisicas, como antes, permanecem
extremamente precarias, com celas insalubres, sem ventilacdo ou insolacdo
adequadas, sistemas elétrico e hidraulico comprometidos, havendo relatos das
proprias presas de infestacdo por ratos, baratas, escorpides e outros insetos.

E mesmo digno de nota que nenhum estabelecimento da regifo atenda as
exigéncias da Lei de Execucdo Penal e da propria Constituicdo Federal para o
encarceramento feminino: ndo dispdem de secBes separadas para gravidas nem de
locais em que as presas possam permanecer com seus bebés em periodo de
amamentacdo (que, segundo a lei, deve ser garantido por, no minimo, seis meses).
Além das gravidas ficarem até o momento do parto submetidas a condicGes
degradantes, junto com as outras presas, como ndo conseguem transferéncia para o
estabelecimento préprio situado na capital do Estado, ao darem a luz nos hospitais
locais, seus filhos sdo imediatamente retirados de seu convivio e entregues a terceiros
(parentes, se existirem e estiverem presentes, ou entidades de acolhimento, podendo
até mesmo ser encaminhados para guarda ou adogdo por familias substitutas).
Também néo ha creches para os filhos menores de 7 (sete) anos, como é exigido pela
Lei de Execucdo Penal.

Pode-se afirmar, portanto, que as mulheres presas na regido de Ribeirdo Preto

simplesmente ndo tém o direito de cuidar e amamentar seus filhos, sendo privadas da
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convivéncia familiar, direito garantido também pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

A convivéncia familiar é sobretudo prejudicada para as mulheres que se
encontram recolhidas nas cadeias puablicas, pois nestas, sem nenhuma excec¢do, as
visitas sdo realizadas durante a semana, em dias Uteis, geralmente de quarta ou
quinta-feira, o que impede ou dificulta a vinda de familiares que trabalham. Além
disso, nas carceragens policiais, ndo h& visita intima, embora esse direito seja
assegurado aos homens presos had mais de 20 anos e, recentemente, venha sendo
estimulado até mesmo para os jovens recolhidos em instituicdes de internagdo. A
situacdo de total abandono familiar, portanto, é recorrente entre as mulheres presas
em cadeias.

O abandono, alids, € ndo sé familiar, mas também institucional e, até mesmo,
juridico. No caso das presas do sistema policial, ndo Ihes é garantido pelo Estado o
direito de atendimento pessoal e regular por um Defensor Publico ou quem lhe faca
as vezes. A Defensoria Publica, com quadros ainda diminutos, ndo esta presente na
maior parte das comarcas e, por isso, ndo realiza atendimentos nas cadeias, da mesma
forma que ndo ha sequer advogados conveniados com a Defensoria para prestar esse
tipo de atendimento. Sem atendimento, as mulheres ndo tém informacédo do processo
em que estdo sendo acusadas ou, se ja condenadas, do estdgio em que se encontra a
execucao de sua pena.

A assisténcia juridica prestada as mulheres recolhidas em cadeias se resume a
atuacdo meramente processual de advogados conveniados, sendo que a quase
totalidade dessas mulheres somente conhecerd seu advogado no dia do seu
interrogatdrio perante o juiz. E, no caso daquelas ja condenadas, que estdo a cumprir
suas penas de modo ilegal nas detencbes policiais da regido, seus processos de
execucdo de pena correm sem qualquer defesa, visto que ndo ha nem Defensores
Pablicos nem advogados conveniados atuando processualmente. Nesses casos, a
violacdo do direito ao contraditorio € patente, pois 0s processos de execucdo penal

correm com a atuacao apenas do promotor de justica e do juiz.

22



A completar a situag@o de abandono institucional, vé-se que na maior parte das
cadeias ndo ha qualquer tipo de trabalho para as presas e naquelas onde é permitida
alguma atividade laboral, esta ndo é profissionalizante nem estd voltada para a
garantia de emprego e renda quando da saida do sistema prisional. Em geral, sdo
trabalhos manuais que as presas ja desempenhavam antes da prisdo. Além disso, ndo
h& nenhum programa de educacdo desenvolvido nas carceragens policiais, nas quais
também ndo ha nenhum equipamento esportivo ou de lazer.

A higiene é precaria na generalidade dos estabelecimentos da regido, sem
grande distincdo entre as carceragens do sistema policial e da penitenciaria
administrada pela SAP: a Administracdo nao fornece os materiais de higiene pessoal
basica (inclusive absorventes intimos). Nas cadeias, nem mesmo 0S materiais de
limpeza das celas séo providos pela Administracdo, da mesma forma com roupas de
cama e banho, que sdo fornecidos pelos familiares das presas. Também nas cadeias,
0S Vvasos sanitarios séo do tipo turco (bacia no chdo) e alimentos sdo preparados e
loucgas lavadas nos banheiros. Infestacdes por ratos, baratas, escorpides e pombos séo
situacbes comuns. Em algumas cadeias, foram constatados surtos de sarna. A
precariedade dos sistemas elétrico e hidraulico é a regra, com alagamento das celas
por transbordamento do vaso sanitario e risco concreto e iminente de incéndio.

A assisténcia a saude € precéria ou inexistente. No tocante as cadeias da regiéo,
naquelas em que ha algum atendimento médico prestado no local, este é totalmente
insuficiente (realizado uma vez por semana, durante uma hora), além do que nédo ha
ambulatorio médico nem atendimento odontolégico. O atendimento medico acaba
sendo direcionado a rede publica de salde, para os hospitais e santas casas locais,
dependendo de escolta policial para o deslocamento e com as sabidas dificuldades de
agendamento. Ressalte-se, ainda, que nas cadeias ndo € desenvolvido nenhum
programa de saude feminina. Esse quadro se agrava quando se considera a situacdo
de mulheres gravidas e puérperas, haja vista a falta ou deficiéncia dos atendimentos

pré e pos-natal.
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Cabe destacar, ademais, o fato lamentavel de que ainda hoje, apesar da
proibicdo legal, encontramos carcereiros (homens) cuidando das carceragens
femininas, situacdo frequente nas cadeias publicas.

Em resumo, embora devessem estar privadas apenas da liberdade, do direito de
ir e vir, 0 que se constata € que as mulheres presas na regido, seguindo a regra geral
do Estado, estdo privadas de um conjunto de direitos fundamentais, garantidos pela
lei, pela Constituicdo Federal e por tratados e declaracOes internacionais ratificados
pelo Brasil (“regras minimas”). Essa situacdo, em que as mulheres presas sao
recolhidas em ambientes insalubres, submetidas a risco de incéndio e a contracéo de
diversas doencas, sem assisténcia juridica, sem informacéo, em situacdo de abandono
familiar e institucional, € sem duvida uma situacdo de imposicdo arbitraria de
sofrimento fisico e mental, portanto, de violéncia institucionalizada ou, segundo
entendimento da Corte Interamericana de Direitos Humanos, de tortura. Quando
levadas essas situacGes ao conhecimento do Poder Judiciario, a resposta € lenta e
convenientemente timida, até porque muitas vezes quem vai julgar essas acoes sdo 0s
proprios juizes que, por lei, ttm o dever de inspecionar os estabelecimentos penais e
até de promover, de oficio, a sua interdicao.

Isso fica bem ilustrado em dois casos em que a Defensoria Publica tem
acompanhado de perto. No caso da cadeia de Cajuru, a Defensoria Publica ajuizou,
no ano de 2009, uma Acdo Civil Publica com pedido de interdicdo parcial da cadeia.
Na ocasido, havia 90 mulheres presas no local, ao passo que a capacidade é de apenas
20 vagas, tendo sido constatado um surto de piolho e sarna e instalacGes elétricas e
hidraulicas danificadas, com grande acimulo de lixo nas celas. O pedido de liminar
foi negado ao argumento de inexistirem provas do alegado, embora o proprio Juiz
pudesse fazer a inspecdo pessoalmente; o Tribunal de Justica de S&o Paulo, pelo
mesmo argumento, indeferiu o recurso que pedia a concessdo da liminar. A acéo
prosseguia formalmente, até que no dia 09 de maio de 2012 ocorreu uma pequena
rebelido na cadeia, ocasido em que a Defensoria Publica constatou que o local
permanecia superlotado, inclusive com a presenca de duas gravidas, persistindo as

mesmas condi¢cOes degradantes e insalubres, tendo ent&o solicitado a expedi¢cdo de
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laudos técnicos ao Corpo de Bombeiros, a Secretaria Municipal de Infraestrutura e a
Vigilancia Sanitaria, 0s quais atestaram a precariedade das instalagdes, inclusive com
risco a integridade fisica das presas. Referidos laudos foram utilizados para formular
novo pedido de interdicdo da cadeia, o qual segue até o momento sem decisdo
judicial.

Na cadeia de Altinopolis, em visitas realizadas no ano de 2011 e comeco de
2012, a Defensoria Publica constatou uma situacdo marcada pela superlotagdo, com o
recolhimento de 63 presas (a capacidade é de 48 vagas), das quais 4 estavam gravidas
e 18 eram condenadas (a maioria no regime semiaberto). Solicitados laudos de
vistoria ao Corpo de Bombeiros, Vigilancia Sanitaria e Secretaria de Infraestrutura do
Municipio, estes constataram a necessidade urgente de profunda reforma e
readequacdo do local, sobretudo das instalacdes hidraulicas e elétricas, atestando
expressamente a grande probabilidade de incéndio. Diante dessa grave situacéo, a
Defensoria Publica ajuizou Acdo Civil Publica pedindo a interdigcdo total da cadeia,
para a remocgdo imediata de todas as presas e reforma do estabelecimento. O Poder
Judiciario, no entanto, deferiu apenas parcialmente a liminar, determinando a
remocao imediata das presas gravidas e das condenadas e limitando o contingente
populacional a capacidade do estabelecimento, com isso dando fim a superlotacao.

Por fim, importante mencionar que o Nucleo Especializado de Situacéo
Carceréria da Defensoria Publica ajuizou recentemente, no més de janeiro de 2013,
uma Acdo Civil Publica pedindo que o Estado seja obrigado a fornecer assisténcia
material minima aos presos e presas da regido de Ribeirdo Preto, aléem de pedido de
indenizacdo coletiva por danos morais e materiais. Constatou-se, a partir de informes
oficiais relativos a 2011 e 2012, a total insuficiéncia ou auséncia de fornecimento de
itens de primeira necessidade a pessoas presas, cabendo as suas familias adquirir e
fornecer-lhes produtos basicos como papel higiénico, absorvente intimo, blusas de
frio e cobertores. Na Penitenciaria Feminina de Ribeirdo Preto, por exemplo,
constatou-se um gasto mensal médio R$ 6,82 (seis reais e oitenta e dois centavos) por
presa, de modo que cada uma sobreviveu com a distribuicdo de pouco mais de um

absorvente intimo por més, e menos de uma camiseta branca e nenhuma peca de
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roupa intima durante todo o ano. Na cadeia feminina de Colina, durante todo o ano de
2012, o gasto total foi de apenas R$ 131,39 (cento e trinta e um reais e trinta e nove
centavos); as presas tiveram que sobreviver com pouco mais de 4 (quatro) rolos de
papel higiénico por cabeca durante todo o ano, alem do que néo lhes foi entregue
nenhum item de vestuario, nenhuma escova de dente e nenhum absorvente intimo, o
gue comumente faz com que as presas tenham de utilizar miolos de péo para conter o
fluxo menstrual. Na cadeia feminina de Viradouro, ndo foi entregue nenhum item de
higiene pessoal (sabonete, absorvente intimo, escova, pasta de dentes etc.) durante o
ano. Na cadeia de Praddpolis, o gasto anual de 2012 foi de R$ 26,63 (vinte e trés
reais e sessenta e trés centavos) por presa, sem a aquisicdo de nenhum item de
vestuario, nenhum absorvente intimo, nenhum escova de dente e nenhum cobertor.
Nas cadeias de Altinopolis e de Cajuru, também néo foram adquiridos quaisquer itens
de vestuario, nem cobertores, escovas de dente ou absorventes intimos. Em que pese
a gravidade da situacédo, até 0 momento néo houve decisao judicial sobre o pedido de
liminar feito na agdo ajuizada pela Defensoria Publica.

Frente a esse quadro cadtico, o0 Governo do Estado anuncia a criagdo de mais
uma penitenciaria feminina na regido, na cidade de Guariba. No entanto, os fatos tém
demonstrado que a construcdo de novos presidios ndo é solugdo para um problema de
fundo estrutural e, que, antes de ser uma questdo policial ou penitenciaria, encerra
sobretudo um problema social, o que se torna evidente diante da constatacdo de que €

a camada pobre e excluida da sociedade que estd a abarrotar 0s carceres.
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Um estudo sobre a Penitenciaria Feminina de Ribeirao Preto

Isabela Cantarelli
Lia Lima

Taisa Pinheiro

A existéncia doéi e por isso a alteridade ¢ um caminho, talvez néo de supri-la,
mas de compartilhar certo "desamparo” tdo enraizado na existéncia humana. Kafka,
em seu livro "Carta ao pai", ressalta que o sentimento que de alguma forma ainda o
une a seu pai — objeto da maioria de seus traumas — &, exatamente, este desamparo
gue os torna mais humanos e, de certa forma, cumplices.

O desemparo se torna mais nitido quando ultrapassa a esfera intima,
psicologica, e culmina naquele desamparo social que "marginaliza”. Estar a margem
é ser visto como um incdémodo, mas qual a esséncia do incobmodo? A arte, a filosofia,
e qualquer reflexdo mais profunda podem ser incébmodas, o choque que estimula a
visdo das incoeréncias, das injusticas e, claro, do total desamparo, sdo 0 amago do
incdbmodo. Levar para longe de si, marginalizd-lo é uma alternativa, uma cegueira
confortavel. Foucault em seu livro "A histéria da loucura”, diz que a "Loucura € um
estar ai da morte”. Podemos interpretar essa morte como uma morte simbdlica. Ela
representa o temor em ver a crueza, os extremos da condi¢cdo humana.

A loucura, como um dos motivos de marginalizacdo do outro, ou como
justificativa para uma cegueira comoda, ndo é o unico. Talvez um dos meios mais
cruéis, de degredar, anular o outro é o carcere. Tornar 0 outro invisivel, tornar a
miséria e 0 desamparo menos notaveis sdo medidas que ultrapassam, muitas vezes, a
esfera do desprezo individual e ganham conotacGes publicas, institucionais. A
higienizacdo da realidade mais beira uma ilusdo devastadora. N&o se trata aqui de
apologia a qualquer tipo de criminalidade ou a impunidade, mas de uma visao sobre
uma politica criminal falha, obsoleta e violenta em todos seus sentidos, especialmente

para os que "incomodam".

27



Em uma primeira visdo, a penitenciaria parece um "depo6sito humano”, das
mazelas, de tudo e todos que ndo eram "higiénicos™" para a sociedade. Ja foi dito a
exaustdo as caracteristicas predominantes dos presos no Brasil: pobres e pardos - que
representam 210.171 pessoas do total de 508.357. Totalizam 28.006 os analfabetos e
a esmagadora maioria - 228.627 - tendo apenas o ensino fundamental incompleto,
contra 90 que possuem um ensino acima do superior completo, segundo dados do
Departamento Penitenciario Nacional do Ministério da Justica em seu relatorio de
junho de 2012. Minorias ndo tdo minoria assim, mas extremamente incomodas.

Dentre os dados expostos pelo Ministério da Justica esta contabilizada uma
realidade numericamente inferior, mas ndo menos crua: o encarceramento feminino.
Geralmente alocadas em antigos presidios masculinos, estruturados para tal, as
encarceradas ndo tem suas necessidades — e peculiaridades — supridas. Os espacos
adequados para as presas gravidas ou aquelas que acabaram de ser maes parecem
mais artigos de luxo nas prisdes femininas brasileiras. Artigo de luxo tambem se
tornaram aqueles de higiene basica como absorventes.

Neste panorama é que se desenvolve nosso trabalho junto a Defensoria Publica
de Sdo Paulo que, tendo a competéncia para a propositura de agdes coletivas, ja
desenvolve intervengdes nos presidios femininos da regido ha algum tempo. Nosso
trabalho se esbogcou em frentes como a salde e a educacdo dentro dos presidios — a
seguir expostas - buscando ressaltar as incongruéncias entre as disposicdes legais € a
realidade gritante de disparidades.

Como supracitado, analisaremos mais detidamente as questdes atinentes a
salde e posteriormente a educacao.

Para esta analise mais apurada € preciso verificar o que esta escrito na LEP
(Lei de Execucdo Penal) a respeito da saude dos presidiarios e, em especifico, da
mulher presa.

Esta lei assegura que os estabelecimentos penais destinados as mulheres,
devam ser dotados de uma secdo para gestantes e parturientes, bem como um bercéario
em que as detentas possam ter um espaco de amamentacao e convivio com o recém-

nascido por, no minimo, seis meses. Deve haver também uma creche que vise
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amparar criangas maiores de seis meses e até sete anos cujas responsaveis estiverem
presas. Vale lembrar também que as presas gestantes € previsto um acompanhamento
médico, especialmente no pré-natal e no pds-parto, estendidos os cuidados também
ao recém-nascido.

Deixando de lado a LEP e analisando as diretrizes estratégicas do Plano
Nacional de Saude no Sistema Penitenciéario, ha:

 Prestar assisténcia integral resolutiva, continua e de boa qualidade as
necessidades de salde da populagéo penitenciéria;

* Contribuir para o controle e/ou reducao dos agravos mais frequentes que
acometem a populacdo penitenciéria;

* Definir ¢ implementar agdes e servigos consoantes com 0s principios e
diretrizes do SUS;

* Proporcionar o estabelecimento de parcerias por meio do desenvolvimento de
acoes intersetoriais;

* Contribuir para a democratizagdo do conhecimento do processo
salde/doenca, da organizacao dos servicos e da producéo social da saude;

* Provocar 0 reconhecimento da satide como um direito da cidadania;

* Estimular o efetivo exercicio do controle social.

Como determinacéo do Plano Nacional de Saude existe a seguinte declaracao:

Nas unidades prisionais com mais de 100 presos, a equipe técnica minima, para
atencdo a até 500 pessoas presas, obedecerd a uma jornada de trabalho de 20 horas
semanais e devera ser composta por:

» Médico;

» Enfermeiro;

» Odontologo;

* Psicologo;

* Assistente social;

* Auxiliar de enfermagem; e

* Auxiliar de consultdrio dentario (ACD).
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Tracando um panorama geral dos presidios brasileiros, é possivel perceber que
muitas das disposicdes presentes na lei ndo estdo sendo cumpridas. A partir dos dados
fornecidos pelo Sistema Integrado de Informacdes Penitenciarias (Infopen), relativos
ao ano de 2012, torna-se evidente que ndo ha um médico por estabelecimento, como
almejado pelo Plano Nacional de Salde, ja que existem cerca de 1420
estabelecimentos masculinos e femininos contra 0 numero de 420 médicos no total. O
destaque vai para a assustadora baixa quantidade de ginecologistas.

Apds a leitura de diversos estudos a respeito da populacdo feminina
encarcerada no Brasil, € possivel chegar a seguinte concluséo: essa populacéo tende a
ser jovem, de baixo nivel socioeconémico e educacional, com um histérico
relacionado a prostituicdo, ou uso abusivo de alcool e drogas ilicitas e, na maioria dos
casos, essas mulheres foram sentenciadas por envolvimento com o trafico de drogas.
Além disso, existe a alta incidéncia de DSTs entre essas mulheres e é constatavel o
raro uso de preservativos, o grande nimero de parceiros sexuais e o inicio precoce da
vida sexual. Devido ao perfil apresentado pela mulher encarcerada, ela se encontra no
grupo de risco para diversas doencas, como AIDS e HPV. Prova disso € que estudos
realizados com mulheres presidiarias de Sdo Paulo observaram que 16,3% dessas
apresentavam HPV. Portanto, conclui-se que elas deveriam receber especial

atendimento ginecologico ao invés de negligéncia.

Indicador: Quantitativo de Servidores Penitenciarios (Funcionarios Publicos na Ativa)

Apoio Administrativo 10.663
Agentes Penitenciarios 71.679
Enfermeiros 718
Auxiliar e Técnico de Enfermagem 2.381
Psicélogos 1.266
Dentistas 482
Assistentes Sociais 1.324
Advogados 551
Médicos - Clinicos Gerais 349
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Médicos - Ginecologistas

18

Médicos - Psiquiatras 274
Pedagogos 137
Professores 1.795
Terapeutas 72
Policial Civil em atividade nos estabelecimentos penitenciarios 140
Policial Militar em atividade nos estabelecimentos penitenciarios 3.236
Funcionarios terceirizados (exclusivo para tratamento penal) 1.831
Outros 7.539

*Dados relativos as penitenciarias femininas e masculinas

Outro importante item a ser analisado é a quantidade de leitos presentes nas
penitenciérias femininas. E importante salientar que o nimero de presas no Brasil é
igual a 4.487. Logo, tona-se possivel identificar que a quantidade de leitos

hospitalares, ambulatoriais, psiquiatricos, entre outros ndo € suficiente para tal

guantidade de mulheres encarceradas.

Indicador: Quantidade de Leitos

Leitos para Gestantes e Parturientes 166
Leitos Ambulatoriais 78
Leitos Hospitalares 14
Leitos Psiquiatricos 198
Leitos em Bercérios e Creches 235

*Dados correspondentes apenas as penitenciarias femininas

Tratando especificamente da penitenciaria feminina de Ribeirdo Preto, existem
0s seguintes dados: um (a) médico (a), dois (duas) enfermeiros (as),quatro auxiliares
de enfermagem, duas (dois) dentistas, dois (duas) psicologos (as) e duas (dois)
assistentes sociais. Essa € a equipe responsavel pelo atendimento de 246 presas. Esses

dados estdo disponiveis no site da Secretaria Municipal da Saude de Ribeirdo Preto.
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Infelizmente, ndo ¢é informado o ano em que essas informacgdes foram coletadas, mas
percebe-se que eles sdo anteriores ao ano de 2011, j& que neste periodo o nimero de
mulheres privadas da liberdade era 255. Ainda no sitio eletrénico da Secretaria, ha
uma lista com as dificuldades que ela alega encontrar para o desenvolvimento de um
competente atendimento a saude dos presidiarios:

a)  Falta de compromisso da Secretaria de Administracdo Penitenciaria, que

ndo cumpre a atribuicdo elementar de manter equipes minimas de
Atencdo Primaria (atencdo que deve ser prestada pelas equipes locais das
Unidades Prisionais, sob responsabilidade compartilhada da Secretaria
de Administragdo Penitenciaria, Secretaria Estadual da Saude e
Secretaria Municipal da Salde).

b)  Articulacdo deficiente entre as diferentes instancias responsaveis pela

prestacdo dos servicos de saude (SAP, SMS, SES)

C) Necessidade de atendimento extra muros, com frequente impedimento

por falta de escolta policial

d)  Desrespeito, pela escolta policial, das normas e regulamentacdes das

Unidades de Saude, com repetitivos episddios de desacato a profissionais
e gestores.

Num estudo realizado por uma estudante de enfermagem de Ribeirdo Preto,
foram coletados dados de 100 presas. Dentre elas, 45 % afirmaram ndo serem
portadoras de doenca alguma, 2% disseram ter diabetes, 3% doencas cardiacas,7%
hipertensdo,20% doencas respiratdrias e 23% outras doencas. Do grupo de mulheres
na penitenciaria, 8% afirmaram ter alguma deficiéncia. Em relacdo ao aspecto
psicoldgico, 82 apresentavam sinais de depresséo, sendo que 33 com depresséo leve,
29 moderada e 20 com depressdo grave. A maior parte das presidiarias diagnosticadas
com depressdo grave ndo recebia visitas. Para a realizagdo de visita é necessaria a
comprovacdo de vinculo afetivo e no caso de visita intima, a comprovacdo de uma

relacdo estavel. Os dados sdo referentes ao ano de 2008.
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A falta de politicas publicas que visam a saude da mulher presa é apaziguada
por iniciativas publicas esporadicas, como mutirdes médicos de alguns hostpitais
(publicos ou privados) para realizacdo de exames de rotina.

A auséncia de politicas publicas, por exemplo, de prevencdo e diagnostico
precoce de cancer nessa populacéo de alto risco foi um dos motivos desta instituicéo
(Fundacéo Pio XII - Hospital de Céancer de Barretos) oferecer exames preventivos de
cancer de colo uterino e mama. A acdo, batizada de "Mutirdo Especial de
Papanicolau”, partiu de um pedido do Secretario de Salde do Estado Luiz Roberto
Barradas, e devera examinar mais de 4.500 mulheres.

Em outubro, a acdo se repete com exames de mamografias nos mesmos
presidios. Serdo avaliadas mulheres de 40 a 69 anos, além daquelas que apresentam
sintomas ou antecedentes familiares de cancer de mama. Esta € a segunda vez que 0
Hospital de Cancer de Barretos realiza exames de mamografias nos presidios
paulistas. No ano passado, foram examinadas mais de 300 mulheres.”

A salde e um dos direitos mais elementares de um cidaddo. Contudo,
percebemos que assim como o Plano Nacional de Saude ndo atinge suas metas no
Brasil fora das grades, fica ainda muito mais longe de ser realizado no interior dos
presidios. Atualmente, os presidios brasileiros sdo locais de grande incidéncia de
doencas infecto-contagiosas, como tuberculose, DSTs, pneumonia, dermatose,
hepatite, diabetes, hipertensao, entre outras.

Uma das explicacdes para esse fato é o ambiente nada saudavel/higiénico
encontrado nas penitenciarias. Fatores estruturais como superlotacdo, confinamento
excessivo, espacos inadequados, saneamento precario, somam-se as torturas e
violéncias, a inexisténcia de atividades laborais, educacéo e lazer, visita intima, ma
alimentacdo e uso excessivo de drogas licitas ou ilicitas. A mulher que adentrou um
estabelecimento penal numa condicdo sadia, de la ndo sai sem ser ter sua saude
abalada, seja pela manifestacdo de uma doenca ou pela queda na resisténcia fisica.

Cabe-nos agora a explanacdo sobre a educacédo nos presidios femininos e suas

peculiaridades:
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O quediza Lei?

A Defensoria Publica em Ribeirdo Preto foi a Justica contra o Estado para
pedir que itens de higiene sejam fornecidos aos cerca de 9000 presos das 21
unidades prisionais da regido. Segundo o defensor Bruno Shimizu, os
principais problemas foram encontrados na cadeia feminina de Colina [...].
Ele afirma que, no ano passado, cada presa recebeu quatro rolos de papel
higiénico e nenhum absorvente intimo. Por isso, muitas utilizam miolos de
pdo como absorvente. As dendncias foram feitas a Defensoria por familiares
de presos e agentes de seguranca. O Estado informou que a Policia Civil
tem estoque de absorventes, que sdo fornecidos as presas quando precisam.

Esta noticia foi publicada num jornal de grande circulacdo, Folha de S. Paulo
no dia 25 de janeiro de 2013. Apenas algumas linhas de descri¢do ddo conta do triste
cendrio que se faz presente nas unidades prisionais da cidade de Ribeirdo Preto. Para
produzir um diagnostico da situacdo carceraria feminina, nosso trabalho foca-se na
Penitenciria Feminina de Ribeirdo Preto.

Alcancar dados, informacbes e imagens sobre o sistema carcerario € um
caminho tortuoso. A experiéncia do nosso grupo em colher material para a elaboracéo
de um relatorio foi densa: muitas vezes tivemos pedidos negados, visitas dificultadas,
burocracia extensa, falta de acesso ao que precisdvamos. Infelizmente, é o que se
espera quando abordamos um assunto tdo delicado dentro do panorama nacional.
Uma importante licdo que tiramos, € que o Brasil (numa extensdo do que verificamos
em Ribeirdo Preto) ainda ndo sabe lidar com seus presos, tanto no que concerne ao
atendimento aos direitos béasicos garantidos pela LEP (Lei de Execucdo Penal),
guanto na transparéncia em expor 0 que se passa por tras dos altos muros das cadeias.

Antes de tudo, é necessario expor aquilo que cabe as detentas enquanto direitos
e deveres, sob o prisma da educacéo, que € o foco dessa parte do trabalho.

A Lei de Execucdo Penal (Lei n° 7210, de 11 de julho de 1984) dispde na
Secdo V do Capitulo Il, dos artigos 17 ao 21 sobre a assisténcia educacional
dispensada aos presos. O texto legal afirma que a assisténcia educacional
compreenderda a instrucdo escolar do preso e do internado, sendo que o ensino de 1°
grau sera obrigatdrio, e 0 ensino profissional sera ministrado em nivel de iniciacdo ou

de aperfeicoamento técnico. Além disso, a lei prevé ensino profissional diferenciado
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com relacdo as mulheres, adequado a sua condicdo. Buscando garantir a efetivacédo
desses direitos, a legislacdo tambem possibilita que as atividades educacionais
possam ser objeto de convénio com entidades publicas ou privadas (como é o caso da
penitenciaria de Ribeirdo Preto). Visando complementar a educacdo oferecida nas
unidades prisionais, a LEP dispde que cada estabelecimento deve ser dotado de uma
biblioteca.

Quanto as salas de aula, a lei prevé que as unidades prisionais devem conter
areas destinadas a assisténcia, educacdo, trabalho, recreacdo e praticas esportivas. Ao
especificar o tratamento dado as areas para educacdo, afirma que serdo instaladas
salas de aulas para cursos do ensino basico e também profissionalizante.

Devido ao recorte dado ao encarceramento feminino, cumpre aqui ressaltar
alguns dos direitos exclusivos das presas, que dizem respeito a area da satude. Uma
série de artigos da LEP déa tratamento especial a saude do preso e ao tratamento dado
as mulheres: a assisténcia a saude deve ter carater preventivo e curativo, englobando
tratamento medico, farmacéutico e odontologico; os estabelecimentos penais
femininos devem ser dotados de bercario, secdo para a parturiente, creche para as
criancas entre seis meses e sete anos (que ndo tenham mais ninguém para cuidar
delas), as agentes de seguranca interna devem ser todas do sexo feminino, e é
também direito das presas poder amamentar seus filhos até no minimo seis meses de
idade.

Todas essas disposi¢cdes nos mostram um pouco do que deveria ser a realidade
das cadeias, penitenciarias, e outras unidades de reclusdo existentes dentro do nosso
pais. Nao é preciso ir muito longe para ver o quanto a realidade parece se prender
apenas ao papel. O texto da Lei diz que os presos e internados tém direito a ensino
basico e profissional, biblioteca e ambiente de estudo. Fatores que enriquecem a
formacao cultural e intelectual de uma pessoa, contribuindo para sua ressocializacéo,
que afinal de contas € o objetivo das prisdes: tornar o individuo apto a conviver.

Como podemos observar ao ler o texto da Lei, uma importante diferenca entre
os presidios femininos e os masculinos é a presenca de assisténcia a gestante,

parturiente e ao recém-nascido, além de instalacBes adequadas as necessidades das
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mulheres. A conformidade ou ndo de tais requisitos a realidade das unidades

prisionais em estudo serd abordada posteriormente.

Na Penitenciaria

A fim de levantar dados a respeito do acesso a educacdo na Penitenciaria
Feminina de Ribeirdo Preto, conversamos com representantes da Defensoria Publica
Estadual, que nos orientou a procurar a FUNAP (Fundagdo “Prof. Dr. Manoel Pedro
Pimentel™), 6rgdo vinculado a Secretaria de Estado da Administracao responsavel por
desenvolver programas nas areas de educacgéo, dentro da Penitenciéria.

No inicio de dezembro, o gerente-regional de Ribeirdo Preto da FUNAP, em
uma reunido, passou-me algumas informacOes referentes ao funcionamento da
educacdo basica e profissionalizante dentro desta unidade prisional. Dados mais
aprofundados foram requisitados; no entanto, estes ndo chegaram a tempo do
fechamento deste relatdrio.

Segundo as informacdes obtidas, até o0 ano de 2010 a FUNAP (com recursos
préprios) era a responsavel por prover todo o acesso a educacdo na Penitenciaria
Feminina de Ribeirdo Preto. Isso porque as Secretarias Estaduais de Educacdo a partir
de 2006 passaram a assumir essa funcdo em todo o pais.

Assim, a unidade contava com salas de aula e desde 2004 com o trabalho de
monitores que atuavam como professores. Uma prova classificatoria nivelava as
alunas nos niveis de alfabetizacéo, ensino fundamental e médio. Eram instruidas por
monitores e prestavam exames nacionais (tais como Enade- Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes; e ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio) para
obterem certificacdo de conclusdo de grau. Até recentemente, a carga horéaria era de 2
horas por dia, com capacidade para 120 alunas. Para atender as exigéncias da
Secretaria da Educacdo (que a partir de 2011 comecou a dividir a funcdo educativa
juntamente com a FUNAP), a carga horaria passou a ser de 4 horas diarias, com
capacidade para atender 80 presas. Além disso, o sistema de monitoria passou a ser

substituido pelo de professores.
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Muitas vezes a falta de interesse € um obstaculo que interrompe o total acesso a
educacdo. Mas falhas estruturais, tais como a falta de espago, também séo problemas,
que se sanados poderiam garantir um melhor acesso ao ensino e consequentemente,
um melhor cumprimento da lei, tornando as prisdes mais humanas e proximas de sua
real finalidade.

A Penitenciaria em estudo tem capacidade para 300 detentas, e uma populacdo
de 255, segundo dados de 2011 do site da Secretaria de Administragdo Penitenciaria.
Deste universo, 80 tém acesso ao estudo, tal como foi demonstrado pelos dados
levantados. Isso demonstra que ha um longo caminho a ser percorrido até que todos
os direitos garantidos por lei aos detentos possam ser efetivados.

N&o sO a educacdo ainda é deficiente dentro da Penitenciaria em estudo: a
estrutura fisica destinada as presas que se tornaram maes e seus bebés € inexistente,
como nos informou a Defensoria Publica. Fotos do ambiente interno da penitenciaria
mostram a necessidade de reformas: ha fiacdo exposta, falta ventilacdo e iluminacgéo
nas celas, e o patio conta com a presenca de ratos e baratas, segundo podemos atestar

por depoimentos de familiares das reclusas.

Conclusao

A negligéncia parece ser o traco primordial tanto na saide como na educacao.
Mulheres tornadas invisiveis por representarem um sério incobmodo. Adoecidas como
0 proprio sistema prisional que é incapaz de dissociar a figura do agente do seu
crime. As detentas sob a Otica prisional sdo — simbioticamente — seus crimes, e ndo
mais pessoas que carecem de direitos e atencdo. Esta ideologia que reifica impede
uma ressocializacdo que possam oferecer uma insercédo social eficaz as detentas apds
a prisdo. O que nos deparamos, contudo, € com um panorama que parece guardar em
suas raizes mais profundas um ar quase religioso ao lidar com o preso, s6 a punicao,
o sofrimento parece “purificar”, “higienizar”. Ndo € sem motivos que o proprio

ministro da justica, José Eduardo Cardozo, se refere ao sistema prisional como
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“medieval” e que preferia morrer a cumprir uma pena no Brasil, segundo noticia

vinculada nos noticiarios em novembro de 2012.
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Assisténcia publica aos dependentes quimicos em Ribeirdo Preto

Eller Aguiar Souza Araujo

Flora Yurie Souza Hasse

1. Introducéao

H& uma preocupagdo com o aumento do uso de drogas no pais e, por isso, faz-
se necessario que o Estado busque agbes eficazes para o combate as drogas. Um
exemplo disso é o programa “Crack, é possivel vencer”, langado pelo Governo
Federal, em dezembro de 2011. Trata-se de uma iniciativa que tem como uma de suas
metas 0 aumento das vagas para tratamento de dependentes e, consequentemente,
atendimento a um maior nimero destes. No Brasil, “dos 32,7 mil leitos, estdo
disponiveis apenas 11,5 mil leitos para os dependentes quimicos: 2,5 mil leitos nos
hospitais gerais e 9 mil leitos nos CAPS, hospitais psiquiatricos e prontos-socorros
gerais e psiquiatricos” °.

Em janeiro de 2013, a cidade de Sdo Paulo decidiu internar compulsoriamente,
ou seja, por decisdo judicial, os casos mais graves. E importante ressaltar que a
internacdo compulsdria esta prevista na Lei Federal de Psiquiatria (Lei 10.216/ 2001).
Ribeirdo Preto ndo tem esse tipo de internagéo.

Isso despertou a nossa curiosidade em saber quais as reais alternativas que um
dependente quimico tem para se ver livre do vicio; qual o apoio oferecido pelo
Governo; como ocorre a reinsergdo social, e se ela é possivel. Enfim, tentar
identificar as dificuldades que uma pessoa nessa situagdo encontra para ter 0s seus

direitos efetivados.

6 SENADO. Noticias. Disponivel em:
<http://www.senado.gov.br/NOTICIAS/JORNAL/EMDISCUSSAOQO/dependencia-
guimica/tratamento-para-dependentes-quimicos/brasil-oferece-034-dos-leitos-que-seriam-
necessarios-para-tratamento-de-dependentes-quimicos.aspx>. Acesso em: 8 fev. 2013.
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Para tanto, estudamos primeiramente a legislacdo que ampara essa classe e
garante seus direitos e depois partimos para o diagnéstico da situacdo real em

Ribeirdo Preto.

2. Legislacao relativa a dependéncia quimica

O artigo 196 da Constitui¢ao Federal do Brasil de 1988 dispde: “A satude ¢
direito de todos e dever do Estado”. Com o objetivo de garantir esse direito, existem
outras legislacdes especificas para tratar dos diversos ambitos da saude. 1sso também
é véalido para o atendimento dos usuarios de drogas.

Quando um cidaddo esta com transtorno mental grave, inclusive por uso de
drogas, como crack e alcool, ele tem o direito de ser atendido pela rede de Atencéo as
Urgéncias, a qual é fruto da ideia de que o atendimento inicial deve ser prestado por
qualquer porta de entrada do SUS, permitindo uma melhor comunicagédo entre toda a
rede e a identificacdo das necessidades do paciente. Depois disso, se for o caso, é
possivel encaminha-lo ao local ideal para sua melhora, como a internacdo ou o
atendimento em sua casa através dos Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS).

O primeiro CAPS surgiu em 1987 na cidade de Sdo Paulo, como um modelo
substitutivo dos hospitais psiquiatricos. Essa tentativa busca por um tratamento
focado no convivio social e familiar, ndo no isolamento do paciente. Assim, ocorre a
diminuicdo dos leitos em hospitais psiquiatricos. Tal diminuicdo deveria ser
acompanhada de uma melhoria no atendimento extra-hospitalar.

Atualmente, existe uma divisdo em tipos desses centros, para diferencia-los
conforme a competéncia regional. Eles sdo: CAPS 1, I1, I11; Alcool e Drogas (CAPS
AD) e Infanto-juvenil (CAPSi). Em 2002, na portaria GM/MS N° 816, foram
estabelecidas etapas de desenvolvimento dos CAPS em todo o Brasil. Nos anos de
2011 e 2012, foram assinadas legislacdes especificas pelo Ministério da Saude que
tratam sobre esses Centros, os quais ddo atendimento ambulatorial didrio para
doentes mentais e usuarios de drogas (Redes de Atencdo Psicossocial). Todos tém a

mesma funcdo, mudando basicamente os horarios e 0 nimero de pessoas atendidas.
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Dessa forma, eles devem promover cuidados a salde buscando a reabilitacdo e a
reinsercéo dos pacientes na sociedade.

A funcdo do CAPS Il é atender pessoas com transtornos mentais graves por
periodo integral (24 horas) dando a assisténcia necessaria a elas. O CAPS AD faz
atendimento a usuarios de drogas apenas no periodo matutino e é indicado para
regides com populacédo superior a 70.000 habitantes.

Em janeiro de 2012 através da Portaria N° 130 do Ministério da Saude, foi
criado o CAPS AD I, o qual cuida dos usuarios de drogas, atendendo adultos ou
criangas e adolescentes. Este tipo de CAPS diferencia-se por atender especificamente
usuarios de drogas e funcionar 24 horas por dia e em todos os dias da semana,
inclusive finais de semana e feriados. Ou seja, 0 cidaddo que precisar desse Servico
tem o direito de ser atendido a qualqguer momento, sem a necessidade de
agendamento prévio. Assim, o centro pode dar atencdo integral e continua aos
usuarios de alcool, crack e outras drogas.

O CAPS AD Il devera ser retaguarda para um grupo populacional de 200 a
300 mil cidaddos. Alem disso, ele deve ser um lugar que tenha condicdes de
atendimento individual e atendimento em grupo, que tenha um espago para
alimentacdo e convivéncia, banheiros com chuveiro, posto de enfermagem e no
minimo oito camas para os pacientes dormirem. Para que essas condi¢des possam ser
atendidas, ha um incentivo financeiro estabelecido na Portaria N° 130, no caso de
criacdo de um novo CAPS ou entdo feita adaptacdo de um ja existente.

S6 é possivel permanecer no CAPS AD Il por até 14 dias, respeitado o
periodo de 30 dias. Se for necessario mais tempo de permanéncia, 0 paciente sera
levado a uma Unidade de Acolhimento, a qual tem caréater residencial transitério. Até
sessenta pessoas podem ser atendidas por turno. O trabalho oferecido inclui
atividades de reabilitacdo psicossocial, oferta de medicacéo assistida e dispensada, e
até mesmo atendimento a familia. Deve existir uma equipe minima de profissionais
para a realizacdo do que foi acima citado. No periodo noturno essa equipe minima

deve ser acrescida de mais alguns profissionais. Também ¢ estabelecido como 12
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(doze) o numero maximo de leitos para acolhimento noturno. Cidades que ndo tém
um CAPS AD I1I podem sofrer com a falta de leitos para dependentes quimicos.

Em dezembro de 2010, segundo dados disponibilizados pelo Ministério da
Salde, existia um total de 2517 vagas destinadas aos CAPS no estado de S&o Paulo.
Sabe-se que as drogas s@o um grande problema para a sociedade. Neste contexto, a
desintoxicacdo e o tratamento de dependentes quimicos exigem profissionais
qualificados e um empenho muito grande, tanto dos profissionais quanto do proprio
paciente. O sucesso do tratamento também depende da familia, a qual deve receber
orientagdes e assisténcia por parte dos proprios Centros.

De acordo com o censo realizado em 2010 pelo IBGE?, habitam em Ribeirdo
Preto 604.682 pessoas. Partindo destes dados e das informacgdes acima, a rede de
saude desta cidade teria que contar com pelo menos dois CAPS AD Il1 (24 horas). A
Defensoria Pdblica de Ribeirdo Preto recebe muitos pedidos por vagas para
tratamento de dependentes quimicos. Neste contexto, faz-se necessario uma anélise

das possibilidades de atendimento aos dependentes quimicos nesta cidade.
3. Orgéos existentes em Ribeirdo Preto
A cidade tem um CAPS AD criado em 1996 com o nome de Nucleo de atencao

psicossocial para farmacodependentes (NAPS — F) ° e posteriormente, em 2003,

seguindo a orientacdo da Portaria N° 336 de 2002, foi recadastrado como um CAPS I

" PORTAL DA SAUDE. Nimero de Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) por tipo e UF e
Indicador CAPS/100.000 habitantes Brasil — dezembro de 2010. Disponivel em:
<http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/2011_1 21caps_uf dez.pdf>. Acesso em: 8 fev.
2013.

® INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Informacdes estatisticas:
Ribeirdo Preto. Disponivel em: <
http://lwww.ibge.gov.br/cidadesat/xtras/perfil.php?codmun=354340>. Acesso em: 18 fev. 2013.

® SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE. Grupo de Acolhimento: A Experiéncia de um nicleo
de atencdo Psicossocial no tratamento da Farmacodependéncia. Disponivel em:
<http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/ssaude/principal/acervo/il6farmacodep.php>. Acesso em: 8
fev. 2013.
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AD. Contudo, ainda ndo tem um CAPS AD IIl, o qual seria importante para casos
mais graves, nos quais o paciente necessita de atendimentos 24 horas por dia.

O CAPSi Thalita Lima da Silva™ foi inaugurado em julho de 2012 e também
atende criancas e adolescentes dependentes quimicos. O quadro de funcionarios é
composto por 12 profissionais e o atendimento acontece somente de segunda a sexta-
feira durante o dia. Assim como no CAPS AD, o atendimento é de demanda
espontanea e referenciada.

No “Detalhamento da programagao anual de saude” de 2011, disponivel no
sitio eletronico™ da Prefeitura de Ribeirdo Preto, existe a meta de transformar o
CAPS Il AD em um CAPS AD IlIl. Entretanto ela ainda nédo foi atingida. A portaria
de 2012 define como incentivo o valor de R$ 75.000,00 para a implantacdo de um
CAPS AD Il adaptado. Outro projeto é implantar dois CAPSi até 2013.

Outro importante local de atendimento a essa demanda em Ribeirdo Preto é o
Hospital Santa Tereza, que trata casos de transtornos psiquicos, mas também tem

leitos para dependentes quimicos.
4. Observacoes e contato com alguns 6rgéaos
Apobs a constatacdo da existéncia desses orgdos e dos direitos a saude dos

dependentes quimicos, iniciamos a nossa fase da observacdo da real situacdo do

atendimento em Ribeirdo Preto.

10 SECRETARIA DE ATENCAO A SAUDE. Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde:
CAPS infantil Thalita Lima da Silva. Disponivel em:
<http://cnes.datasus.gov.br/Mod_Basico.asp?VCo_Unidade=3543407085281>. Acesso em: 8 fev.
2013.

1 SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE. Anexo Il: Detalhamento da programacéo anual de
saude. Disponivel em: <
http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/ssaude/vigilancia/planeja/anexo_ii_2011.pdf>. Acesso em: 19
fev. 2013.
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Primeiramente, fomos ao Hospital Santa Tereza'* acompanhados de defensores
publicos e estagiarios que estudam na FDRP, através da parceria
NAJURP/Defensoria Publica.

Este hospital atende principalmente pacientes com deficiéncias mentais, mas
também recebe dependentes quimicos, j& que o uso de drogas pode ser o
desencadeador de uma doenca mental, levando essas pessoas a sofrerem algum
transtorno psiquico.

O Santa Tereza é uma antiga fazenda e por isso possui um amplo espaco de
atendimento, no qual existem varias alas de tratamento, conforme a necessidade do
paciente. Este, ao chegar, é levado ao acolhimento, onde passa até 72 horas sendo
avaliado e recebe um diagnostico. A partir deste, ele pode receber alta ou ser
encaminhado para uma unidade mais apropriada. Vale destacar que o paciente sé é
admitido se vier acompanhado de outra pessoa.

No Hospital estdo empregados 530 funcionarios concursados e 88 pacientes
moram permanentemente no local, dentro de um total de 200 vagas. As instalagcdes no
geral s@o bem cuidadas e a divisdo em alas internas parece bastante eficiente. Ao
conversar com funcionarios do Hospital, constatou-se que as vagas sao sim limitadas
e muitos ficam na fila de espera, mas os atendidos recebem a medicacdo que
precisam sem muitas dificuldades, inclusive remedios de alto custo. A fila de espera é
monitorada para que municipios da regido também possam ter conhecimento da
disponibilidade de vagas.

Funcionando h& mais de seis décadas, hoje ¢é totalmente vinculado ao SUS e
sua gestdo é estadual. Ha aproximadamente trinta anos ele tem uma ala separada com
vinte vagas masculinas destinadas ao atendimento dos dependentes quimicos. Dentre
essas vagas, trés sdo reservadas para 0s casos de emergéncia. La eles sdo
desintoxicados, mas ndo recebem um tratamento contra o vicio. Ou seja, esse

atendimento € apenas o inicio. Sendo assim, o paciente permanece no local entre 10 a

12 SECRETARIA DE ATENCAO A SAUDE. Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Sadde:
Hospital Santa Tereza de Ribeirédo Preto. Disponivel em:
<http://cnes.datasus.gov.br/Mod_Basico.asp?VCo_Unidade=3543402078031>. Acesso em: 8 fev.
2013.
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15 dias e posteriormente pode ser encaminhado a um atendimento mais especifico,
como o de um CAPS AD. No caso de internacao por ordem judicial, esse prazo deixa
de existir e passa a ser o tempo necessario determinado pelo juiz. Todos os pacientes
que recebem alta saem de 14 com o0 medicamento necessario para 0s proximos dez
dias e uma consulta marcada na rede de saide ou em um CAPS.

Tendo em vista a insuficiéncia do nimero de vagas para esses pacientes, existe
uma proposta de aumento dessas vagas para 0os dependentes quimicos.

Ap0s a visita, demos inicio ao contato com 0 CAPS AD. O nosso objetivo era
conhecer mais sobre o funcionamento desse Centro, tanto administrativa como
estruturalmente.

Fizemos vérias tentativas de contato, através de telefonemas e e-mails.
Primeiramente tentamos marcar uma visita, mas as datas conflitaram. Como néo foi
possivel realiza-la, formulamos um questionario para obtermos algumas informacdes
importantes, como as dificuldades dos usuarios de drogas; o atendimento oferecido;
se a verba e auxilio, assim como a contratacdo de funcionarios por parte do governo,
era o0 suficiente para o bom funcionamento do CAPS. Enfim, perguntas que nos
dessem uma visdo geral do funcionamento do CAPS AD, da mesma forma como
tivemos apos a visita ao Hospital Santa Tereza. No entanto, até o fim deste relatério
ndo obtivemos respostas.

Ainda assim, obtivemos informacdes sobre o CAPS AD™ disponiveis no
CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude). Sua gestdo € municipal e
conveniada ao SUS, no qual sdo empregados: dois auxiliares de enfermagem, dois
assistentes sociais, um professor de educacéo fisica do ensino médio, seis psicdlogos
clinicos; trés terapeutas ocupacionais, dois enfermeiros, um nutricionista e um
médico psiquiatra. Somando, portanto, um total de 18 funcionarios oferecendo
atendimento ambulatorial ou em regime de semi-internacdo para no maximo 45

pacientes por turno, sendo a adesdo ao tratamento totalmente voluntaria. O paciente

3 SECRETARIA DE ATENCAO A SAUDE. Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde:
CAPS AD Ribeirdo Preto. Disponivel em: <
http://cnes.datasus.gov.br/Mod_Basico.asp?VCo_Unidade=3543402087030>. Acesso em: 8 fev.
2013.
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do CAPS AD também tem a possibilidade, se necessario e possivel, de ser
encaminhado para a Fundagdo Rarev, com a qual entramos em contato e confirmou
possuir um convénio com o Centro. Por ser uma instituicdo privada voltada para o
tratamento de dependentes quimicos, o paciente, para ser internado nessa clinica por
meio do SUS, deve ser encaminhado pelo préprio CAPS AD.

Percebemos, com este estudo, que uma grande dificuldade de um dependente
quimico é, alem de querer se tratar, conseguir uma vaga em algum local que ofereca o
tratamento. Contudo, ainda se faz necessario um contato com o CAPS AD para

melhores informagdes quanto ao seu funcionamento.
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Um breve estudo sobre o direito a Saude em Ribeirdo Preto

Mariana Zimmermann
Mauricio Buosi

1. Objetivos

Pretendemos desenvolver esse relatério com o objetivo de analisar criticamente
0 acesso a saude publica em Ribeirdo Preto, considerado, em nossa Constituicdo
Federal, um direito fundamental. Os servidores, a disponibilidade de remedios, 0
acesso a exames de custo elevado, o atendimento, a estrutura para atendimento, a
guantidade de pacientes atendidos serdo, por exemplo, pontos a serem discutidos. O
levantamento de dados, o entendimento dos fatos e das condicdes dos locais de
atendimento como as UPAs (Unidades de Pronto Atendimento) sdo fatores essenciais
para a compreensdo dos pontos citados e para o debate acerca da situacdo do

municipio de Ribeirdo Preto e regido na area da salde.

2. Legislacdo

A OMS (Organizacdo Mundial de Saude), agéncia fundada em 1948 com o
objetivo de desenvolver ao maximo possivel o nivel de saude dos povos, define a
saude como um estado de completo bem estar fisico, mental e social e ndo somente a
auséncia de doencas e enfermidades. Assim, saude, no seu sentido mais amplo,
envolve diversos aspectos, como corpo, mente e comunidade em que a pessoa esta
inserida, e ndo apenas a simples auséncia de doencas.

A Constituicdo Federal de 1988, a lei fundamental de nosso pais, trouxe
inimeras conquistas, como a de reconhecer um conjunto denso de direitos
fundamentais, entre eles, o direito a satde.

Segundo nossa Constituicdo, a saude é direito de todos e dever do Estado.
Logo, € direito que deve ser assegurado pelo poder pablico, sem qualquer tipo de

distingdo entre grupos. Através de politicas econdmicas e sociais, cabe ao governo
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diminuir riscos de doencas e universalizar o acesso as a¢des que promovam, protejam
e recuperem a saude.

Para regulamentar as acdes e servi¢os publicos de saude, foi criada a lei federal
8080/90, que institui o SUS (Sistema Unico de Salde). Tal lei destaca que a
responsabilidade do Estado em promover a saude ndo exclui o dever das pessoas, da
familia, das empresas e da sociedade em também promové-la. A salde, por assim
dizer, é um estado de bem estar fisico, mental e social condicionado por muitos
fatores, entre eles: a alimentacdo, a moradia, 0 saneamento basico, 0 meio ambiente,
o trabalho, a renda, a educacéo, o transporte, 0 lazer e 0 acesso aos bens e servigos
essenciais.

O SUS é formado pelo conjunto de agOes e servigos de saude prestados por
Orgdos e instituicbes publicas federais, estaduais e municipais, da administracdo
direta e indireta e das fundagdes mantidas pelo poder pablico. Assim, o atendimento
oferecido via SUS é totalmente gratuito a populacédo, na tentativa de universalizar o
direito a salde, assegurado em nossa Constituicao.

O SUS propde sua acdo direcionada a alguns objetivos fundamentais, como 0s
de:

a) ldentificar e divulgar os fatores que condicionam e determinam a saude
da pessoa. Ou seja, sem alimentacdo, moradia, saneamento basico, meio
ambiente, trabalho, renda, educacéo, transporte, lazer decentes, o estado
de saude em sua plenitude ndo podera ser atingido.

b) Elaborar politicas de saude destinadas a promover, nos campos
econdmico e social, a reducéo de riscos de doencgas e de outros agravos,
estabelecendo condicBes que assegurem o acesso universal e igualitario
as acOes e aos servicos de promocao, protecdo e recuperacdo da salde.

c) Assistir as pessoas por intermédio de acdes de promocdo, protecdo e
recuperacao da salde, com a realizacdo conjunta das acdes assistenciais
e das atividades preventivas.

Cabe, ainda, ao SUS executar acdes de:
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a) Vigilancia sanitaria: conjunto de acdes capaz de eliminar, diminuir ou
prevenir riscos a saude e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes
do meio ambiente, da producdo e circulacdo de bens e da prestacdo de
servicos de interesse da saude.

b) Vigilancia epidemioldgica: conjunto de acBes que proporcionam 0O
conhecimento, a deteccdo ou prevencdo de qualquer mudanca nas
condicOes de saude individual e coletiva, com a finalidade de se adotar
medidas de prevencao e controle das doencas.

c) Assisténcia a saude do trabalhador: conjunto de atividades que se
destina a promocéo e protecdo da saude dos trabalhadores, assim como
visa a recuperacdo e a reabilitacho da saude dos trabalhadores
submetidos aos riscos e agravos das condicdes de trabalho, abrangendo a
assisténcia ao trabalhador vitima de acidente de trabalho ou portador de
doenca profissional (causada pelo exercicio da profissdo). Nesse aspecto,
compete ao SUS informar ao trabalhador, a sua respectiva unidade
sindical e as empresas sobre os riscos de acidente de trabalho e de
doenca profissional, bem como os resultados de fiscalizacOes, avaliagOes
ambientais e exames de salde, respeitados 0s preceitos da ética
profissional. Ainda, o SUS deve a garantia ao sindicato dos
trabalhadores de requerer ao 6rgdo competente a interdicdo de maquina,
de setor de servi¢o ou de todo o ambiente de trabalho, quando houver
exposicdo a risco iminente para a vida ou salude dos trabalhadores.

d) Assisténcia terapéutica integral, inclusive farmacéutica (fornecimento
de medicamentos).

O cidaddo também tem direito, através do SUS, a orientacdo nutricional,
visando a uma dieta balanceada.

As acles e servigos publicos de saude que compdem o SUS devem ser
desenvolvidos obedecendo aos seguintes principios, dentre outros:

a) Universalidade de acesso aos servigcos de saude em todos 0s niveis de

assisténcia.
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b) A assisténcia deve ser integral, articulando prevencdo e cura, nos
ambitos individual e coletivo.

c) Preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica
e moral.

d) Igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de
qualquer tipo.

e) As pessoas assistidas tém direito a informacao sobre sua saude.

f) Divulgacdo de informacdes quanto ao potencial dos servicos de salde e
sua utilizacéo pelo usuério.

g) Participacdo da comunidade.

3. Visita ao hospital

Com o objetivo de conhecer melhor a realidade da saude publica em Ribeirdo
Preto e verificar se os direitos previstos em lei sdo concretizados, visitamos o hospital
psiquiatrico Santa Tereza, localizado a Avenida Adelmo Perdizza, 495, no bairro
Alto da Boa Vista.

Esse hospital existe hd 66 anos e € integralmente mantido por dinheiro pablico,
ou seja, a totalidade de seus servicos € oferecida via SUS. Conta com 530
funcionarios e oferece 200 vagas, das quais 88 sdo preenchidas por moradores e 112
por pacientes em estado agudo. Atualmente, dos 88 moradores, 0 hospital trabalha
com 37 visando a sua ressocializacdo, uma vez que 0s demais ndo possuem mais
condicdes de sair do hospital. Os pacientes oriundos da rede publica (agudos)
permanecem, em média, 75 dias no hospital. As vagas existentes sdo monitoradas
para todos os municipios da regido de Ribeirdo Preto, sendo possivel o acesso a lista
de espera, quais vagas estdo efetivamente preenchidas etc. Em periodos de fim de
ano, a procura por vagas no hospital aumenta.

Quando um paciente oriundo da rede publica surta, ele € primeiramente
encaminhado a um ambulatorio de satde mental. Se ndo for verificada a melhora do

paciente, acontece a reserva de vaga no hospital. Com o preenchimento da vaga, o
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paciente € levado ao hospital de ambulancia. Ele sé sera aceito se vier com familiares
ou acompanhantes. No periodo de internacdo, a familia tem direito a visita todos os
dias, das 9h as 17h, salvo se houver restricdo por parte da enfermagem. Todo
paciente, ao sair do hospital, leva consigo medicamento para um periodo de dez dias
e conta com consulta agendada ou na rede publica de satde ou no Centro de Atencdo
Psicossocial (CAPS). Ndo ha controle do retorno ou ndo do paciente.

Um dado interessante demonstra que as internagcdes masculinas sdo de
pacientes cada vez mais jovens, enquanto as internaces femininas sdo de pacientes
com idade mais avangada. Em 2009, ha uma remodelacdo da assisténcia, com a
criacdo de unidades mistas, uma vez que até esse momento 0s homens eram
separados das mulheres. O hospital atende, também, dependentes quimicos,
oferecendo tratamento visando a desintoxicacdo. Quando h& fuga, que costuma ser
frequente, ha a elaboracdo de um protocolo de busca, os funcionarios buscam a
pessoa nas proximidades do hospital, avisa-se a policia, a familia etc.

Em seu conjunto, o hospital é dividido em varias unidades/setores:

Acolhimento: Tal unidade foi criada em 2009, oferece 12 vagas (sendo que
trés dessas vagas sao emprestadas ao Hospital das Clinicas) para uma permanéncia de
72 horas em que sdo feitas avaliagbes psiquiatrica, de enfermagem, clinica e
psicologica. De acordo com seu histérico, o paciente € encaminhado para uma
unidade propria. E exigida a presenca da familia do paciente, para que seja
esclarecida sobre a doenca e possa participar do tratamento.

Setor agudo: O paciente é direcionado para esse setor ap0s sua terceira
internacdo no hospital. Logo, concentra 0s casos mais graves. E composto de 16
vagas masculinas e 13 vagas femininas. Ndo é misto (tentou-se fazé-lo misto, mas
ndo deu certo). Porém, homens e mulheres encontram-se durante o dia, nas refeicoes.
Nesse estagio, geralmente, perde-se o vinculo com a familia. Muitas vezes o paciente
apresenta melhoras, mas ndo ha mais o contato com a familia.

Setor psicossocial: Comporta oito vagas masculinas e oito vagas femininas,
oferecendo servico terapéutico e social, com a finalidade de devolver a cidadania (por

exemplo, tirar documentos que auxiliam na obtencdo da renda etc.). Pela Lei
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Orgénica da Assisténcia Social, existe o direito ao beneficio da prestacdo continuada,
que assegura salario minimo (com excecdo de décimo terceiro) nédo transferivel,
ajudando na volta da pessoa para a casa.

Setor de dependentes quimicos (alcoolismo e drogas): Esta dentro do setor
agudo. Tem 20 vagas, sendo que 17 sdo destinadas para homens e trés sao reservadas
para situacdes de emergéncia. Tais vagas, na época em que foram criadas, eram
preenchidas, na maioria das vezes, por alcodlatras. O objetivo do setor € a
desintoxicacdo, ou seja, 0 sujeito é privado da droga. Em média, o tempo de
permanéncia € de 10 a 15 dias. Se a internacdo for motivada por ordem judicial, ndo
h& prazo de permanéncia definido, dependendo de autorizagcdo do juiz. Ha uma
proposta de criacdo de area para dependentes, de 35 a 40 vagas, prevista para
janeiro/fevereiro de 2013. Nessa area, 0s pacientes receberiam um tratamento, nao
apenas seriam submetidos ao procedimento da desintoxicacao.

Vila terapéutica: Tem por objetivo o treinamento de ressocializacdo e €
composta por seis casas.

Republica: E habitada por 14 moradores envelhecidos, sendo que a maioria
ndo tem familia.

Cuidados especiais: Setor composto por 12 leitos. Tem como objetivo garantir
aos pacientes uma fase terminal tranquila, evitando sua transferéncia a hospitais
gerais, 0 que poderia causar transtornos e gerar dificuldades para a equipe médica,
despreparada para lidar com esse tipo de paciente.

Sala de urgéncia

Vivenda: Possui 23 leitos ocupados por pacientes envelhecidos, com até 95
anos.

Reabilitacéo: Atende 14 pacientes que necessitam de presenca permanente.

4. A questdo da saude em Ribeiréo Preto

No periodo da eleigédo, os candidatos a Prefeitura de Ribeirdo Preto expdem as
metas e 0s programas a serem realizados na cidade. Contudo, parte dessas propostas
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nao ¢ efetivada. Sdo as conhecidas “promessas” nao cumpridas. E tal fato resulta na
méa administracdo do municipio e, assim, em péssimos servigos prestados a
sociedade.

Um setor em que se observa o descaso para com a sociedade € a salde publica.
Ribeirdo Preto é conhecida nacionalmente por fortes atuacdes médicas no Hospital
Santa Tereza e no Hospital das Clinicas (HC), este aliado a Faculdade de Medicina de
Ribeirdo Preto da Universidade de S&o Paulo. No entanto, o HC e o Hospital Santa
Tereza ndo representam a situacdo real dos postos de saude de Ribeirdo Preto. A
programacéo anual da saide ndo é cumprida completamente ou a Prefeitura propde
baixas expectativas para os indicadores de saude, dando a ideia de falsa prosperidade.

Contudo, a culpa ndo é somente do governo municipal, mas sim das trés
esferas de poder: a federal, a estadual e a municipal. N&do h& um trabalho em equipe.
Conforme o relatorio de 2011 de gestdo da saude em Ribeirdo Preto, as gestdes dos
estabelecimentos de prestacdo de servico publico de salde sdo divididas entre a
estadual com 8,33%, a municipal com 91, 67% e a gestdo dupla com 0% (ANEXO
1).

5. Relatorio de 2011 de gestédo de saude

Observa-se que a auséncia de entrosamento entre o0 governo municipal, o
estadual e o federal resulta em precério atendimento a populacédo, de modo geral. Nao
hé& unido dos recursos dessas trés esferas para investir em uma estrutura publica de
saude de melhor qualidade. Ao contrario, hd uma sobrecarga para cada esfera de
poder com as despesas. Dessa forma, observamos metas ndo sendo atingidas na
programacao.

Ha varios exemplos a serem dados. Nota-se que no “detalhamento da
programacéo anual de saude” do relatorio de 2011 da Prefeitura de Ribeirdo Preto, ha
uma série de descasos para com parcela significativa da populacdo, os quais serdo

expostos a seguir. Dessa forma, refletem-se nos indicadores de satde. Como ja dito, a
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Prefeitura, para camuflar e dar a falsa ideia de prosperidade, estipula baixa
expectativa para a superacdo dos indices. Por isso, nota-se tal “prosperidade”.

Quanto a saude bésica, ha poucos pontos da programacéo efetivados de fato. A
maioria ou foi atingida parcialmente ou néo foi atingida. Entre esses pontos estd a
acdo de encaminhar a solicitacdo para a criacdo de cargos. Esta foi uma das
promessas da atual prefeita de Ribeirdo Preto. Contudo, conforme tal cartilha de
programacdo, a meta nao fora cumprida. Dos 58 cargos a serem criados de ACS
(observacdo: na programacdo, ndo ha mencéo do que significa essa sigla), nenhum foi
criado. Outro exemplo de meta ndo atingida ¢ quanto “assegurar a realizacdo de
terapia comunitaria (TC) com a periodicidade quinzenal em 6 unidades de saude” (p.
1 do anexo Il do Relatdrio de 2011 de Ribeirdo Preto).

Quanto a saude bucal (assim como a salde béasica, € uma area estratégica que
requer cuidados especiais), ha mais problemas. Exemplos: estava programada a
realizagdo de diagnostico, “por amostragem, em 100% do municipio” por meio de
acOes, como treinamento de cirurgides dentistas, sorteio dos campos de pesquisa,
levantamento epidemiologico da amostra populacional nas faixas etarias de 5-12
anos, 15-19 anos, 35-44 anos e 65-74 anos. A meta ndo foi atingida. “Examinar 30%
dos idosos vacinados na campanha de vacinagdo do idoso” através das agdes de
“treinamento dos profissionais CD (cirurgides dentistas), ACD e agentes
comunitarios; exame bucal dos idosos; referenciamento das necessidade detectadas;
consolidacdo dos dados”. A meta somente foi atingida em 33%.

E necessario analisar todo o detalhamento da programacdo anual de saude
(ANEXO 2) e, assim, o relatdrio de gestdo de 2011 para saber a atual condicdo da
salde em Ribeirdo Preto. Tais documentos podem ser encontrados no sitio eletrénico
da Prefeitura. Dessa forma, melhor sera a compreensao dos indicadores de saude de
Ribeirdo Preto.

Referéncias bibliograficas:

http://www.alternativamedicina.com/medicina-tropical/conceito-saude

http://www.significados.com.br/oms/

http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/1ei8080.pdf,
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Morador em situacao de rua: entre a indiferenca e o vicio

Barbara Marcondes
Julia Leite

Juliana Quarenta

Para iniciar a discussdo sobre a populacdo em situacdo de rua € necessario,
primeiramente, entender a expressao ‘‘situagdo de rua”. Diante da Constituigdo
Federal brasileira, considera-se a moradia um direito social, sendo um direito que
pertence a direitos subjetivos, ou seja, da pessoa. A rua ndo € um lugar de moradia, €
apenas uma via publica. Sendo assim, a expressao “moradores de rua” é equivocada
na medida em que ndo se pode morar na rua, sendo correto dizer, portanto, que
alguém se encontra “em situagdo de rua”.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) ** reconheceu a atencdo a
populacdo em situacio de rua no dmbito SUAS (Sistema Unico de Assisténcia
Social). Realizado pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a fome e
pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social, tal plano coloca diretrizes para que
haja a efetivacdo da assisténcia social com cidadania e responsabilidade. Entende-se
que é necessario agregar informacgdes para que se entendam as demandas da
sociedade brasileira.

Sendo assim, nessa politica foi inaugurada uma maior atencdo aos grupos
tradicionalmente excluidos das estatisticas: populacdo em situacdo de rua,
adolescentes em conflito com a lei, indigenas, quilombolas, idosos e pessoas com

deficiéncia.

4 Sitio eletronico do MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A
FOME. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004, Norma Operacional Basica —
NOB/SUAS. Disponivel em:
<www.mds.gov.br/assistenciasocial/arquivo/Politica%20Nacional%20de%20Assistencia%20Social
%202013%20PNAS%202004%20e%202013%20NOBSUAS-sem%20marca.pdf>. Acesso em: 10
fev. 2013.
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Nesse sentido, entendeu-se que era necessario dividir a Assisténcia Social em
Basica e Especial.

A primeira tem como objetivo prevenir situacdes de risco, por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢fes, e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios. E destinada a pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social decorrente de pobreza, privacdo (quanto a renda ou acesso a servicos publicos,
entre outros) e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos.

A segunda refere-se a pobreza em uma dimensdo mais complexa: a exclusao
social. Excluséo social é entendida como um processo que pode levar ao acirramento
da desigualdade e da pobreza e, enquanto tal, apresenta-se heterogénea no tempo e no
espaco.

A populacdo em situacdo de rua esta incluida nesse setor. Destina-se protecdo
social a ela para que haja referéncias na sociedade, enquanto sujeitos de direito,
buscando-se a organizacdo de novos projetos de vida. SAo servigos que requerem
acompanhamento individual e maior flexibilidade nas solugdes protetivas.

A Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua e seu Comité
Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento sdo representados por um decreto
no qual hd uma caracterizacdo do morador, além de conter quais as diretrizes e
principios que os entes federativos devem seguir diante da adeséo a politica.

Os moradores em situacdo de rua sdo considerados grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, o0s vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que
utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de
sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento
para pernoite temporario ou como moradia provisoria.

O tema ¢é tratado de acordo com a politica de Assisténcia Social de cada
governo. E caracterizado como Protecio Social Especial, como j4 citado, e divide-se

em alta e média complexidade.
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Em Ribeirdo Preto, segundo o sitio eletronico da Prefeitura®, as instituicdes
municipais que cuidam dos temas de alta complexidade so:

a) o CACAV - Centro de Atendimento a Crianca e ao Adolescente
Vitimizados, que possui um atendimento as criangas e adolescentes de 02 a 17 anos,
de ambos os sexos, que tiveram seus direitos violados e aos quais foi aplicada medida
de protecdo de acolhimento institucional. Objetiva oferecer atendimento global as
suas necessidades, preservando sua identidade e historia de vida;

b) a Casa Travessia, que atende criancas e adolescentes com vivéncia de rua,
de vulnerabilidade familiar, pessoal e social, em regime de acolhimento institucional,
visando a efetivacdo dos direitos assegurados pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente, oferecendo-lhes oportunidade para ressocializacdo, com vistas a
autonomia e independéncia;

c) a Central de Triagem e Encaminhamento ao Migrante/Itinerante e Morador
de Rua — CETREM, que faz um atendimento ao migrante, itinerante e morador de rua
de ambos os sexos, maior de 18 anos, em situacdo de vulnerabilidade ou exclusao
social, oferecendo-lhes acolhimento temporario e oportunidades para seu
fortalecimento familiar, pessoal e social, com vista a sua inclusdo, autonomia e
independéncia, através da participacdo em atividades socio-educativas e oficinas
operacionais, entre outros servicos realizados pela Prefeitura.

As instituicdes municipais que cuidam dos temas de média complexidade, por
sua vez, sdo as subdivisdes do CREAS, Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social, em especial 0 CREAS-POP, aquele direcionado ao morador em
situacéo de rua.

Atualmente, em Ribeirdo Preto, o tema - populacdo em situacédo de rua - esta
sendo estudado e considerado. Isso porque nota-se um aumento das pessoas sem
moradia na cidade. Em 07 de janeiro deste ano, o jornal “A Cidade”, de Ribeirdo

Preto, tornou pablica a situacdo da Avenida Alexandre Balbo, a Via Norte. Segundo a

> SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Departamento de Protecdo Social
Especial. Disponivel em: < http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/scidadania/i27ps-especial.php>.
Acesso em: 20 fev. 2013.
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reportagem, a concentracdo de usuarios de drogas na Via Norte teve inicio, de acordo
com relatos dos entrevistados, ha dois anos. Porem, nos Gltimos meses a situacéo se
agravou. Hoje, s@o cerca de 50 moradores de rua vivendo no local, com idade inferior
a 30 anos.

Essa situacdo pode ser um indicio de um forte movimento de migracdo para a
cidade. S&o pessoas que, na maior parte das vezes, vém com expectativa de encontrar
emprego e poder se estabelecer dignamente, mas que, pelos mais variados motivos,
acabam néo sendo bem sucedidas nesses objetivos.

Em seguida, em 16 de janeiro, 0 mesmo jornal publicou um levantamento feito
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social que afirma que 95% dos moradores
de rua sdo dependentes quimicos. Dos 393 dependentes quimicos, 64,9% usam
drogas, 20,4%, alcool e 9,7%, ambos.

Recentemente, 0 assunto estd em pauta na Prefeitura de Ribeirdo Preto. Em
uma reunido realizada no local, a 23 de janeiro deste ano, com a presenca de varias
entidades que lidam com o tema, falou-se sobre a criagdo de uma comissao para tratar
do assunto. Trata-se da Comissdo Municipal de Estudos sobre Moradores de Rua e
Usuérios de Drogas, da qual participariam os principais agentes de cada entidade que
presta auxilio ao morador: Policia Militar, Policia Civil, representantes de entidades
municipais (como o CREAS-POP e a CETREM), representantes das entidades
religiosas, representantes da Ordem dos Advogados do Brasil, entre outras.

O desafio agora é que a implementacdo dessa Comissdo aconteca de modo
eficiente, afastando-se de qualquer politica higienista, efetivando politicas que
foquem na reinsercdo social dos moradores e preservando os direitos de cada um. E
de extrema importancia também, como foi dito na reunido, que tal comissdo seja
neutra quanto as perspectivas pessoais de cada agente, ou seja, que ndo estejam
envolvidos interesses politicos, religiosos, entre outros. E preciso estabelecer metas
acima de qualquer vantagem pessoal, que contribuam com a minimizacdo desse
problema, que fere direitos fundamentais de cada cidaddo: salde, moradia e até a

prépria dignidade da pessoa humana.
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Na mesma reunido, falou-se sobre a importancia de ndo dar esmolas. As
entidades entendem que esse dinheiro pode ser usado de modo indevido pelo
morador, principalmente visando ao consumo de drogas. E necessario direcionar tal
ajuda financeira diretamente as instituicbes que, com refeicdes, oficinas, ajuda
psicolégica e médica, fornecem uma estrutura de auxilio. Recomenda-se indicar
locais de atendimento a essa populacdo em vez de dar esmolas.

Ja citado,

0 CREAS ¢ a unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou regional
que tem como papel constituir-se em l6cus de referéncia, nos territorios, da
oferta de trabalho social especializado no SUAS a familias e individuos em
situacéo de risco pessoal ou social, por violagao de direitos,

como se pode verificar na pagina eletronica do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate & Fome®®,

O papel do CREAS e suas competéncias devem ser entendidos a partir do
objetivo da politica de assisténcia social e do SUAS, que é o de promover segurancas
socioassistenciais, no ambito da protecdo social. Suas competéncias, em geral,
compreendem: oferta e referéncia de servicos especializados continuos para
individuos em situacao de risco pessoal e social, bem como a gestdo dos processos de
trabalho na Unidade.

Além da acolhida e da escuta qualificada, os servicos ofertados pelo CREAS
devem propiciar: o fortalecimento do papel protetivo da familia, o fim de
relacionamentos familiares e comunitarios em que haja violacdo de direitos, a
superacdo da situacdo vivenciada e a reconstrucdo de relacionamentos familiares e
comunitarios - até mesmo construcdo de novas referéncias -, 0 acesso de individuos
(e familias) a direitos socioassistencias e a rede de prote¢do social e também a
prevencdo de agravamentos e de institucionalizacao.

A unidade deve ser espaco de referéncia para o convivio grupal, social e o
desenvolvimento de relacbes de solidariedade, afetividade e respeito. Na atencao

ofertada no Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, devem-se

1 MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME. Disponivel em:
<www.mds.gov.br >. Acesso em: 10 fev. 2013.
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proporcionar vivéncias para o alcance da autonomia e estimular, alem disso, a
organizacdo, a mobilizagédo e a participacdo social. Deve ser localizada em local de
facil acesso e de maior concentracdo e transito de pessoas em situacdo de rua na
localidade.

Para isso, faz-se necesséria a elaboracdo de um diagndstico socioterritorial, 0
qual também proporcionard: o conhecimento dos modos de vida dessa populacdo
(suas dificuldades, necessidades e potencialidades); politicas, programas, servigos e
beneficios que consiga acessar; suas redes sociais de apoio formais e informais;
demandas de acesso (a diversas politicas publicas, documentacdo, érgdos de defesa
de direitos, etc.); desafios e deslocamentos necessarios a equipe do Centro de
Referéncia para oferta da atencéo a esse publico.

O ambiente fisico deve ser acolhedor e assegurar espacos para atendimentos
individuais e em grupo, em condicdes de sigilo e privacidade. Para isso, recomenda-
se que seja implantado em edificacdo com espacos essenciais para o desenvolvimento
das suas atividades, ndo devendo, portanto, ser improvisado em qualquer espaco.

Em uma visita realizada pelas autoras deste relatorio ao CREAS-POP de
Ribeirdo Preto (situado na Rua Pernambuco, 1055 - casa dois, no bairro Campos
Eliseos), ndo foi possivel a coleta de dados devido a falta de um oficio a passar pela
Comiss3o de Etica da Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Ainda assim, pode-
se constatar que a unidade ndo conta com a infraestrutura que deveria, mas que
caminha para melhorias devido a determinacdo da equipe. Trata-se de um trabalho
que deve ser realizado com amor e dedicacéo, e isso foi percebido nos funcionérios
que se encontravam no local.

Em outra visita feita pelas autoras, esta ao Nucleo de Solidariedade Dom
Helder Camara, foi possivel colher mais informacGes. Trata-se de um projeto que
presta assisténcia a populacdo em situacdo de rua, elaborado pela entidade civil sem
fins lucrativos Fraterno Auxilio Cristéo.

N&o se trata de um albergue, trata-se de um apoio dado aos moradores em
situacdo de rua. Ha trés funcionérios registrados; o restante € composto por
trabalhadores voluntéarios.
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O portdo ¢ aberto duas vezes ao dia. Abre-se o portdo de manha para o café da
manha; os moradores saem e vao para seus respectivos trabalhos (muitas vezes como
flanelinhas, vendedores ambulantes nos semaforos). O portdo € novamente aberto a
tarde, quando os moradores tém seu tempo para lavarem roupas e tomarem banho.
Séo oferecidos também café da tarde e janta.

Ha diversas oficinas, como as de fuxico e espiritualidade. As sextas-feiras s&o
exibidos filmes aos moradores em situacdo de rua. H4 uma assistente social e uma
psicologa que estdo a disposicdo dos moradores. O nucleo os ajuda a emitir
documentos - a maioria ndo é da cidade, havendo, muitas vezes, a necessidade de se
buscar esses documentos em outros estados. Quando ha interessados, ajudam-nos a
encontrar emprego.

Quanto ao orcamento/financiamento, ha algumas emendas parlamentares; o
nucleo é reconhecido como de utilidade pablica. Ha conhecidos de alguns integrantes
do nucleo que ajudam a instituicéo.

H& a intencdo de que haja um advogado para ensinar aos moradores em
situacdo de rua sobre seus direitos, que sdo iguais aos de qualquer outra pessoa. Essa
atividade seria muito interessante frente as queixas ouvidas pelo nicleo de moradores
que tiveram seus documentos queimados por policiais ou que foram agredidos
durante a noite.

Sdo, aproximadamente, de 30 a 35 atendimentos diérios. Sdo, em geral,
homens, com menos de 40 anos, sendo 95% dependentes quimicos, como
apresentado pela ja citada reportagem. Quando sdo mais novos os atendidos, o
motivo, em geral, de estarem na rua se da pela quebra do convivio familiar.

A maioria dos atendidos retorna regularmente, mas ha também itinerantes,
pessoas que estdo na cidade apenas de passagem. Nem sempre 0s que vdo de manha
retornam a tarde.

Quando perguntados a respeito de voltar ou ndo para a casa da qual sairam,
muitos dizem que ndo tém vontade, que querem arrumar um emprego e ter uma nova

vida. Outros dizem que ndo querem sair da situacao de rua na qual se encontram, pois
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tém liberdade: ndo pagam contas, ndo devem satisfacdo, sabem onde encontrar roupa,
café, banho (locais que dao assisténcia).

A instituicdo da apoio aos moradores em situacdo de rua, mas nao altera a
situacdo dos atendidos. No local, por exemplo, séo atendidos dois ou trés casais. Se
eles tiverem filhos, estes também serdo moradores de rua, o0 que acabaria por
contribuir para a manutencéo da situacao.

Em uma pesquisa de 2007 realizada pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social em parceria com a FAC - Fraterno Auxilio Cristdo - de Ribeirdo Preto, com
pessoas encontradas pernoitando nas ruas, houve a abordagem de 169 pessoas, sendo
gue quatro delas recusaram a entrevista. Seguem os dados obtidos:

a) quanto a faixa etaria: eram trés pessoas de 7 a 14 anos; duas de 15 a 17; 21
pessoas de 18 a 25; 24 de 26 a 40; 40 de 41 a 55 e 12 de 56 ou mais. 63 pessoas ndo
informaram a idade;

b) quanto a escolaridade: trés pessoas eram analfabetas; uma, semi-analfabeta.
37 tinham ensino fundamental incompleto; seis, ensino fundamental completo; oito,
ensino medio incompleto; trés, ensino medio e 107 pessoas ndo informaram sua
escolaridade;

C) quanto a cor da pele: 54 pessoas se declararam brancas; 21, negras e 57
pessoas se declararam pardas. 33 pessoas ndo informaram a cor da pele;

d) quanto a area onde estavam pernoitando: 48 pessoas pernoitavam em area
comercial; 59 pernoitavam em area mista; 53, em praca publica e cinco pessoas
pernoitavam em outras areas. Dos entrevistados, nenhum pernoitava em area
residencial;

e) quanto ao tempo de permanéncia nas ruas: 54 dos 165 entrevistados estavam
na rua pelo tempo de até um més (tempo minimo). Nove pessoas estavam na rua de
um més a um ano (tempo médio) e 62, a partir de um ano. 40 pessoas nao
informaram;

f) quanto a utilizacdo de albergamento municipal: 94 pessoas disseram ter
passado pela CETREM; 45 negaram ter passado pela central e 26 pessoas néo

informaram:;
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Quatro pessoas disseram ter ficado em albergues; 161 n&o informaram.

g) quanto aos dados familiares: 24 dos entrevistados nasceram na regido de
Ribeirdo Preto; 25 nasceram na cidade; 39 nasceram em outras cidades do estado de
Sao Paulo; 64, em outros estados e 13 ndo informaram.

74 pessoas dentre os entrevistados passaram por outras cidades do estado de
Sé&o Paulo antes de virem pra Ribeirdo Preto; 33 passaram por outros estados e 15 nao
informaram;

h) guanto a alimentacdo: 73 pessoas afirmaram tomar café da manhd em
entidades caritativas e religiosas; 28, pedindo na rua; nove, em padarias e bares; duas,
em associacdo. 32 ndo informaram se tomam o café da manha e 21 pessoas negaram
tomar cafe.

56 dos entrevistados fazem suas refeicdes em SOS + Casa da Cidadania
(ONG); 30 fazem na rua “ou esmola em varios locais” (sic); 22 fazem suas refei¢des
em restaurante ou compram em Vvarios locais ou em penséo; dez, em associa¢fes ou
entidades religiosas e caritativas; oito recebem suas refeicbes de voluntarios que
fornecem; quatro se alimentam na casa de parentes; um, na casa de conhecidos; um,
em casa (area invadida). Uma pessoa ganha almoco em troca de trabalho e 32 pessoas
n&o informaram;

1) quanto aos dados de saide: 63 dos entrevistados informaram atendimento em
hospitais; sobre 102 deles ndo consta informacdo. Dentre as pessoas que informaram
terem sido atendidos em hospitais, 34 afirmaram que o atendimento havia sido em
hospitais gerais e 29 disseram ter sido em hospitais psiquiatricos e casas de
recuperacdo. Devido a grande quantidade de informacdes relativas a saude, serdo

utilizados gréaficos para melhor apreenséo.

Figura 1 — Gréfico: uso de medicamentos pelos entrevistados.
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M Negaram uso de
medicamentos

M Usam medicacao

B Nao
responderam

Fonte: Elaborada pelo autor

Os tipos de medicamentos citados pelos entrevistados sdo: Gardenal, Morfina,
Opiblidon, Tegretol, Diazepan, Haldol, Adalat, Lasix, Caliamon/Benevi, Captopril,
Doril/paracetamol, Fluoxetina e HIV (coquetel). Dentre essas medicagdes, cinco sao

de uso neuropsiquiatrico. Duas delas sdo anticonvulsivantes.

Figura 2 — Gréfico: uso de bebida alcbolica pelos entrevistados.

B Tém habito de
bebida acodlica

B Negaram o
habito

M N3o
responderam

Fonte: Elaborada pelo autor

A maioria ndo assumiu ser alcodlatra, dizendo apenas que bebe sempre, porém

pouco.

Figura 3 — Gréfico: queixa de tosse pelos entrevistados.

B Queixaram-se de
tosse

H N3o se
gueixaram

B Nao
responderam
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Fonte: Elaborada pelo autor

Constatou-se que todos 0s pacientes faziam uso de cigarros.

Figura 3.1 — Gréfico: queixa de tosse pelos entrevistados.

M Informaram
escarrar com
sangue

B Negaram

B Nao
responderam

Fonte: Elaborada pelo autor

Figura 4 — Gréfico: entrevistados que afirmaram possuir doenca anterior.

M Informaram
doenga anterior

M Negaram

M Nao
responderam

Fonte: Elaborada pelo autor

Figura 5 — Gréfico: fala e articulagdo dos entrevistados.

M Falam e se
articulam bem

M N3o falam bem

M N3o consta
informagao

Fonte: Elaborada pelo autor
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Nesse caso, considerou-se somente a fala dos pacientes que aceitaram ser

entrevistados.

Figura 6 — Gréfico: locomocao dos entrevistados.

B Andam com
dificuldade

B Andam sem
dificuldade

M Nao foi possivel
avaliar

B N3o consta
informacao

Fonte: Elaborada pelo autor

23 dos entrevistados apresentam sinais externos de lesdes e 142 ndo
apresentam sinais externos claros.

27 apresentaram sinais externos de alcoolismo.

Sete pessoas faziam gestos sem sentido aparente e falavam sozinhos; duas
pessoas mostraram-se hostis - mas vale lembrar que nem sempre a hostilidade é sinal
de transtorno mental;

j) quanto a relato de trabalho anterior com registro em carteira: 109
entrevistados ja tiveram registro em carteira; 32 informaram nunca terem trabalhado
com carteira assinada e 24 ndo informaram;

k) guanto a quantidade de pessoas e o tipo de ajuda solicitada: 118 pessoas
solicitaram ajuda; 25 negaram solicitacdo e 22 pessoas ndo responderam.

Dentre as pessoas que solicitaram ajuda: trés pediram por moradia e cinco por
abrigo. Quatro pessoas pediram por tratamento para alcool e drogas e cinco pediram
por outros tratamentos, resultando num total de nove pedidos para tratamento de
salde.

Oito entrevistados pediram por alimentos e dois pediram por cesta basica (esta
é mais (til para quem ja se encontra instalado, a menos que possa ser utilizada para

negociar habitacdo temporéria, etc.).
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Dez pessoas pediram por documentos (as solicitacbes por documentos
demonstram a fragilidade da populacdo de rua). 15 pessoas pediram por emprego;
trés, por aposentadoria (observou-se, entdo, que a maioria preferiu pedir um emprego
a pedir para se aposentar).

27 dos entrevistados pediram por roupas e cobertores; dois pediram por outros
objetos. Trata-se dos itens mais solicitados - vale observar que, sem um local
adequado para que as roupas sejam lavadas, elas se estragam rapidamente.

13 pessoas pediram passagens para cidades no estado de S&o Paulo e trés
pediram para outros estados, sendo que 0s pedidos por passagens representaram
13,56% do total de solicitacdes.

Os dados da entrevista e o trabalho envolvendo o assunto mostram um
resultado diferente do que era encontrado antigamente. Em geral, as pessoas ndo mais
se encontram em situacdo de rua por estarem desempregadas. Sua condicao
geralmente envolve quebra de vinculo familiar ou comunitario, que pode ser
consequéncia do uso de drogas ou mesmo causa dele.

A partir dos dados e das visitas feitas, fica claro que se trata de uma populacéo
fragilizada. Mais que isso, marginalizada. E preciso tratar os moradores em situacao
de rua como pessoas, que é exatamente o que eles sdo. E preciso reconhecer que eles
sdo produtos de uma sociedade cruel e desigual. Como tal, devem ser reconhecidos
como um problema social a ser solucionado, buscando-se sempre a observacdo dos
direitos humanos que abarcam a questéo.

A indiferenca, 0 asco e a aversdo ndo mudarao a situacdo de tais pessoas. Hoje,
com o vicio arrastando muitas pessoas para um caminho sem fim, qualquer pessoa, de
qualquer familia, pode acabar na rua. Os moradores em situacéo de rua sao dignos de
respeito, ndo de repugnancia. Trata-se de uma populacdo vulneravel que merece
atencdo especial.

Espera-se que servigos municipais, como 0 CREAS-POP, melhorem cada vez
mais e possam se adequar para atender os moradores em suas fragilidades e
necessidades. Espera-se que a sociedade cumpra seu papel de fiscal, para ao menos

saber que os moradores em situacdo de rua, sendo produto desta, estdo sendo
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assistidos e bem tratados; de que estdo recebendo a devida atencdo, de que estdo
tendo sua dignidade respeitada. Espera-se que eles saibam que tém 0s mesmos
direitos de qualquer outro cidaddo; que ter seus documentos queimados ou sofrer

agressdes durante a noite ndo é algo normal.
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Gestao de Residuos em Ribeirdo Preto: os desafios enfrentados pela
Cooperativa Maos Dadas

Caroline Pereira dos Santos

1. Politica Nacional de Residuos Sélidos e Coleta Seletiva

A Politica Nacional de Residuos Sélidos, instituida pela Lei n° 12.305/2010",
traz novos direcionamentos na relacdo estatal com o meio ambiente - a gestdo de
residuos deixa de ser facultativa e sua implementacéo torna-se obrigatoria.

O documento apresentou grandes avangos quanto a responsabilizacdo que
passa a ser compartilhada. Em outras palavras, a concretizacdo dessas disposicdes
legais exige comprometimento ndo s6 da Administracdo Publica, mas também de
fornecedores e consumidores.

A Politica se estrutura em trés pilares: a coleta seletiva, a logistica reversa e 0
incentivo a cooperativa e associacOes de catadores. Na coleta seletiva ocorre a
separacdo dos residuos a serem reutilizados, possibilita assim uma destinacdo mais
adequada aos rejeitos. Na logistica reversa, apos realizacdo da coleta seletiva, remete-
se a empresa privada certos tipos de residuos. Aquele que produz torna-se o
responsavel pela destinacdo de certos materiais. Por fim, a legislacdo incentiva os
municipios a envolverem cooperativas e associacdes de catadores nos processos de
coleta e de logistica reversa™®.

O texto normativo contempla, de forma expressa, 0 incentivo as cooperativas
de reciclagem compostas por pessoas fisicas de baixa renda. Trata-se de um

mecanismo de reutilizacdo dos residuos por meio da coleta seletiva, assim como de

" BRASIL. Lei 12.305, de 2 de agosto de 2010. Disp0es sobre a instituicdo da politica nacional de
residuos solidos. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2010/1ei/112305.htm. Acesso em 28 set. 2012.

8 BRASIL. Ministério do meio ambiente. Plano de gestdo de residuos sélidos: Manual de
orientacdo. Apoiando a Implementacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos: Do nacional ao
local. Disponivel em - http://www.mma.gov.br/estruturas/182/_arquivos/manual_de_residuos_solidos3003_182.pdf.
Acesso em: 29 set. 2012.
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absorcdo de uma mao de obra que teria dificuldades de entrada no mercado de
trabalho, marcado pela competitividade.

Neste sentido, a legislacdo ressalta que os recursos oriundos da Uniéo
privilegiardo o0s municipios que realizarem programas de coleta, incluindo a
participacdo dessas sociedades cooperativas'®. Desse modo, a Politica Municipal de
Residuos deve atentar as diretrizes da politica nacional e estimular o desenvolvimento

e consolidagéo destas cooperativas ou associagoes.

2. Historico da Cooperativa de Catadores Maos Dadas

A Cooperativa Maos Dadas existe ha oito anos, entretanto, encontra-se diante
de uma crise financeira pela qual vem passando nos ultimos meses. Em uma das
reunibes que ocorrem semanalmente, documentou-se a memdria dos eventos
vivenciados ao longo destes anos pelos cooperativados. Deste registro destacam-se

alguns pontos a fim de se apresentar o histérico do grupo®.

2.1. Surgimento da Cooperativa

No ano de 2005, a Administracdo Publica inicia um trabalho com um grupo de
catadores no bairro Simioni em Ribeirdo Preto. Oficinas foram desenvolvidas com o
grupo com a presenca da Secretaria de Assisténcia Social, por meio de seus
servidores, facilitado a ocorréncia destas atividades semanalmente.

Fortalecidos, se auto intitulam de “Maos Dadas”. O apoio municipal mostrava-
se presente através do repasse de cestas basicas e de equipamentos de protecdo
individual. O Ministério Publico Estadual também acompanha o desenvolvimento do

grupo, fornecendo suporte juridico.

¥ BRASIL. Ministério do meio ambiente. Plano de gestdo de residuos sélidos: Manual de
orientacdo. Apoiando a Implementagdo da Politica Nacional de Residuos Solidos: Do nacional ao
local. Disponivel em - http://www.mma.gov.br/estruturas/182/_arquivos/manual_de_residuos_solidos3003_182.pdf.
Acesso em: 29 set. 2012.

2 REUNIAO SEMANAL DA COOPERATIVA MAOS DADAS, 2012, Ribeirdo Preto. Memoria
da Reunido Projeto Maos Dadas, Nucleo Branca Sales, 18 de set. 2012.
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Com o decorrer dos meses passam a agregar novos parceiros como o Banco do

Brasil, a Universidades de Sao Paulo, entre outros.

2.2. Avancos Juridicos na Legislacdo Municipal

A promulgacdo da Lei Municipal n® 11.221%, no ambito da Secretaria de
Assisténcia Social, direciona novas perspectivas e fundamenta juridicamente acoes
que j& vinham ocorrendo. Possui como objetivos a preservacdo do meio ambiente, a
valorizacdo da figura do catador, assim como a ampliacdo dos servigos de coleta
seletiva nos bairros do municipio. Além disso, a legislacédo orienta que as a¢Ges sejam
interligadas entre as secretarias municipais e fundamentadas na politica
socioambiental.

Em 2008, a Cooperativa “Mdos Dadas” ¢ implantada de forma oficial, e a
Prefeitura Municipal cede um galpédo para a realizacdo dos trabalhos, assim como
passa a destinar o material oriundo da coleta seletiva para que os catadores realizem a

triagem.

2.3. Adversidades enfrentadas

Em 2009, outra cooperativa existente no municipio (Cooperutil) funde-se a
Cooperativa “Maos Dadas”. A Prefeitura cede outro galpéo, entretanto, passa a
mitigar sua atuacdo, reduzindo o fornecimento de materiais que tinha se
comprometido a abastecer. Como exemplo, a reducdo de fornecimento dos
equipamentos de protecado individual.

No ano seguinte, devido a uma enchente, o0 muro da Cooperativa desaba
havendo perda de toneladas de materiais coletados, assim como de grande parte da

documentacao existente.

2 RIBEIRAO PRETO. Municipio. Lei n® 11.221, 04 de junho de 2007. Cria o projeto M&os Dadas
na esfera da Assisténcia Social. Disponivel em:
http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/principaln.php?pagina=/leis/pesquisa/pesquisa.php. Acesso em:
01 de out. 2012,
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Parcerias continuam sendo firmadas para fornecimento de residuos coletados
em diferentes pontos da cidade. Ademais, parceiros doam equipamentos como
prensas, caminhdes, entre outros.

Diante da reducédo de apoio da administracdo publica, a cooperativa passa a
arcar com muitos gastos, seja com a compra de equipamentos de seguranca, com a
manutencao dos caminhdes ou dos equipamentos de triagem.

Os gastos se elevam, e diante dos valores irrisorios que 0s cooperativados
passam a receber, muitos desistem deste trabalho. Com a diminui¢cdo no namero de
integrantes, a receita oriunda do trabalho também € reduzida. O quadro se caracteriza

por despesas constantes e renda em declinio®.

2.4. Crise financeira atual

A crise financeira se intensifica, e a Cooperativa reitera seus pedidos ao
Ministério Publico Estadual e a Administracdo Publica Municipal, requisitando
remuneracao pelos servicos de coleta e triagem realizados em favor do municipio, em
que toneladas de residuos que se destinariam aos aterros passam a ser reutilizadas:
um servico prestado a sociedade e que requer remuneracao.

A Cooperativa também se utiliza dos veiculos de comunicacdo locais para
divulgacéo da situacéo critica na qual se encontra. Nas entrevistas realizadas, reitera-
se a necessidade de pagamento pela coleta e triagem realizadas em Ribeirdo Preto.

Dentro deste contexto, desenvolveu-se também um termo de compromisso no
qual os candidatos se comprometeram a efetuar a contratacdo da Cooperativa. O
documento foi assinado por quase todos os postulantes ao cargo de prefeito, com

excecdo da entdo candidata a reeleicdo, Dércy Vera®™.

3. Arelacdo entre a Administracdo Publica e a Cooperativa Méaos Dadas

2 PALIDA, Jucimara de. Coleta seletiva: Cooperativa Maos Dadas aponta custo alto e repassa valor
irrisorio para trabalhadores. Cooperados pedem mais apoio. A CIDADE, Ribeirdo Preto, 18 set.
2012. Caderno Cidades, p. A8.

2 ALCANTARA, Wesley. Coleta seletiva: Darcy ignora termo de compromisso. A CIDADE,
Ribeirdo Preto, 19 set. 2012. Caderno Politica, p. A3.
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A colaboracdo da Administracdo Publica no decorrer do desenvolvimento da
Cooperativa mostrou-se cada vez menos intensa.

No ano de formacdo da Cooperativa (2005), a atuagdo municipal mostrou-se
comprometida com fornecimento trimestral dos EPI’s (Equipamentos de Protecdo
Individual), assim como com repasse de 150 cestas basicas mensais.

No decurso do tempo, esse compromisso - que ndo era oficializado - mitigou-
se, e fez com que diversos gastos fossem assumidos pela Cooperativa. Como
exemplos, os gastos com EPI’s (camisetas, botas, luvas, etc.), com motoristas e com a
manutengdo dos caminhdes.

As cestas basicas continuam sendo fornecidas, entretanto, o estagio atual da
Cooperativa € de crise, pois devido a caréncia de apoio sua estrutura orcamentaria é
composta de mais débitos do que receitas.

A auséncia de remuneracéo pelos servicos de coleta e triagem realizados, assim
como a situacdo degradante em que a Cooperativa se encontra, reforcam a
inexisténcia de uma politica publica eficiente quanto aos residuos solidos no
municipio de Ribeirdo Preto.

A Cooperativa reivindica por meio de um processo administrativo (n°
02.2011.057880-1) na Coordenadoria de Limpeza Urbana o pagamento pelos
servicos realizados. Desde 07 de dezembro de 2011, quando o processo foi
impetrado, a Coordenadoria ndo se manifestou quanto a requisi¢éo realizada.

Nos ultimos meses a crise financeira fez com que o0s cooperativados
recorressem aos veiculos de comunicacgéo, na tentativa de sensibilizar a sociedade e a

Prefeitura para as adversidades que vém sendo vivenciadas®.

4. Experiéncias de coleta seletiva nos municipios do Estado de Sao Paulo

# JORNAL DA CLUBE. Cooperativa Maos Dadas aguarda convénio para garantir pagamento.
Disponivel em: http://www.jornaldaclube.com.br/videos/7186/cooperativa-m%C3%830s-dadas-
aguarda-conv%C3%8Anio-para-garantir-pagamento. Acesso em 29 set. 2012.
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A realidade vivenciada em Ribeirdo Preto se contrapbe as diretrizes legais
estabelecidas pela Politica Nacional de Residuos Sdlidos, além de caminhar em
oposicao ao trabalho que vem sendo desenvolvido nos municipios da regido.

As cidades de Sdo Carlos, Araraquara, Orlandia e Ourinhos sdo alguns
exemplos de municipios nos quais a Administracdo Pablica ja implantou o contrato
de coleta seletiva com cooperativas de catadores de matérias reciclaveis.

O contrato se da com dispensa de licitacdo, conforme previsdo legal no inciso
XXVII do artigo 24 da Lei n° 8.666%. A Politica Nacional reforca esse mecanismo
para a contratacdo de cooperativas compostas exclusivamente por pessoas de baixa
renda.

Os municipios acima citados, nestes modelos contratuais, pagam pelos servicos
de coleta seletiva, realizados por essas cooperativas. Entretanto, a forma de
pagamento mostra-se diferenciada.

Sdo Carlos optou pelo pagamento de uma renda fixa de R$ 8.000,00 (oito mil
reais) referentes a uma coleta minima de 98 toneladas. Somado a esta remuneracao,
h& uma renda variavel conforme o nimero de toneladas coletadas, superior a essas 98
toneladas.

Ademais, a Prefeitura Municipal oferece, por meio do contrato, um espaco
fisico para a triagem, realiza pagamento de contas de energia, agua, combustivel e
manutencdo dos veiculos; além de fornecer prensas, equipamentos de protecdo
individual, veiculos e motoristas para a realizacdo da coleta®.

Ourinhos € outro municipio que firmou contrato com cooperativa de
recicladores. Neste contrato, 0 municipio se compromete com o repasse de R$
24.000,00 (vinte quatro mil reais) a cooperativa, além da manutencdo dos

equipamentos e dos veiculos cedidos. Verifica-se também a existéncia de um suporte

» BRASIL. Lei 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitacbes e contratos da Administracdo Publica e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8666cons.ht. Acesso em
28 set. 2012.

% SAO CARLOS. Municipio. Contrato n® 46/2010, 01 de marco de 2010. Contrato entre o
municipio de S&o Carlos e a Coopervida. Cooperativa dos coletores de materiais reciclaveis de Séo
Carlos.
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administrativo para que haja expansdo do projeto de coleta seletiva aos outros

bairros?’.

5. Ribeirdo Preto e a auséncia de contrato

Os elementos acima apresentados demonstram os avancos de algumas regides
do interior de S&o Paulo na efetivacdo de politicas publicas voltadas para a coleta
seletiva.

O pagamento pelos servicos de coleta, triagem e comercializacdo séo
realizados por diversos municipios. A legislagdo mostra-se incisiva quanto ao
incentivo ao desenvolvimento das cooperativas, fato que torna legitima a
reivindicacdo de apoio da Administracdo Publica.

A problemaética ndo deve se restringir a uma questdo de assistencialismo aos
cooperados de baixa renda, mas sim na efetiva remuneracdo de um servico realizado
em favor dos municipes.

A Prefeitura deve contratar e remunerar 0s servicos realizados com fundamento
nas diretrizes legais ja citadas'” %. A efetivacdo de politicas publicas que atendam a
valores humanos e a interesses coletivos € uma obrigacdo estatal. Esta contratacéo
reflete-se ndo sO na protecdo do meio ambiente, mas também na concretizacdo de

direitos a individuos marginalizados pela sociedade.

6. Andlise e Perspectivas

A Administracdo de Ribeirdo Preto contraria as diretrizes legais ao nao
incentivar a Cooperativa de recicladores. Ndo se trata de uma contribuicdo ou
concessdo de um beneficio, pois 0 Municipio € responsavel pelos servi¢cos que vém

sendo prestados. A Cooperativa realiza um favor aos cidaddos desta cidade e sua

2 OURINHOS. Municipio. Contrato de prestacdo de servigo celebrado em 28 de janeiro de 2010.
Realizado entre a cooperativa de catadores de materiais reciclaveis de Ourinhos e a
Superintendéncia de agua e esgoto de Ourinhos. Objetiva a expansdo da coleta seletiva do
municipio.
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relacdo contratual com o Municipio ainda ndo foi regulamentada, pois inexiste uma
contratacao oficial.

Desse modo, o desafio enfrentado por esta Cooperativa se estende a luta pelo
reconhecimento do trabalho desenvolvido® ndo s6 pela sociedade civil, mas também
pela prépria Administracdo Publica.

Verifica-se a necessidade de um amadurecimento por parte de integrantes do
poder publico na visualizacdo de demandas que necessitam de apoio. A negligéncia
do poder publico no amparo de questdes ambientais e de direitos humanos geram
consequéncias irremediaveis. Os danos ndo sé atingem a coletividade que permanece
destinando seus residuos a aterros, mas afetam principalmente a vida desses
recicladores.

A negligéncia municipal retira desses individuos a possibilidade de auto-
organizacéo, deslocando uma méo de obra ativa para o setor de assisténcia social.
Desse modo, recursos que poderiam ser utilizados para estimular o trabalho e
desenvolver a autoestima desses trabalhadores como agentes ambientais passam a ser
revertidos ao fornecimento de cestas basicas.

As parcerias de outros municipios com as cooperativas revelam um
amadurecimento no lidar com questdes ambientais, além de promoverem a absorcao,
na logica de gestdo de residuos, de recicladores. Trata-se de um mecanismo
fundamental para a resolugdo dos problemas sociais e ambientais que se estdo
interligados.

Sendo assim, diante do historico da Cooperativa que foi apresentado, somando-
se as experiéncias positivas que tém sido vivenciadas na regido, a luta em favor da

oficializacdo dos servicos prestados permanece.

% VIANA, Gilney (Org.); SILVA, Marina (Org.); DINIZ, Nilo (Org.). O Desafio da
Sustentabilidade: Um debate socioambiental no Brasil. Sdo Paulo: Editora Fundagdo Perseu
Abramo, 2004.
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Nucleo Joao Pessoa: o direito a-meradia ao medo e a incerteza

Ana Claudia Mauer dos Santos

André Luis Gomes Antonietto

A invasdo de terras urbanas no Brasil € parte intrinseca do processo de
urbanizacdo. Ela é gigantesca (...) e ndo é, fundamentadamente, fruto da
acdo da esquerda e nem de movimentos sociais que pretendem confrontar a
lei. Ela € estrutural e institucionalizada pelo mercado imobiliario excludente
e pela auséncia de politicas sociais. (Erminia Maricato) *°

1. Introducéo

Na edi¢do anterior deste relatorio, no capitulo “Direito a moradia e
mobilizagdo social: um breve panorama das condi¢des habitacionais em Ribeirdo

30
Preto”

, introduzimos uma viséo geral da busca por maior Justica no uso do solo e
ocupacdo do espaco urbano, com destaque para a dificuldade do Poder Publico em
executar os direitos garantidos pela Constituicdo Federal e legislacdo que dela
decorre.

Tomando por base o diagnostico feito, 0 NAJURP buscou atuar no tema,
especificamente na demanda da comunidade Jodo Pessoa, favela situada no entorno
do Aeroporto Leite Lopes que abriga cerca de uma centena de familias. A demanda
da comunidade por uma resposta sobre a garantia de seu direito a moradia tornou-se
urgente em virtude de noticias publicadas na imprensa que demonstravam a retomada
da Prefeitura de Ribeirdo Preto no projeto de ampliacdo do aeroporto. Além da
urgéncia, essa questdo apresentou-se bastante complexa e, por isso, detivemo-nos a

ela no momento.

2 MARICATO, Erminia. In As ideias fora do lugar e o lugar fora das ideias - Planejamento
Urbano no Brasil, apud A cidade do pensamento Unico - desmanchando consensos, Ed. VVozes, 32
edicdo, p. 152.

% NAJURP - Nucleo de Assessoria Juridica Popular da Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto da
USP. Direitos Humanos em Ribeirdo Preto - SP 2012.
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2. A iminéncia de violacéo de direitos humanos

Vaérios sdo os elementos que aumentam a complexidade deste caso concreto.
Ha vaérias especificidades juridicas das areas do entorno do Aeroporto Leite Lopes,
envolvendo questdes constitucionais, ambientais, urbanisticas, aeroviarias, entre
outras, demandando, portanto, uma a analise juridica ampla e interdisciplinar.

Além disso, é notavel a persisténcia do governo municipal na manutencéo
deste projeto de ampliacdo, a despeito de estudos técnicos e académicos™ que
guestionam a viabilidade do empreendimento nos moldes planejados, bem como a
existéncia de um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) firmado com o
Ministério Publico Estadual (MPESP) que veda a ampliacéo da pista. O referido TAC
foi firmado em 2007, quando se chegou ao consenso de que o Aeroporto ndo deveria
ser ampliado para evitar maiores transtornos a populacdo que vive em seu entorno e
também evitar maiores impactos ambientais na regiao.

No entanto, percebe-se que o projeto é envolvido por grande interesse
econdmico na regido do entorno do Aeroporto, que gera evidente especulacéo
imobiliaria e pressdes de setores empresariais e industriais para que a obra seja
realizada®. 1sso j& se nota pela recente alteracdo do uso do solo na regido para uso
industrial, dada pela Lei Complementar n® 2.505%, e a construcdo ja realizada do
galpdo alfandegéario, materializando a intencdo de criar um terminal de cargas
internacional.

Outro fator preocupante € o histérico de uso de forca policial na cidade de

Ribeirdo Preto nos nucleos de moradia que sofreram desapropriacdo ou reintegracdo

3! FURLANETTO, Tiago. Estudo de alternativas locacionais para a viabilidade ambiental de
empreendimentos: o caso do aeroporto de Ribeirdo Preto. Sdo Carlos, SP. 2012.
DE FARIA, Rodrigo Santos. Planejamento regional e cooperacgdo intermunicipal: o caso da regido
de Ribeirdo Preto e a internacionalizacdo do Aeroporto Leite Lopes. Ribeirdo Preto, SP. 2007.
DE FARIA, Rodrigo Santos. Ribeirdo Preto, um municipio (des)planejado entre o plano
urbanistico Vale dos Rios e a internacionalizacdo do Aeroporto. Ribeirdo Preto, SP. 2007.

%2 Galpdes disputam entorno do aeroporto, Jornal A Cidade, Caderno Economia, 20 de Janeiro de
2013.

% Lei Complementar n° 2.505 de 18 de Janeiro de 2012, do Municipio de Ribeirdo Preto.
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de posse, que em algumas ocasides resultam em acdes despropositadamente
violentas®.

Ademais, muitos dos empreendimentos e projetos de habitacdo de interesse
social ndo levam em consideracdo o direito a moradia em sua plenitude. Muitos
conjuntos habitacionais ndo oferecem infraestrutura publica, como escolas e postos
de satde préximos, tampouco sinalizacao de transito e seguranca publica®.

Além disso, percebe-se que, na maioria dos casos, a despeito do que
aconselham os urbanistas, distanciam-se aquelas familias da comunidade com que se
relacionavam e estavam habituadas®. Varios problemas decorrem desse
deslocamento, como o distanciamento de seu trabalho, de sua escola, que podem
resultar em demissd@o ou evasao escolar, por exemplo, além da desnecessaria pressao
no setor de transporte, prejudicando a mobilidade urbana.

Assim, fica evidente a atual inadequacdo das medidas dos poderes publicos
municipal e estadual em conferir as condigdes minimas da garantia do direito a
moradia, com agOes pautadas numa visdo higienista e orientadas aos interesses
privados em detrimento de sua finalidade social.

Sabendo desse quadro, as comunidades da regido sofrem com a inseguranca
gerada pela noticia da Prefeitura estar determinada a promover a ampliacdo e
posterior internacionalizacdo do Aeroporto Leite Lopes, pois estdo localizadas em
locais que seriam afetados pelo projeto. Além das declaracOes feitas pela Prefeitura,
as pressdes e 0 medo aumentam se considerarmos as especulacdes midiaticas que,
favoravelmente aos interesses do atual governo, colaboram para que a maioria dos
cidad&os de Ribeirdo Preto construa uma visédo tendenciosa do empreendimento, sem

que analisem criticamente os impactos negativos que ela pode causar®’.

3. Insercédo do NAJURP

% Fazendo aniversario, Gazeta, 4 de Julho de 2012.
% situagdo Precéria, Jornal A Cidade, 24 de Junho de 2012.
% Mais que um teto, Gazeta de Ribeirdo, 1° de Abril de 2012.

37 \Joos internacionais chegam em 2015, Jornal A Cidade, Caderno Politica, 6 de Julho de 2012.
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Dado o contexto exposto anteriormente, alguns membros de movimentos
sociais, membros de érgdos publicos e moradores de nucleos de favela se reuniram e
formaram uma comissao determinada a articular o estudo de meios de se evitar que o
poder publico ameacasse mais direitos individuais e sociais nessa questdo especifica
do direito a moradia, principalmente em se tratando de comunidades em que
predomina a populacao de baixa renda.

O NAJURP entrou em contato com essa comissdo e buscou auxiliar no
trabalho pela busca de solugdes juridicas que impedissem a violacdo dos direitos
humanos nesse contexto. Concomitantemente, acompanhamos as acdes do MPESP
(Ministério Publico do Estado de S&o Paulo) no sentido de resguardar os direitos ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado e a ordem urbanistica e estamos atuando
em conjunto com a DPESP (Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo) para a

garantia do direito a moradia das pessoas afetadas.

4. Ciclo de Palestras e Semana Juridica da FDRP

Mantivemos contato com membros de movimentos sociais e associacfes de
bairro e, em Maio de 2012, fomos convidados para assistir uma palestra no Sindicato
dos Funcionarios Pablicos, ministrada pelo arquiteto e urbanista, professor da FAU-
UNB, Rodrigo Santos de Faria, cujo titulo era Desenvolvimento regional e
cooperacdo intermunicipal: internacionalizagdo do Aeroporto Leite Lopes e 0
(des)planejamento intramunicipal em Ribeirdo Preto®.

Dado o contetdo da palestra, 0 NAJURP prop0s a realizacdo de um ciclo de
palestras referentes a viabilidade do Aeroporto Leite Lopes, bem como possiveis
ampliacOes, tendo em vista o desenvolvimento sustentavel da cidade, a cooperacdo

intermunicipal e o resguardo de direitos fundamentais dos cidadaos.

® DE FARIA, Rodrigo Santos. Desenvolvimento regional e cooperacao intermunicipal:
internacionalizacdo do Aeroporto Leite Lopes e o (des)planejamento intramunicipal em Ribeirdo
Preto. In: Ribeirdo Preto, a sua integracdo regional e o aeroporto. 10/05/2012, no auditorio do
Sindicato dos Servidores Municipais.
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Assim, ainda no primeiro semestre de 2012, realizamos o referido evento na
Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto (FDRP-USP). Foram palestrantes o
engenheiro e ambientalista Lénio Garcia, membro do Movimento Pré-Novo
Aeroporto, o arquiteto Mauro Freitas, membro do Movimento Pré-Moradia e
Cidadania, e o professor Rodrigo de Faria, da FAU-UNB®.

Em agosto de 2012, convidamos o Prof. Rodrigo para a participacdo como
conferencista na 52 Semana Juridica, evento anual da FDRP-USP, em que acresceria
a discussdo Concessdo de Aeroportos Brasileiros, atribuindo o enfoque do
planejamento urbano-regional, com a palestra intitulada “Politicas publicas espaciais
no Brasil na implementacédo de infraestrutras territoriais de circulagdo nacional e
intermunicipal .

Desse modo, foi possivel uma maior abertura para a discussdo da possivel
ampliacdo e internacionalizacdo do Aeroporto Leite Lopes, oferecendo um
contraponto ao senso comum, disseminado pela Prefeitura e midia local, de que o
suposto  desenvolvimento econémico do Municipio seria uma vantagem

inquestionavel para todos os cidadéos e para a regido.

5. Parceria entre NAJURP e DPESP

Além dos estudos, contatos e eventos realizados, 0 NAJURP buscou auxilio

junto a um dos o6rgéos publicos que tem competéncia e legitimidade para promover 0s

% GARCIA, Lénio. Leite Lopes ampliado: prejuizos para Ribeirdo Preto e lesdo de direito da
populacdo do entorno; FREITAS, Mauro. Areas Especiais de Interesse Social; DE FARIA,
Rodrigo Santos. Desenvolvimento regional e cooperacéo intermunicipal: internacionalizacdo do
Aeroporto Leite Lopes e o (des)planejamento intramunicipal em Ribeirdo Preto. In: Ciclo de
Palestras: a questdo do direito a moradia no entorno do Aeroporto Leite Lopes. 22/05/2012, Nucleo
de Assessoria Juridica Popular de Ribeirdo Preto — NAJURP, no Anfiteatro da Faculdade de Direito
de Ribeirdo Preto da Universidade de S&o Paulo (FDRP-USP).

“ DE FARIA, Rodrigo Santos. Politicas publicas espaciais no Brasil na implementagdo de
infraestrutras territoriais de circulacdo nacional e intermunicipal. In: 52 Semana Juridica: novos
desafios para o direito — dialogos transdisciplinares. 14/08/2012, Nucleo de Assessoria Juridica
Popular de Ribeirdo Preto — NAJURP, no Anfiteatro da Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto da
Universidade de Séo Paulo (FDRP-USP).
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meios necessarios da tutela coletiva de direitos: a Defensoria Publica Estadual de Séo
Paulo (DPESP).

Em fevereiro de 2012, seguindo a orientacdo de movimentos sociais, 0S
proprios moradores do Nucleo Jodo Pessoa ja haviam cadastrado suas demandas
nessa instituicdo, expondo o problema que enfrentavam e aguardando alguma
orientacdo juridica sobre como procederem. Em seguida, nés procuramos atuar em
parceria com a Defensoria, formalizando inclusive um convénio de cooperagdo com
esta finalidade.

Foi a primeira experiéncia de estdgio do NAJURP. Um dos estagiarios ficou
com esse tema, para que houvesse uma dinamizacdo das acOes no sentido de
resguardar os direitos da populacdo do entorno do aeroporto, auxiliando a Defensoria
a efetivar seu papel de permitir acesso a justica dos cidaddos nas demandas coletivas.

Diante da complexidade do tema, foi realizada uma reunido ainda no inicio de
2012 da qual participaram moradores, defensores publicos, membros do NAJURP e
de movimentos sociais, com o objetivo de definir qual a melhor estratégia juridica
para proteger o direito a moradia dessas pessoas, indissociavel do direito a ordem
urbanistica e a defesa do meio ambiente.

Ficou acordado que seria feita uma primeira tentativa de promoc¢do de uma
Acéo Civil Publica (ACP), com o fim de garanti a manutencdo de posse. Como ja
havia maior proximidade com o Nucleo Jodo Pessoa, ja que foram levantados dados e
feitas varias visitas e conversas com esses moradores, a acdo trataria dessa area
especifica, como um modelo para que possa ser utilizado posteriormente para
respaldar o direito dos demais ndcleos, a depender dos resultados obtidos.

O NAJUREP se responsabilizou em elaborar o modelo da referida ACP para que
a Defensoria fizesse a revisao final e a ajuizasse. Assim, nds, com auxilio de alunos
que pesquisam temas relacionados e também dos professores da FDRP/USP
especialistas nos temas de processo civil coletivo, direitos reais e direito
administrativo, elaboramos com urgéncia a minuta de ACP, para que DPESP pudesse

ajuiza-la o mais rapido possivel, dada a instabilidade da situacdo daqueles moradores.
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No entanto, apds a entrega da minuta a DPESP, novas discussfes levaram ao
questionamento sobre o risco da acdo de manutencdo de posse, que poderia se
reverter contra a propria comunidade, pois seu indeferimento, ainda que improvavel,
abriria caminho para uma eventual reintegragao. Assim, a DPESP néo ajuizou a ACP
e buscou analisar o caso para encontrar outras soluges juridicas para o caso.

No fim do ano de 2012, no dia 19 de dezembro, houve reunido com a
Defensoria para que se restabelecesse 0 compromisso com 0s moradores do Nucleo
Jodo Pessoa, bem como com toda a questdo, que envolve os demais moradores da
regido. Dessa maneira, foram retomadas as reunides conjuntas e os encaminhamentos
delas resultantes.

No ano de 2013, foram realizadas mais duas reunides, em que participaram a
DPESP, membros de movimentos sociais, representantes de moradores do Nucleo
Jodo Pessoa e, agora também, do Ndcleo da Av. Brasil. A ideia é lidar com as
demandas das duas comunidades conjuntamente, pois estdo na mesma situacao de

violagao de direitos.

6. Convénio entre a Prefeitura e o Governo Estadual

Paralelamente as nossas discussdes sobre a garantia do direito a moradia, novas
noticias eram veiculadas pela imprensa sobre o projeto de ampliacdo da pista do
aeroporto. Em julho de 2012, foi noticiada a afirmacdo de um convénio entre a
Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto e a Secretaria Estadual de Transportes com o
intuito de viabilizar a ampliacéo da pista do aeroporto*’.

O custo estimado das obras era de R$ 170,6 milhdes, dos quais 85% do valor
seriam desembolsados pelo Governo Estadual e o restante pelo Municipio. Neste

projeto, estava inclusa a incorporacdo de areas do entorno, o que intensificou a

* G1. Assinado convénio para aumentar pista do Aeroporto de Ribeirdo Preto. jul. 2012.
Disponivel em <http://gl.globo.com/sp/ribeirao-preto-franca/noticia/2012/07/assinado-convenio-
para-aumentar-pista-do-aeroporto-de-ribeirao-preto.html> Acesso em: 04 abr. 2013.
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preocupacdo com o0s moradores da regido, e especialmente daqueles que
assessoravamos.

Neste contexto, foi essencial o dialogo com o Ministério Pablico Estadual
(MPESP), que informou que as obras ainda teriam que ter o Estudo de Impacto
Ambiental (EIA) e Estudo de Impacto de Vizinhanca (EIV) aprovados, para que
houvesse a definicdo da nova curva de ruido, de modo que nenhuma obra poderia ser

iniciada antes disso.

7. A busca pela medida juridica mais adequada

Enquanto ndo se definia a melhor estratégia para garantir os direitos dos
moradores da Jodo Pessoa, realizamos constante monitoramento para evitar que
medidas extremas ocorressem.

Com base na Lei de Acesso a Informacdo (Lei Federal n° 12.527/01)* e no

direito constitucionalt®*

previsto nos artigos 5°, inciso XXXIII; 37, 83°, inciso Il e
216, 82° protocolamos oficio enderecado a Prefeitura para vista e coOpia de
documentos relacionados as obras no Aeroporto, bem como solicitando demais
informacgbes sobre o projeto de ampliacdo. Também pedimos vista do processo
decorrente do oficio protocolado meses anteriormente pela Associacdo de Moradores
do Jd. Aeroporto. No entanto, ndo obtivemos resposta de nenhuma das solicitagoes.
Sem nenhum avanco por meio da Prefeitura e sem que uma estratégia fosse
definida pela DPESP, ja chegando ao fim do ano de 2012, no dia 19 de dezembro,
houve reunido entre a este 6rgdo e 0s demais envolvidos no caso para que solugdes
fossem discutidas. Com base nessa reunido, foram propostas outras, algumas com
participacdo do MPESP, para discutir a questdo do Aeroporto como um todo e

também do Nucleo Jodo Pessoa em especifico.

8. Conclusodes e Resultados

42 BRASIL, Lei n° 12.527, de 18 de Novembro de 2011.

*3 BRASIL, Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.527-2011?OpenDocument

Lidar com demandas coletivas € sempre complexo. E quando as demandas
estdo incluidas em um contexto maior, envolvendo interesses financeiros e também
do poder publico, encontrar uma solucdo pode parecer uma tarefa interminavel.
Contudo, 0 que mais pesa € a demora em dar uma resposta sincera as pessoas que
sofrem ameacas constantes de perderem sua moradia, ndo bastasse a situacdo precaria
em que se encontram, independente das demais pressoes.

Essa inseguranca se mostrou uma forga geradora de um medo cronico, causado
pela falta de perspectiva sobre o futuro, tanto e, principalmente, na questdo
obviamente de subsisténcia material minima dessas familias, quanto sobre um projeto
de vida, de consolidacdo de sonhos e esperancas, de ao menos poder planejar.

A demora no retorno de alguma definicdo ou, ao menos, do andamento da
situacdo aos moradores do Nucleo Jodo Pessoa revela também a delicada situacdo na
qual se encontra a DPESP para que consiga cumprir bem todas as suas atribuicdes
institucionais. Com o excesso de demandas individuais a serem diéria e devidamente
atendidas, hd uma evidente dificuldade organizacional para que alguns defensores
possam se empenhar com mais profundidade em demandas coletivas, mais amplas e
complexas, como esta que acolhemos.

Essa deficiéncia fica mais clara quando observamos alguns dados. Enquanto no
ambito do Sistema de Justica Estadual Paulista existem cerca de 2200 juizes e 1800
promotores, havia, até 2012, apenas 500 defensores publicos. E o recente aumento do
numero de vagas para os defensores ndo suprira a demanda, tendo em vista que a
previsdo é de 900 defensores para 2015, ainda a metade das outras carreiras-
parametro.

Igualmente, em toda a nossa aproximacdo ao tema, foi marcante a falta de
transparéncia da Administracdo Publica, com destaque para a privacdo ao acesso a
dados oficiais do empreendimento objeto do convénio Prefeitura-Estado-Dersa.
Todas as informacdes foram obtidas, sobretudo, pelo que foi divulgado pela midia
local, informacdes que, por mais confidveis que sejam, ndo detém fé publica.
Ademais, é direito constitucional do cidaddo, havendo inclusive lei disciplinando
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exclusivamente o exercicio desse direito e as obrigaces da Administracdo Publica, o
acesso as informacoes de interesse publico (Lei Federal n° 12.527/11).

Além da falta de acesso a informacéo, € notoria a falta de planejamento e de
politicas publicas que abarquem a efetivacdo de direitos humanos, sem se pautar
numa concepcao sustentavel de gestdo publica, indispensavel e obrigatoria segundo a
legislacdo constitucional e varios tratados internacionais dos quais o0 pais € signatario.

N&o é possivel atender interesses publicos priméarios, finalidade do poder
publico, partindo-se dos ganhos puramente econémicos que a medida pode gerar. A
discricionariedade, prerrogativa da Administracdo Publica, compreende juizo de
conveniéncia e oportunidade que ndo se confunde com o custo de oportunidade das
teorias econdmicas mais tradicionais. Assim, ndo ha falta de planejamento, mas,
verdadeiramente, um (des)planejamento intencional, decorrente de interesses
particulares dos governantes e grupos econdmico-politicos que exercem sobre eles
influéncia.

Quanto ao papel do NAJURP, entendemos que nesse periodo nossa
intervencdo se focou no monitoramento dos orgéos publicos, bem como as pressoes
decorrentes desse monitoramento. Notamos que essa maior aproximagdo se deu,
principalmente, para termos melhor entendimento do tema. Além de buscar
informac6es oficiais na Prefeitura de Ribeirdo Preto e cobrar a disponibilizacdo
dessas informacdes, nos aproximamos dos orgdos de fiscalizacdo da Administracdo
Publica e defesa dos interesses transindividuais por exceléncia, no sentido, também,
de auxiliar na elaboracéo de estratégias juridicas para a defesa do direito a moradia da
populacdo do entorno do aeroporto.

Nossas atividades estdo baseadas na concepcdo Freireana® de uma extensdo
com vistas a promocdo de uma comunicacdo com a comunidade na qual a
universidade se insere, ou seja, sem que esta sobreponha seu conhecimento diverso a
experiéncia da coletividade com a qual estamos nos relacionando, num movimento
colonizador. Diretamente ligada a esta concep¢do estd a promocdo da educacdo

popular, para a emancipacdo e empoderamento dos sujeitos, tendo em vista seu

* FREIRE, Paulo. Extensdo ou comunicac&o?. 4% ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.
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protagonismo na transformacéo social, objetivo maior da assessoria juridica popular
que prestamos.

E necessario aqui, entdo, fazer uma andlise critica de nossa intervencio.
Acreditamos que ndo podem ser desconsiderados os esforgos empreendidos e que as
pressdes ao Poder Publico e a parceria-pressdo realizada principalmente frente a
DPESP foi frutifera e auxiliou na defesa do direito a moradia dos moradores do
Nucleo Joédo Pessoa.

Contudo, apontamos que houve falhas no sentido de acompanhar mais de perto
a comunidade, visto que a maior parte do didlogo foi feito com representantes, seja
em reunides na DPESP, seja por e-mail. Ainda que tenhamos ido & comunidade
conhecé-la e, em outras oportunidades, prestar contas do que estava sendo pensado na
DPESP, nossas acOes deveriam ter privilegiado, fundamentalmente, o
empoderamento dos sujeitos, por meio da educacédo destes sobre seus direitos e seu
dever de pressionar por si mesmo, sendo titular desse direito, a administracédo publica
e seus orgdos fiscalizadores. E é nesse sentido que pretendemos agir, nessa etapa

seguinte.
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A terra nao pode valer mais que a pessoa

Raquel Bencsik Montero®

A populacgéo cresce cada vez mais, e junto com esse crescimento, crescem as
cidades, isso tudo, observa-se, num ritmo rapido e agressivo. Paralelamente a todo
esse aumento, vém situagGes novas, que, concomitantemente criam problemas e
solucoes.

Os problemas ndo sdo nada quando procuramos, de fato, resolvé-los. Na
reflexdo sobre o que podemos fazer sempre encontramos possibilidades. Nesse
contexto quero falar sobre moradia digna para todos.

Para muitos o crescimento das cidades trouxe solucéo para a moradia, que, na
sua falta, antes era um problema. Para muitos outros, que sdo bem mais que 0s
anteriores, que tém moradia, o crescimento das cidades trouxe o problema da falta de
moradia.

No fim da década de 70 a cidade de S&o Paulo ndo contava com mais de 5% da
sua populacdo moradora em favelas. Ja na década de 80, esse numero foi para 20%.
Em Ribeirdo Preto, até 2010, havia 44 ndcleos de favelas, dos quais 4% da populacédo
de Ribeirdo residiam.

A zona norte de Ribeirdo possui a maior concentracdo de favelas, com
aproximadamente 27 nudcleos de favelas, onde moram quase 20.000 pessoas. Essa
regido da cidade comecou a ser ocupada por favelas a partir de 1.950, e, em 1.980,
comecou o desfavelamento da area.

Algumas familias instaladas nessas favelas foram levadas para casas
financiadas por programas sociais dos governos, federal e estadual, e algumas
familias da mesma regido foram retiradas mediante forca policial, em decorréncia de

acdes judiciais de reintegracdo de posse.

> Advogada atuante, membro da comissdo de direitos humanos da OAB e do Movimento Pré

Moradia e Cidadania
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A desocupacdo mais estarrecedora que tivemos ocorreu em 05/07/2011, na
favela conhecida como "Favela da Familia", localizada ao lado do Aeroporto Leite
Lopes. A truculéncia com que ocorreu a retirada das pessoas dessa favela produziu
nefasta repercussé@o nacional.

Nessa expulsdo houve ofensa a varios direitos das pessoas que la moravam. A
famigerada acdo originou-se em uma liminar concedida pelo juiz local, Julio Cesar
Spoladori Domingues, para a retirada das familias da area em que estavam habitando.

E nesse caso, como em outros casos semelhantes de desocupacdes forcadas, o
Poder Publico tem responsabilidade pelos fatos, contribuindo para o surgimento do
problema, e para as consequéncias dele.

Entre algumas das contribuicbes negativas do Poder Publico, cito: a
desigualdade de investimento para o pequeno produtor rural em contraste com 0s
grandes empresarios, fazendo com que o pequeno produtor ndo consiga competir com
0 grande empresario e assim abandone o campo para vir para as cidades em busca de
outras fontes de renda; escassez de investimentos em infraestrutura urbana; escassez
de investimentos em educacdo; subsidio para construgfes empresariais de casas que
faz com que a especulacdo imobilidria aumente abusivamente o valor dos imdveis e
dos aluguéis e ocupem os espacos urbanos que tiram o lugar para moradias populares
que poderiam ser construidas com financiamento de programas sociais;
desapropriacdes que focalizam s6 o interesse particular e deixam relegado o interesse
da populacdo; auséncia de taxacdo progressiva para imdveis desocupados; casas
provenientes de programas sociais construidas em lugares distantes de infraestrutura,
que ndo contemplam escolas, postos de saude, transporte publico, empregos, lazer,
cultura, esporte e que ndo contemplam acessibilidade; inobservancia das leis que
disciplinam de maneira salutar o uso da terra e dos vazios urbanos, como é o caso do
Estatuto da Cidade; mé legislacéo do Plano Diretor da cidade que, por vezes, legislam
atendendo a interesses individuais e ndo ao interesse publico, bem como séo alterados
ao livre alvedrio do administrador publico, sem levar em consideracdo a opinido da

populacéo.
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Nessa coletanea de maus comportamentos, a sociedade fica com uma profunda
divida social que necessita urgentemente ser paga.

E muitas dessas situagGes ocorrem em Ribeirdo. Moradias de programas
sociais construidas em lugares distantes do centro da cidade e da infraestrutura ja
existente e que podia ser otimizada, isto é, escolas, postos de saude, linhas de 6nibus,
locais de trabalho, lazer, cultura, esporte e desprovidas de acessibilidade para
deficientes fisicos, inclusive, cadeirantes, como denunciaram varios moradores.

E olha para Ribeirdo; cidade que estd entre os quarenta maiores orcamentos
publicos do Brasil.

O déficit habitacional pode ser facilmente resolvido, com a inversdo de
prioridades na politica publica atual, fazendo com que o direito a moradia digna e o
respeito a todos os demais direitos sociais a que faz jus cada pessoa prevaleca sobre a
especulacdo imobiliaria. Isso seria ndo s6 uma idénea politica publica, mas tambem a
aplicacdo dos postulados constitucionais previstos em nossa lei maior, incluidos ai, a
funcdo social da terra.

Hoje se estima que 40% do déficit habitacional poderia ser resolvido pela
ocupacdo de imdveis vazios. No sul e sudeste, diversas cidades tém mais imdveis
vazios do que falta de moradias. Olha a violéncia da especulacido imobiliaria. E uma
I6gica atroz, uma subversdo de valores que também patrocina o caos e que tem que
ser corrigida.

A terra ndo pode valer mais que as pessoas gque a ocupam.
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Camara Municipal de Ribeirdo Preto: Nova Gestdo. Novos habitos?

André Luis Gomes Antonietto

A Legislatura 2013/2016 pretende tracar novas estratégias para aproximar
cada vez mais a populacdo da Casa de Leis e gerar maior integracdo nas
decisdes pertinentes ao desenvolvimento do municipio (...).*

Assim comeca a primeira mensagem da Mesa Diretora da nova gestdo da
Camara Municipal de Ribeirdo Preto, publicada apds a sessdo solene de instalacdo
realizada no dia 1° de Janeiro de 2013, como exige a Lei Organica do Municipio. De
fato, a mensagem tras em si um desejo que foi expresso pela populacdo nas
crescentes manifestacdes populares que tomaram corpo no ano que se foi. No
entanto, essa mesma Camara que prevé aproximar a populacdo de seus atos e
discussdes demonstrou, em seus Gltimos atos de 2012 e até mesmo em sua posse em
2013, que talvez a abertura a democracia participativa ainda seja bastante estreita.

E pode-se dizer “a mesma Camara” ndo apenas devido a continuidade
necessaria em seus atos. Pouco mudou em sua composicdo com as eleiches
municipais de 2012. Além da reeleicdo de 13 dos 20 vereadores do exercicio anterior,
a “nova” Mesa Diretora ¢ toda composta por vereadores reeleitos, mantendo-se ainda
na presidéncia da Casa o mesmo presidente da legislatura passada. Assim, contrapor
discurso e acdo é fundamental para que possamos tentar prever o que realmente se
pode esperar dos atos da nossa Casa de Leis nos proximos quatro anos.

Em um recorte relativamente simples, ja é possivel fazer essa comparacdo. Em
apenas trés sessdes — as duas Ultimas de 2012 e a primeira de 2013 — encontram-se
fatos politicos suficientes para motivaram este relatério. Passaremos a analise deles.

As duas Ultimas sessdes do ano passado foram marcadas por peculiaridades. A
comecar, eram sessdes extraordinarias, e ocorreram nos dias 27 e 28 de Dezembro,
entre 0 Natal e o Ano Novo. Evidentemente, houve severas criticas a realizacdo de

sessoes legislativas neste periodo que € considerado de festas e, portanto, ha menos

% CAMARA MUNICIPAL DE RIBEIRAO PRETO. Mensagem — Mesa diretora 2013. Disponivel
em: <www.camararibeiraopreto.sp.gov.br/msg-mesa.php>. Acesso em: 05 fev. 2013.
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atencdo da populacdo em geral as questdes politicas. No entanto, 0 que aumentou a
gravidade das convocagdes foi a pauta destas sessdes, que era de extrema relevancia,
pois previam as votacdes do reajuste do Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU),
de emendas ao Plano Municipal de Residuos Sélidos (PMRS) e do parcelamento de
uma divida milionaria da Prefeitura Municipal. Tamanha a relevancia dos temas que,
mesmo em periodo de festas, houve grande movimentacdo popular e de imprensa em
ambas as sessOes. No entanto, essas duas sessOes foram bem diferentes, embora
tivessem ambas as mesmas pautas.

A sessdo do dia 27 foi, em verdade, uma sessdo que “nao foi”, ou, em outras
palavras, ela ndo chegou a acontecer de fato. O motivo: falta de quérum. Néo havia o
numero minimo de vereadores presentes necessarios para que a sessao fosse iniciada.
Porém, aos presentes na Camara foi possivel entender o porqué de nédo ter havido o
quorum necessario. Ocorre que praticamente todos 0s vereadores estavam presentes
no edificio da Camara, mas simplesmente ndo adentraram a sessédo. O motivo — unico
especulado entre os presentes, tendo em vista que os vereadores ndo o explicaram -
pareceu ser apenas um: o grande numero de manifestantes no plenario, que estava
praticamente lotado. Diante de tamanha pressdo popular, parece ter havido, nos
bastidores, uma decisdo da base aliada a Prefeitura de ndo responder a chamada da
sessdo, com a expectativa de que na sessdo ja convocada para o dia seguinte,
houvesse um numero menor de manifestantes.

Cabe aqui uma primeira analise. Qual seria a motivagdo para esta conduta? Ha
legitimidade em “fugir” da pressdo popular? Se por um lado —alegariam alguns
vereadores - algumas vezes o clamor popular ndo se apresenta com razoabilidade, por
outro, ndo deveriam os vereadores terem temor a ele, pois tem a sua disposicdo a
tribuna para justificaram suas decisdes e votos. Além do mais, o clamor, neste caso,
parecia ser bastante justificado, pois, por exemplo, varias irregularidades foram
apontadas, inclusive pela imprensa, na proposta de reajuste do IPTU, e também o
PMRS fora um projeto finalizado ap6s um turbulento processo. Os presentes queriam

ouvir seus representantes, suas motivacOes, e legitimamente avaliar se eram
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condizentes com seus anseios. No entanto, nem sequer os viram. Tiveram todos que
irem embora sem respostas, para, se possivel, voltarem no dia seguinte.

Vinte e quatro horas depois havia uma nova sessdo com a mesma pauta. Era a
ultima sessdo possivel no ano, e o reajuste do IPTU deveria, necessariamente, ser
votado nesta sessdo para que, caso aprovado, pudesse valer em 2013. Desta vez,
todos os vereadores se fizeram presentes. Dois dos trés itens da pauta — o
parcelamento da divida e 0 PMRS — foram votados com relativa rapidez, a despeito
dos protestos do publico presente. No entanto, a votacdo do IPTU foi ainda mais
acalorada. Alguns vereadores fizeram uso da tribuna para analisar falhas no
procedimento utilizado para calcular o reajuste, pedindo para os colegas que néo
aprovassem esse projeto feito tdo as pressas. No entanto, ndo houve um vereador
sequer que subiu a tribuna para expor as motivacdes que os levavam a votacdo
favoravel ao reajuste. E assim, sem a apresentacdo de qualquer motivacao favoravel,
0 reajuste foi aprovado com dez votos favoraveis, nUmero minimo necessario para
aprovacao.

O destaque a motivacao é necessario, pois se trata de um principio fundamental
do Direito Administrativo, que rege o funcionamento do poder publico. E por meio
dela que o cidaddo podera avaliar o quanto as acbes de seu representante estdo em
sintonia com seus anseios. No entanto, no momento em que 0s representantes se
calam e votam ignorando todas as manifestacbes em contrario, sem sequer se
manifestar sobre sua escolha, retira-se do cidaddo o direito de saber o porqué seu
representante agiu daquele modo e, consequentemente, ndo podera distinguir se este
age motivado pelo interesse publico ou por interesses privados. Ao ocupante de
funcdo publica, ndo justificar seus atos ja é temerario; mas néo justifica-los quando
hd forte clamor para que o faca causa o colapso dos mais basicos principios
democréticos, tirando-lhe toda e qualquer legitimidade que tenha para falar em nome
do povo.

Mas ndo bastasse o final de ano turbulento, logo na primeira sessdo do ano, a
Sessdo Solene de Instalacdo, outro fato causou também indignacdo. Muitos cidaddos

que quiseram acompanhar a solenidade ndo conseguiram, pois a entrada para a sessao
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so0 foi autorizada para aqueles que apresentassem convites. Varias pessoas foram
impedidas de adentrar a sessdo, contrariando o proprio artigo 141 do Regimento
Interno da Casa, que assegura 0 acesso do publico em geral a todas as sessdes da
Camara Municipal, sejam ordinarias, extraordinarias ou solenes. No entanto,
desconhecendo essa disposicdo regimental, essas pessoas foram privadas do seu
direito basico a publicidade, garantido expressamente por lei e pelo proprio
regimento da Camara.

Desse modo - suspendendo sessdo para evitar pressdo popular, ignorando
pedidos de justificativa de votos e até mesmo impedindo o publico em geral de
participar das sessoes -, enfim, utilizando mecanismos para afastar o povo de seus
trabalhos e suas decisdes, a Camara demonstra ndo estar tdo proxima de efetivar o
discurso presente na Mensagem da Mesa Diretora de 2013.

No entanto, ainda que ndo tenham conseguido causar mudancas imediatas, a
atuacdo popular tem exercido um papel fundamental para o funcionamento da
Camara Municipal. Todo o sentimento de ver cerceado seu direito a participacdo ou a
obter uma resposta motivada de seus representantes fez com que ela se movesse ainda
mais no sentido de encontrar formas de reafirma-los e para efetiva-los. Nesse sentido,
varias iniciativas de monitoramento do poder puablico tem se fortalecido, inclusive
com a criacdo de grupos organizados especificamente para este fim e com
acompanhamento sistematico das sessdes e demais atos do legislativo como meio de
exigir que a vontade popular seja considerada também no processo politico, e ndo
apenas no eleitoral. S&o essas a¢6es que fardo com que a participacdo popular passe a
ser considerada como deve ser: algo normal e necessario para a efetivacdo da

Democracia.
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Assentamento Rural Sepé-Tiaraju: as demandas da terrae a
efetivacdo de direitos

Ana Claudia Mauer dos Santos

Bruna Dantas Serra

Essa nova justica emergente do desequilibrio, do compromisso e do conflito
destruird aquela encastelada nas alturas da neutralidade e imergira na seiva
da terra, nas veias dos oprimidos, no fildo por onde a historia caminha. O
que é justica? E esta. (Roberto Aguiar) */

1. Introducéo

O NAJURP presta servico de assessoria juridica popular aos moradores do
Assentamento Sepé-Tiaraju, localizado na divisa das cidades de Serrana e Serra
Azul, na regido de Ribeirdo Preto, interior de Sdo Paulo. Nossa insercdo nessa
comunidade se deu ndo pela escolha dentre tantas outras, mas pelo fato de que ja
havia sido feita pesquisa por professores da USP e da UNESP naquele local, a qual
foi dada continuidade com as atividades realizadas por alunos e alunas de
administracdo e agronomia da UNESP — Jaboticabal, meio pelo qual a demanda
chegou até nos.

As atividades dos estudantes da UNESP estavam sendo dificultadas pelos
entraves juridicos que foram surgindo. Assim, em abril de 2012, por intermédio
desses alunos, nés do NAJURP comecamos a ter contato com a realidade
vivenciada pelos assentados rurais. Nosso primeiro contato foi com um problema
especifico nos campos de direito tributario e direito previdenciario, decorrentes do
trabalho desenvolvido pelos alunos de administragdo, uma vez que assessoram uma
associacdo de produtores rurais recém-criada.

Num primeiro momento, entdo, buscamos respostas para essa questdo

especifica e percebemos que, embora estivéssemos no semestre em que as referidas

" AGUIAR, Roberto. O que é justica? Uma abordagem dialética. S3o Paulo: Alfa-Omega, 1993.
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disciplinas eram administradas, pouco conhecimento juridico e pratico - de saber
lidar com as situaces e pessoas com as quais nos deparavamos - tinhamos para
buscar as possiveis resolucdes do problema.

Percebemos que a realidade é complexa, dinamica, contraditoria e as
dificuldades se agravam quando se observa 0 quanto sdo negados 0 acesso a Justica
e efetivacdo de direitos de pessoas historicamente marginalizadas desse sistema
que é apresentado a n6s como ideal e, por isso, devemos com ele nos conformar. E
a partir dessas percepcoes iniciais que pretendemos descrever e analisar o trabalho

realizado no ano de 2012.

2. O distanciamento cruel entre sala de aula e realidade viva

O que é assessoria juridica popular para um aluno de segundo ano do curso
de Direito, que até entdo somente havia se deparado com a dogmatica juridica e
casos contados em sala de aula, muito distantes da realidade?

Descobrimos que a assessoria juridica nos dava muito mais que as
informacdes simplesmente depositadas sobre nds em sala de aula, informacdes
puramente cruas, nuas da realidade que acontece além dos muros da Universidade.
A assessoria juridica e a educagdo popular nos davam a fusdo com o Direito de
fato, com o Direito dos sujeitos, com o Direito cavado na terra e ndo com o Direito
encastelado, abstrato e onirico apresentado nas aulas-espetaculo das universidades.

N&o eram mais as pessoas A e B isoladas de qualquer contexto econdmico,
politico, cultural, social; ndo se tratava de, como nos exercicios de fisica do Ensino
Médio, um ambiente nas condicdes ideais de temperatura e pressdao, no VAcuo e
sem atrito. Ndo € (e nunca foram) Caio e Ticio, exemplos utilizados desde o
Direito Romano em situacOes deslocadas e abstraidas de qualquer vinculo com as
inter-relagdes sociais. Eram Sr. Pedro, Dona Vera, Sr. Dirceu... Sujeitos reais, com
as marcas de sol de uma vida no rogado cravadas na pele, com as mdos marcadas

pelo cavar das enxadas.
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O mundo meramente académico se mostrou muito limitado e alheio a
realidade, na maioria das vezes. Ficou claro que o conhecimento necessario para
atuar na demanda especifica ndo nos foi proporcionado. A principal area do direito
que foi necessaria para melhor analisar a demanda, a saber, a previdenciaria, ndo é
bem representada na grade curricular (apenas um semestre), além do fato de, dentro
dessa area, ndo ser dada a devida relevancia a questdo com a qual estamos lidando:
aposentadoria de segurados especiais; e é ainda menos estudada a questdo da
operacionalizacdo do acesso desse grupo a justica.

Além disso, em nossa faculdade ndo ha praticamente nenhuma preocupacéo
com técnicas de assessoria juridica popular ou intervencdes junto a comunidades,
tampouco com a problematizacdo das questdes sociais, dentre outras fundamentais
para que a teoria ndo esteja desconectada da pratica, como experimentamos nessa
oportunidade.

Em outras palavras, uma coisa € saber quais e como sdo concedidos o0s
beneficios previdenciarios, decorando todos os detalhes e esquecendo-os passada a
semana de provas; outra € buscar obté-los nas filas interminaveis da Previdéncia, em
que cada historia de vida abarrotada de acontecimentos relevantes se torna um
numero de senha no painel que pende do teto, reificando cada individuo como se
estivesse em uma grande linha de producao.

Ademais, a falta de educacdo em direitos e a linguagem prépria que o Direito
criou para si, linguagem por si excludente e alienante, sdo provas que esse
distanciamento da realidade ndo se restringe as universidades. Quem tem acesso a
linguagem juridica €, na maioria das vezes, uma elite que detém os meios de se
apoderar dos termos juridicos e que continua mantendo o monopolio das estruturas de
poder, sem notavel intencdo de difundir conhecimento. S6 pode operar o Direito
aquele que decodifica sua linguagem quase que hieroglifica para o leigo e, dessa
maneira, 0s mecanismos de decisdo ficam concentrados, 0 que representa uma grande
fonte das desigualdades sociais em nosso pais.

Como se isso ndo bastasse e ndo fosse penoso o bastante, os sujeitos que ali

chegam ja passaram por dificuldades de transporte, alimentacao, entre outras e, como
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se tivessem de implorar por direitos que, em teoria, ja Ihes deveriam ser de obtencao
certa, ainda tém de enfrentar o agravante de que o0s drgdos publicos ndo estdo
devidamente preparados para receber casos especificos como os de segurado especial,
trabalhador rural, resultando numa eterna espera por um direito fundamental.

Certa vez, disse-nos um assentado:

A gente trabalha uma vida inteira no rogcado, contribui com o governo e
agora tem que implorar por uma aposentadoria pequena, como se isso ja nao
fosse meu mesmo.

Sé&o estes exemplos das varias barreiras fisicas, intelectuais e institucionais que
contribuiram, de maneira peculiar, para uma compreensdo maior dos problemas reais
daquelas pessoas com as quais tivemos contato, bem como do contexto discriminador
em que se encontra a efetivacdo de seus direitos e das reais implicacbes de uma
sociedade extremamente desigual.

Apesar de todas as dificuldades, podemos afirmar que a participacéo direta na
busca de efetivacdo de direitos dos assentados contribuiu com uma formagdo mais
humana e cidadd. A troca de experiéncias com os moradores foi (e ainda é) de
fundamental importancia para amadurecermos ndo sO como estudantes ou
profissionais, mas principalmente como cidaddos e como individuos, em um
movimento de dupla via, de prestacdo e contraprestacdo de grande valor. Vale
mencionar que a expectativa de desenvolvimento desse tipo de trabalho é sempre o

aprofundamento e o aperfeicoamento como jurista e como ser humano.

3. As demandas por detras da demanda

Como foi dito anteriormente, nossa aproximacdo do assentamento se deu por
meio dos alunos da UNESP, com o objetivo de prestar assessoria juridica as davidas
decorrentes do processo de instituicdo de uma associacdo de produtores rurais.
Entretanto, logo fomos levadas a perceber que havia outras questbes a serem
observadas, de carater individual, que os assentados trouxeram: demandas de

natureza previdenciaria.
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Nossa primeira atuacdo foi responder por escrito aos alunos uma ddvida
especifica sobre o recolhimento da contribuicdo previdenciaria. Era necessario saber
se ela seria feita pela associacdo ou pelos proprios produtores associados
individualmente, sendo importante a sua caracterizagdo como segurados especiais,
pois isso implica uma série de deslocamentos obrigacionais nas questfes
previdenciarias e tributarias para as empresas com quem 0s assentados
comercializam. A partir dai, a davida era saber se, uma vez obrigados a contribuir,
estavam facultados a contribuir mensalmente, trimestralmente e qual seria o
contribuinte, se a associacdo (fazendo papel de intermediaria) ou os préprios
produtores.

No entanto, na nossa préopria busca pela solucdo dessa questdo particular,
percebemos que ndo havia como chegar a uma resposta satisfatoria, ou seja, que
atingisse realmente o cerne da situacdo, sem acompanhar a situacdo real dos
assentados de perto, sua rotina.

Analisariamos a inscricdo e matricula (espécie CEI) dos contribuintes para
descobrir de que maneira foram realizadas e chegarmos, juntos, a concluséo do que
seria melhor. pagarem o0 beneficio como contribuintes individuais ou como
contribuintes especiais - 0 que pode ser estudado caso a caso, ndo necessitando ser
uniforme para o assentamento todo.

Para identificar a condicdo de segurado especial ou ndo, precisariamos da
informacédo, também, da renda familiar mensal, do niumero de filhos e sua faixa
etaria, da profissdo dessas pessoas (se sdo todos produtores rurais, ou ha empregados
domésticos, etc.), se havia pessoas doentes, deficientes, idosos, dentre outras. 1sso
facilitaria a descoberta das melhores alternativas no campo dos beneficios, segundo
as necessidades e historicos de cada um.

Assim, com essas investigacdes, percebemos que a questdo que estava por tras
do pagamento dos beneficios era, claramente, a aposentadoria, ja que para recebé-la,
na maioria dos casos, € preciso estar em dia com o pagamento dos beneficios a
Previdéncia. A maioria dos associados esta proxima dela ou ja até superou o periodo

ideal e, tendo em mente que o pagamento de tal beneficio a Previdéncia é realizado
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na expectativa de aposentar-se futuramente ou obter qualquer outro beneficio
possivel, ndo fazia sentido, dadas as circunstancias, focarmos na contribui¢cdo, mas
sim no proprio beneficio. 1sso ndo isenta a obrigatoriedade de a associacdo ou seus
membros, ou ainda os compradores dos produtos contribuirem, 1isso sera
reexaminado, mas a questdo mais urgente era a eminéncia do direito a que essas
contribuicdes visam garantir.

Para regularizar a associacdo era necessario, primeiro, regularizar a situacdo
dos assentados individualmente. Pelas proprias davidas que fomos tendo ao adentrar
na busca pela resposta da questdo especifica da associacdo, bem como pelas davidas
gue surgiram espontaneamente por parte dos assentados, percebemos que a questdo
previdenciaria coletiva estava diretamente ligada a questdo previdenciaria individual.
Esta, por sua vez, estd indissociada da questdo trabalhista e, assim,
consequentemente, da historia de vida de cada assentado.

Cada carteira de trabalho nédo trazia somente o histérico de locais em que o
sujeito trabalhou, mas sim uma histéria de vida inteira, com todos os valores,
acontecimentos, sofrimentos e aprendizados que se vive em uma vida. Isso se
evidenciou quando precisamos reconstruir o historico de trabalho de Seu Pedro e de
Dona Vera. Levamos tempo para isso, varios encontros, ndo apenas por terem
trabalhado em muitos lugares, mas porque toda vez que gquestionavamos a respeito de
um emprego, contavam-nos todos os acontecimentos que rodearam o tal emprego,
dentre eles as perdas, as gestacdes, 0s acidentes, as aquisicdes, mostravam fotos,
enfim, tudo o que sua memoria era capaz de trazer.

Isso tudo so foi possivel pelo estabelecimento de uma relacdo de confianca.
Essa relacdo se baseou muito em nossa dedicacdo e envolvimento, verdadeira
empatia, fonte que sempre nutriu nossa motivacgao.

Uma associacdo € feita de seus associados, sendo necessaria uma cooperacédo
que so é possivel a partir de condi¢bes minimas para essa participacdo e permanéncia
no grupo. A questdo do associativismo e da obrigatoriedade de se contribuir, que
também haveria se os produtores ndo estivessem associados, ndo exclui o exame da

necessidade de se pleitear agora os beneficios previdenciarios, tampouco isso exclui a
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importancia de fortalecer a associacdo. O que concluimos foi que a questdo
previdenciaria individual era mais urgente e comum a Vvarios associados e que, a
partir dos exemplos individuais, poderiamos entender os tramites burocraticos da
Previdéncia Social, para entdo buscar formas para que 0s assentados se apropriassem

dos seus direitos.

4. O empoderamento dos sujeitos de direito

Entendemos que a melhor estratégia era buscar as informacgdes necessarias a
partir de casos individuais para que aprendéssemos (alunos e assentados) como se
da o processo de efetivacdo desses direitos quando requeridos, bem como por quais
meios podemos acessa-los, para que, consolidado esse conhecimento, pudéssemos
avancar em outras questdes, principalmente nas referentes a associacao.

Nossa intencdo era de, a partir da promoc¢do de um espago em que cada
assentado pudesse contar a sua historia, interpretando-a e se apoderando dela,
houvesse um processo de identificacdo reciproco e de reconhecimento dos direitos
negados”®.

Além disso, viver a situacdo e reconhecer direitos a partir dessa vivéncia é o
processo de aprendizado mais eficaz que percebemos, também, para n6s. Quando
se vive a matéria do Direito na pele, ndo se esquece, porque as experiéncias sao
compartilhadas, em especial a vontade do reconhecimento de um direito e 0
aprendizado fica como tatuagem.

Dentre os ganhos que essas atividades podem trazer esta o fato de que, ao
final, os assentados tenham o conhecimento pratico de como acessar os direitos
que dizem respeito aquela tematica em momentos futuros, independentemente do
acompanhamento das extensionistas. Esse conhecimento especifico foi apreendido
pelo grupo em vez de somente ser depositado pela universidade sobre os
assentados; a ideia € que os proprios assentados que participaram da busca pelas

informacdes, dos processos administrativos e judiciais, estejam aptos a repassar

*8 FREIRE, Paulo. Pedagogia da Autonomia. 252 Ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 1996.
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todos os procedimentos aos outros, e assim sucessivamente, disseminando o
conhecimento.

Assim, para procurar solucdes, além de estudarmos os meios juridicos
possiveis, também buscamos informacOes junto a Orgdos governamentais,
momento em que o assentado, como principal interessado e titular dos direitos,
esteve presente, questionando o acesso as informacdes e efetivacdo de seus
direitos. A participacao direta no percurso todo de busca por essas informacgoes
contribui imensamente para que haja o empoderamento dos individuos®.

Os assentados vao se apropriando dessas informacdes, sabendo dos direitos
que tém, bem como de que forma reivindica-los. Por isso, também no sentido de
empoderamento e educacdo popular, o segundo passo a ser dado ¢ a realizacdo de
oficinas para a disseminacdo do conhecimento adquirido, no proprio assentamento.

Nosso papel serd apenas o de conduzir a oficina da qual o assentado que
viveu e apreendeu todos os procedimentos sera o protagonista. Cremos que, dessa
maneira, vendo um companheiro participando da oficina como agente
multiplicador, os outros assentados venham a se sentir encorajados a trilhar a

mesma jornada na busca por seus direitos.

5. A procura de respostas

De inicio, ndo sabiamos sequer quais 0s documentos necessarios para comecar
0 processo de aposentadoria na Previdéncia. Fomos entdo descobrindo o endereco
eletrnico, as normas legislativas®, os procedimentos, enfim, nos apropriando dos
conhecimentos, nos e os assentados, em processo de troca permanente.
Primeiramente, ligamos para o nimero de telefone institucional da Previdéncia
(135). A partir das opcdes disponibilizadas pela gravacéo, selecionamos a opcao pela

qual falariamos diretamente com uma funcionaria. Esta ndo soube nos informar sobre

* FREIRE, Paulo. Extensdo ou Comunicacdo? 8% Ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 1982.

% |nstrucdo Normativa INSS/PRES n° 45, de 06 de agosto de 2010, Secéo 11l - Da Comprovacéo de
Exercicio de Atividade Rural do Segurado Especial.
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como deveriamos proceder no caso de segurado especial, na realidade, nem tinha
conhecimento de que havia tal categoria, € nos passou as informacgdes do empregado
urbano, certamente o procedimento mais recorrente.

O telefonema pouco ajudou para avangarmos. Por sua vez, o sitio eletrénico do
Ministério da Previdéncia Social também pouco contribuiu no sentido de
instrumentalizar o0 acesso a informacdo pretendida®. Dele retiramos muitas
informacdes, mas que sO eram aplicaveis na medida em que nos apropriassemos do
conhecimento pratico, processual.

Ademais, s0 pudemos entender as informacgdes e saber o que estdvamos
buscando porque ja tinhamos um entendimento anterior, a partir da leitura de manuais
de direito previdenciario® e da pesquisa de artigos relacionados ao caso na internet, 0
gue permitiu classificar os assentados como segurados especiais. A possibilidade de
acesso a esse conhecimento é infinitamente mais restrita para as pessoas que sao, na
verdade, titulares daquele direito.

Apdbs termos essas informacgfes, retornamos ao assentamento e constatamos
que muitos dos assentados apresentavam idade acima daquela necessaria para a
concessdo de aposentadoria rural (55 anos para mulheres e 60 para os homens). Eles
também tinham um histérico de trabalho anterior, seja como produtores ou
trabalhadores rurais ou mesmo empregados urbanos, cumprindo o tempo de servico
necessario (caréncia para a concessao do beneficio).

Contudo, o principal problema que verificamos foi a restricdo na aceitacdo de
provas por parte da Previdéncia Social para a concessédo da aposentadoria rural. A via
administrativa, procedimento obrigatério para requisitar o beneficio de aposentadoria,
néo aceita, por exemplo, provas testemunhais ou fotografias, o que reduz as chances
do aposentado em potencial de obter tal beneficio num primeiro momento. Esse fato
leva grande parte dos individuos a ter que recorrer a via judicial para conseguirem

sua aposentadoria, ja que tal via admite uma variedade maior de tipos de provas. No

> MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL. Disponivel em < http://www.mpas.gov.br/>.
Acesso em: 04 abr. 2013

2 IBRAHIM, Fabio Zambitte. Curso de Direito Previdenciario. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
MARTINS, Sérgio Pinto. Direito da Seguridade Social. 322 ed. S&o Paulo: Atlas. 2012.
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entanto, muitos desistem desse passo devido a falta de recursos, desanimo, entre
outros motivos.

SO percebemos isso quando partimos (extensionistas e assentados) para as
visitas aos o6rgdos do governo que lidavam com as tematicas. N&@o € a toa que a espera
nas filas da Previdéncia Social tem fama de interminavel. Apesar disso, 0s momentos
de espera juntamente com o assentado, foram propicios para ouvi-los e deles nos
aproximar. Embora, a primeira vista, possa parecer de menor importancia, a
proximidade e a criacdo de um lago de confianca facilitam muito os processos pelos

guais passamos com 0s assentados rurais.

6. Na fila da Previdéncia Social

Achamos interessante exemplificar essa constatacdo de demora excessiva, falta
de ndmero e de qualificacdo de funcionarios, dentre outros entraves ao acesso ao
direito de manter uma vida digna apds anos de trabalho e contribuicdo, com o relato
de uma visita a uma das unidades do 6rgdo da Previdéncia Social e de como fomos

atendidos e informados da situacdo dos assentados rurais.

6.1 Primeira visita com o Seu Pedro

Chegamos ao prédio da Previdéncia sem nenhum agendamento anterior.
Naquele dia tinhamos ido protocolar o processo de aposentadoria de Seu Pedro,
porém, ndo sabiamos que um agendamento ja reduziria o tempo de espera. Por isso,
pegamos senha e esperamos na fila para sermos atendidos. Quando finalmente fomos
chamados, explicamos a situacdo de Seu Pedro, ele mostrou seus documentos a
funcionaria e esta parecia nao saber como proceder no caso.

Seu Pedro, entdo, explicou que era produtor rural e queria se aposentar. A
funcionéria, disse que ndo seria possivel atender, que teriamos de retornar com dia e
hora marcados porque ndo poderia fazer nada por nés sem que tivéssemos agendado.
Ficamos indignados com a resposta, ap0s esperarmos tanto tempo, ndo termos

almocado, de Seu Pedro ter se deslocado de Serra Azul para Ribeirdo Preto so para

104



isso, enfim, pedimos, entdo para conversar com o0 coordenador da unidade. Ja
conheciamos o coordenador de outra ida a Previdéncia, em que explicamos que
estdvamos participando de um projeto de extensdo e procurarmos a sua ajuda para
podermos aplicar aos casos de aposentadoria do Assentamento Sepé-Tiaraju 0s
aprendizados.

Quando perguntamos dele ainda na fila de espera, na recepc¢éo, disseram-nos
que ele ndo estava, e que ainda estava em horério de almo¢o. Quando falamos com a
funcionaria e perguntamos dele, de novo, esta respondeu a mesma coisa, mas foi
entdo que o coordenador passou atras do balcéo de atendimento.

Acenamos para ele e este veio em nossa direcdo saber o que estdvamos fazendo
la. Explicamos o que havia ocorrido na presenca da funcionaria e, no mesmo
momento ela comegou a buscar pelo CNIS (Cadastro Nacional de Informacoes
Sociais) do assentado no sistema eletrénico, procedimento que até a chegada do
coordenador, segundo a funcionaria, ndo era possivel. Percebendo nossa dificuldade
em sermos encaminhados adequadamente pela funcionaria, nos convidou para irmos
a sua sala. Nesse momento, o Seu Pedro nos olhou com olhar estupefato pela
repentina eficiéncia no atendimento.

Na sala do coordenador, ndo apenas ele buscou informacdes cadastrais do
assentado no banco de dados do sistema da Previdéncia, o que deveria ter sido feito
no balcdo de atendimento, mas tambem nos foi dada explicacdo sobre varias normas
e procedimentos. Por exemplo, explicou o que era inicio de prova material e a
necessidade de producdo de provas documentais®, quais eram aceitas e quais ndo o
eram pela Previdéncia; a maior flexibilidade da via judicial na aceitacdo de provas; as
normativas que dispunham sobre tal tematica, enfim, uma porcdo de informacdes
sobre os possiveis direitos e deveres do Sr. Pedro.

Por fim, a reunido terminou com ele nos dizendo para, apds aqueles

esclarecimentos, agendarmos um dia e iniciarmos 0 processo de aposentadoria,

>3 |nstrucdo Normativa INSS/PRES n° 45, de 06 de agosto de 2010, com destaque para a Secéo |11 -
Da Comprovacao de Exercicio de Atividade Rural do Segurado Especial.
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porgue acreditava que as provas mostradas eram suficientes para que a Previdéncia

concedesse o0 beneficio. Ndo foram.

6.2 A entrada no processo de aposentadoria

Desta vez, agendamos o atendimento pela internet, preferindo a outra unidade
da Previdéncia Social em Ribeirdo Preto (ha duas unidades, esta era de mais facil
acesso para os assentados). De novo fomos atendidos por um funcionario que nao
sabia dar o encaminhamento adequado a questdo de Sr. Pedro e nos pediu cdpia de
novos documentos, relativos ao trabalho em meio urbano.

Ele nos disse que havia apenas uma funcionaria que lidava com as questdes
rurais e que nao fomos atendidos por ela por causa do horario em que agendamos.
Como é alternado entre os funcionarios, ndo tivemos a sorte de cair com ela, dado o
horario que marcamos, um erro crasso, uma vez que a Previdéncia deveria
disponibilizar, para questdes especificas de aposentadoria rural, um funcionario que
dominasse 0 tema para ndo atravancar 0s processos. Assim, tivemos que marcar nova
visita.

Quando, enfim, conseguimos marcar com a funcionaria que entendia das
demandas dos trabalhadores rurais, esta recolheu as cépias dos documentos de Sr.
Pedro para analise interna e realizou uma entrevista com ele. Sr. Pedro foi perquirido
a descrever sua vida profissional, desde o inicio, com destaque para 0s momentos em
que alguns pontos levantavam duvidas em sua carteira de trabalho. Mesmo tendo
contado mais de uma vez a nos sua historia e as passagens por cada trabalho, tanto
rural quanto urbano, ele teve dificuldade para conta-la de maneira coerente.

Além da dificuldade natural em se lembrar de acontecimentos pontuais do
passado, havia também a pressdo do momento, pois aquilo implicava o
reconhecimento de um direito de fundamental importancia em sua vida. Respondeu a
algumas perguntas, ja direcionadas pela funcionaria, deixando passar acontecimentos
importantes que as perguntas ndo abrangiam, bem como ndo se lembrava de alguns

ocorridos, o que abalou a credibilidade do que dizia.
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N&o podiamos ajuda-lo, pois quem deveria descrever os fatos era o proprio
interessado, quem tem a pretensdo do direito a ser reconhecido e que, portanto, €
guem melhor pode descrever os fatos que constituem o suposto direito. Foi quando
nos demos conta da importancia de realizarmos um trabalno num momento anterior,
em que o proprio assentado reconstrua a sua histéria, sem aquela pressdo e com mais
tempo e, assim, repassa-la quantas vezes fosse necessario, antes de se colocarem a
frente dos orgdos publicos, dando-lhes mais confianca e assertividade.

Para exemplificar, algumas irregularidades nos documentos a serem
apresentados para a via administrativa ou para a via judicial prejudicariam 0s
assentados se chegassem as méaos das instituicbes da maneira como estdo. Se o
assentado ndo se sente seguro para nos contar sobre uma irregularidade que acabamos
por ndo perceber, o deslinde do processo pode ser severamente prejudicado, dai a
Importéncia de sentirem que podem realmente contar conosco e nos contar, 0 que SO
conseguimos convivendo com eles por um tempo.

Quanto ao pedido de aposentadoria negado por falta de provas documentais,
isto é, o indeferimento do pedido na via administrativa (a Previdéncia Social) agora
nos conduz & via judicial. E uma nova etapa de aprendizagem, muito Util para
facilitar, posteriormente, 0 acesso a justica dos demais assentados. Sr. Pedro e Dona
Vera ingressardo com ao pedido de aposentadoria no Poder Judiciario e, se possivel,

no Juizado Especial, em que o processo se da de maneira mais célere,

7. A importéancia da confianca

Da primeira vez que fomos ao assentamento, os olhares eram de desconfianca,
ainda que tenhamos sido muito bem recebidas. Com o passar do tempo, os lagos
foram se estreitando e hoje j& nos sentimos verdadeiramente acolhidas. Isso néo
ocorreu de uma hora para outra, foi um processo de construcdo de uma relacdo
baseada muito mais na empatia, no reconhecimento da condi¢cdo do outro que, por

isso, ndo o faz distante de nds. Vivemos juntos o sentimento de duvida, de injustica,
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de necessidade, de frustracdo, de conquista, entre varios outros, enfim, do
compartilhar de parte da nossa histéria.

Para que isso ocorresse, entretanto, chegando a esse nivel de aceitacdo e
identificacdo, foi necessdrio demonstrar 0 quanto estdvamos comprometidas,
principalmente com Sr. Pedro e com Dona Vera, com quem tinhamos mais contato
neste inicio. 1sso ndo foi feito por meio da assinatura de um contrato ou outro papel
qualquer, isto é, numa relacdo formal e meramente profissional, mas por meio de
atitudes que demonstravam nossa motivacdo acompanhada de responsabilidade.

Por isso, € de extrema importancia ser assertivo e ter convicgdo do que se fala,
mesmo que a resposta seja um sincero “nao sei, mas vou buscar saber”; honrar nossa
palavra, ndo cancelando reunides e, se necessario, fazé-lo com antecedéncia; ser
pontual e ter disciplina; entender as dificuldades como o gasto com deslocamento, a
pausa no trabalho do cultivo da terra, entre outras, buscando, dentro do possivel,
torna-las menos desgastantes. S&o eles os interessados e protagonistas das acoes, e,
por isso, ndo ha outra maneira que ndo deixar a decisdo do melhor dia, horério e local
de encontro, nas méos dos assentados, cabendo a nos fazer concessdes, ressalvados
apenas outros compromissos inadiaveis (apresentacdo de trabalhos, provas, consulta
médica, etc.).

Jamais conseguiriamos permear as questdes coletivas sem resolver a questao
individual e sem o comprometimento e a honra da palavra e, principalmente, mesmo
que o fizéssemos, o caminho ndo seria aberto tdo naturalmente para que f6ssemos
incluidas nesse espa¢o, merecendo confianca e crédito.

Para que isso acontecesse precisamos de um periodo de quase um ano, dai a
demora na obtencéo dos resultados (referéncia as aposentadorias e a associa¢do) que
parecem ser 0s Unicos, mas que, na verdade, sdo apenas 0s mais fotografaveis. Na
verdade, a construcdo da base do relacionamento, o mais dificil, ja foi conquistada
(ainda que isso seja sempre um processo continuo) e as dificuldades técnicas basicas
de todo o comeco de trabalho e de apropriacdo do conhecimento necessario para a
resolucdo do problema especifico ja foram transpostas. Resultados como o de obter a

confianca do grupo, que ndo sdo visiveis aos olhos de imediato, em nossa opiniao,
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muito mais que importantes, sdo fundamentais para que se déem os resultados
seguintes.

Ap0ds isso, a questdo de adentrar nos méritos da associacdo e buscar solugdes
para sua otimizacdo surgiu espontaneamente por parte deles, sem que precisassemos
induzir qualquer acdo. Isso demonstra as conquistas em educacdo popular: o
empoderamento, que conduz ao protagonismo na conguista de direitos pelo proprio

sujeito.

8. Conclusdes e Auto avaliacao

8.1. Os entraves externos: o poder-dever do Estado Brasileiro

Embora ainda estudantes de 2° ano, com dificuldades de entender situacOes
juridicas ainda pelo pouco conteudo aprendido, bem como de buscar informacdes
necessarias para esse entendimento, os assentados viam em nés a fonte para solucéo
de seus problemas. Isso evidencia a gritante distancia (ndo so fisica) entre o Direito
Estatal e os trabalhadores rurais. Estes ndo sO0 tém dificuldades de saber a quais
orgaos publicos recorrer, como quando chegam a esses 6rgaos ndo sdo esclarecidos
de seus direitos e, ainda pior , sdo tratados com indiferenca, desdém, desatencéo.

O INCRA, braco do Estado mais diretamente ligado ao assentamento e
“constantemente” presente onde moram os assentados pela obrigacdo de auxilio
técnico nas producdes familiares, pouco faz para orienta-los em seus problemas
quotidianos.

S&o postergadas as resolucdes de problemas simples no interior do
assentamento, como a construcao de pocos d’agua em locais adequados e a instalagao
de postes de luz nas vias de maior circulacdo. Também permanecem cegos para
problemas estruturais, como a violéncia de género a qual as mulheres assentadas séo
fortemente submetidas ou a dificuldade de desenvolverem-se economicamente numa
perspectiva sustentavel, dadas as barreiras em se instituir uma associacdo de

produtores rurais nos termos legais.
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Embora a Prefeitura do Municipio de Serra Azul tenha estabelecido uma
parceria com o0 assentamento Sepe-Tiaraju e adquira regularmente parte da producéo
agricola para utiliza-la na merenda escolar do Municipio, ainda assim deixa a desejar
em apoio estrutural, técnico, econémico, social, entre outros. Ainda que louvavel a
iniciativa de estabelecer tal vinculo, priorizando os pequenos produtores, essa posi¢ao
é a esperada do Poder Publico, ao aplicar a supremacia dos interesses primarios, ou
seja, de avaliar o melhor para a sociedade como um todo. Nao se trata de algo
inovador, tampouco de caridade, trata-se de comprometimento legal e social.

Ademais, ha outros problemas de fundamental importancia, principalmente no
que tange a inclusdo dos assentados, com vistas a uma inter-relacdo entre 0 meio
urbano e o rural, de competéncia ndo s6 do Municipio, mas também do Estado de Séo
Paulo.

Isso se evidencia na falta de infraestrutura basica, como acesso adequado ao
transporte publico, a precaria iluminacdo da area, bem como a instalacdo de outros
equipamentos puablicos, como escolas, postos de salde, entre outros. Assim,
reiteramos que, embora louvavel, o fato de a Prefeitura comprar parte da producéo
dos assentados, o seu comprometimento €, ainda, muito incipiente. E ndo sO da
Prefeitura.

O meio rural ndo deve ser relegado a um segundo plano. Assentamentos nédo
sdo exilios. O Estado tem sim a obrigacdo legal de suprir todas as lacunas existentes
nesse espaco e nos, universitarios extensionistas, estamos conscientes do nosso papel
em fiscalizar, pressionar e auxiliar o Estado (em sentido amplo) para que ocorra 0
acesso e a efetivacédo de direitos desses sujeitos.

O termo “rural” ndo deve significar exclusdo. N80 deve haver uma dicotomia
entre rural e urbano, mas o reconhecimento de sua interdependéncia, sendo assim, de
fundamental importancia a inclusao e suporte estatal a individuos que séo tdo parte da
sociedade quanto quaisquer outros e ndo podem estar vulneraveis as arbitrariedades e

falhas de um Estado que se propde Democratico e de Direito.

8.2. Os entraves internos: a Faculdade
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Devido ao pouco tempo para se ministrar a vasta disciplina do direito
previdenciario, ndo restava alternativa ao professor que a de condensar o
conhecimento. A consequéncia inevitavel é que esse conhecimento é mais genérico e
abstrato, seguindo os proprios manuais introdutorios da disciplina, 0s quais possuem
como foco principal o empregado urbano.

Longe de desconsiderar a importancia de estudar os direitos de tais cidadéos, o
que representa sem duvida uma conquista historica, verificamos que ha,
proporcionalmente, menor mengao aos segurados especiais, 0 que evidencia e reforca
ainda mais a excluséo de tais sujeitos frente ao acesso a direitos.

Se 0 aluno nem tem a oportunidade de entrar em contato com o direito do
trabalhador rural enquanto estd na Universidade, como suscitar seu interesse por tal
assunto? E isso conduz, inevitavelmente, a escassez de profissionais atuando nessa
area, 0 que reduz o acesso da populacdo rural aos mecanismos juridicos, por nao
haver profissionais que os representem e lutem pela efetivacdo de seus direitos frente
ao Poder Judiciario, o tdo conhecido “efeito domind”. Ainda ¢ importante lembrar
que a doutrina escassa sobre 0 tema sé reitera 0S pontos negativos apresentados
acima.

Dessa maneira, todas as experiéncias vividas na extensao e, em especial neste
trabalho, nos permitem evidenciar problemas e contribuir a rediscussdo de nosso
Projeto Pedagdgico do curso de Direito da FDRP/USP, uma vez que acaba de se
formar a primeira turma, fechando um ciclo de cinco anos.

Do modo como esta organizado o curso de graduacdo, ha obvia preferéncia por
disciplinas do campo do direito privado em detrimento das de direito publico, com
enfoque especial para as disciplinas voltadas ao estudo dos institutos empresariais.
Ainda que o texto do Projeto preveja uma formacao interdisciplinar e humanistica, ao
analisarmos a maneira com que o curso foi organizado, percebemos uma énfase
muito grande em temas ligados a economia e mercados regionais, de forma
dissociada das discussdes sobre questdes ambientais e de defesa de direitos humanos.

N&o ha, por exemplo, contetdos curriculares como Direito Urbanistico, Direito

da Mulher e a discussdo de género, Direito Homoafetivo, Direito das Populacdes
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Tradicionais Brasileiras, entre outros que sdo de fundamental importancia para o
trabalho de assessoria popular desenvolvidos pelo NAJURP.

Outro ponto de critica que também é necessario abordar é a questdo do periodo
integral nos dois primeiros anos, com raros espacos vagos entre as aulas ministradas.
Em regra, o aluno permanece dentro da sala de aula de segunda a sexta, do inicio da
manhd ao fim da tarde, rareando o tempo para que o aluno possa se dedicar a
extensdo ou a qualquer outra atividade que o coloque em contato com a realidade de
fato, privilegiando o ensino e prejudicando os campos de pesquisa e extensao.

Lembramos que, por dar aos trabalhos de extensdo a dedicagao que realmente
mereciam, tivemos de faltar a muitas aulas, fazer varias provas substitutivas, dentre
outras concessdes, as quais denominamos concessdes e ndo perdas exatamente por
saber 0 quanto aprendemos com tais trabalhos. No entanto, a realizacdo desse tipo de
economia soO teve de ocorrer devido a maneira como foi conformada nossa grade
horaria, sem periodos para atividades que ndo as da sala de aula.

Através de pesquisas, descobrimos que muitas universidades federais e
estaduais brasileiras concedem ao graduando a possibilidade de montar sua grade
como lhe seja mais Gtil, ndo lhe tolhendo a possibilidade de adequéa-la as suas areas
de interesse e as atividades extracurriculares que deseje realizar para que tenha uma
vida plural de atividades e minimamente sd e saudavel. Obrigar o graduando a
permanecer encaixotado nas salas de aula dificulta sua interacdo com milhares de
atividades, 0 que pensamos ndo ser coerente com a proposicdo de formacao
humanistica de um jurista que deve estar calcado de conhecimento multi e

interdisciplinar.

8.3 O NAJURP

A partir da concepc¢édo de trabalho que adotamos, € fundamental a realizacéo
constante de auto avaliagdes criticas. Por isso, decidimos expor, aqui, algumas de
nossas percepces sobre nossa intervencdo como extensionistas universitarias do
curso de direito e, muito mais que isso, como seres humanos em constante

aprendizado e crescimento.
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Reconhecemos que houve falhas no que apontamos acima como importante
para demonstrar comprometimento e seriedade necessarios no trabalho. Atrasamos
além do razoavel mais de uma vez e em alguns momentos ficamos muito tempo sem
ir ao assentamento. Faltou disciplina e organizacdo, ainda que estivéssemos muito
motivadas. Também ndo mantivemos contato com os estudantes da UNESP, o que foi
muito prejudicial, pois poderiamos trocar experiéncias e nos ajudar mutuamente. Mas
para nossa primeira experiéncia com assessoria popular, acreditamos que o resultado
foi positivo.

Hoje, ndo s6 Sr. Pedro e Dona Vera, mas outros moradores do Sepé-Tiaraju,
nos contam os pormenores de tudo que precisamos saber para lidarmos com o0s temas
das acdes de aposentadoria, das questdes referentes a associacdo e outras questdes
que ndo foram antes levantadas pelos alunos da UNESP, isto é, que espontaneamente
sdo trazidas pelos assentados.

Tanto a espontaneidade em falar sobre si e em compartilhar suas davidas e
necessidades, quanto gestos de cordialidade representam, para nds, uma grande
conquista, pois demonstram que, apesar de nossas falhas e limitacdes, houve uma
entrega sincera de nossa parte e as visitas a Previdéncia, ainda que ndo resultasse na
tdo-esperada aposentadoria, foram um esforco conjunto reconhecidamente proveitoso
e util. 1sso s6 foi possivel pelo estabelecimento de um vinculo de confianca, o que
podemos concluir que, definitivamente, ocorreu.

Achamos que a principal atitude que tomamos para que isso ocorresse foi ouvi-
los e, mais que isso, esforcar-se para ndo so nos colocarmos no seu lugar, a partir de
suas condicdes, mas de verdadeiramente tentar olhar a situacao a partir do seu olhar™.
A experiéncia em que, categoricamente, era imprescindivel essa profunda dedicacédo
e atencdo, era a de ouvir suas historias de vida, o tempo gque fosse necessario, e saber
extrair dali ndo somente a parte que cabia ao direito dogmatico-analitico que é, na

realidade, o exame mais superficial, ainda que nele tivéssemos muita dificuldade.

> DYMETMAN, Annie. Da mediacdo & transmediaco de conflitos: dissolver para resolver. 1 ed.
Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2011. p. 103.
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Havia uma profusdo de algo muito mais visceral, de dimensdes psicoldgica,
cultural, econémica, social, politica... E foi essa mistura de percepcbes que nos
“puxou” e nos fez perseguir solugdes a um problema muito maior que a demanda
previdenciaria em si. Foi um processo de aprendizado, de politizacdo, de
empoderamento; de construcdo de lagos de afetividade, amizade e companheirismo, a
partir da percepc¢éo de algo que nos identificou mutuamente, realmente comecando a
compreender o que significam direitos humanos.

Apesar de termos participado da fundacdo do NAJURP e refletido a partir das
concepcdes de direito, justica, extensdo, educacdo, apresentadas por varios tedricos,
pensadores renomados em suas areas; apesar de termos elaborado um projeto de
extensdo e de ensino que tenha como objetivo a transformacédo da sociedade que nos
cerca, a partir de uma consciéncia critica; apesar de acreditarmos nisso, sé
conseguimos realmente compreender, vivendo, ainda que pouco, essa necessidade.

A despeito de todas as dificuldades, o que antes era somente um auxilio
juridico aos estudantes da UNESP, hoje se transformou em trabalho formalizado para
nos e, ainda que nao fosse formalizado, ndo conseguiriamos abrir mao de lidar com o
assentamento. Como chamar esse impeto que surge dentro da gente depois de um
contato tdo pequeno, mas ainda assim tdo intenso? NOs ndo sabemos, s sabemos que
uma vez que se entra no trabalho da educacdo popular, dificil mesmo ndo € achar

solucdo para as demandas, dificil é ndo sentir amor, dificil € abandoné-lo.

8.4. Os assentados

Percebemos que, apesar da desconfiancga natural, os assentados depositaram em
nos esperancas em conseguir mudar sua situacdo, acreditando que nossa ajuda
possibilitaria encontrar solugbes para os problemas que vinham enfrentando e ter
finalmente seus direitos reconhecidos e concretizados. Para nos, isso evidenciou a
falta de acesso por parte de quem trabalha no campo e, em especial, o pequeno
produtor, a informacg6es sobre sua condi¢do, bem como aos érgdos que operam o

Direito.
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Isso ficou Obvio quando participamos de todo o processo de busca por
informacdes e, principalmente, no pedido da concessdo do beneficio, direito a ser
reconhecido. Todas as fontes as quais recorremos se mostraram insuficientes para
explicar qual era a sua situacdo juridica e como deveriamos proceder. Foi com nossa
intervencdo, como estudantes que faziam parte de um projeto da universidade, que
conseguimos esclarecer o que era necessario ser feito.

Quando fomos auxiliados pelo coordenador da unidade da Previdéncia onde

fomos, Sr., Pedro nos disse, mais ou menos nessas palavras:

...como ¢ diferente o atendimento quando a gente j& conhece o superior, (ele
havia sido tratado com muita atencdo pelo coordenador), mas de que adianta?
As pessoas que tdo la fora esperando nas cadeiras ndo conhecem vocés pra
poder entrar nessa sala junto com vocés, entdo vao ter que esperar la muito
tempo, e vir de novo e de novo... Quem dera fosse assim com todo mundo!

A despeito de ter tido um tratamento privilegiado, Sr. Pedro se manteve integro
e criticou essa situacdo desigual. Afinal, foi a partir da nossa intervencdo que
conseguimos ter acesso as informagdes de um funcionario capacitado, que esclareceu
0 que era necessario para que 0s assentados pudessem tentar se aposentar.
Infelizmente, foi um acesso diferenciado as informacgbes, um privilégio a que
nenhuma das outras pessoas na fila de espera teve acesso.

Sem essa intervencdo do NAJURP, o0 processo seria muito mais moroso, além
do fato de ndo haver esclarecimento dos direitos e deveres dos assentados,
explicando, consequentemente, o porqué de um ou outro procedimento ser realizado.
Provavelmente seriam varias vezes remarcadas entrevistas iniciais, encaminhamentos
a infinitas filas, busca de documentos e contabilizacdes desnecessarias, ou que
confundem regimes juridicos, podendo resultar na desisténcia da busca de direitos.

Enfatizamos que o coordenador (da Previdéncia) que nos prestou tais
informaces percebeu que isso ocorria e somente aceitou nos atender porque entendia
que estdvamos la para conhecer como deveriamos proceder; para que aprendéssemos
com ele e, a partir dai, ensinassemos (nés e Sr. Pedro) aos demais assentados como
proceder e 0 porqué de tais procedimentos, como pretendiamos e ainda pretendemos

fazer.
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Acreditamos que, para Sr. Pedro, foi muito importante essa participacdo em
todo o processo de solugdo do problema. Com a apropriacdo do conhecimento préatico
de como deveria proceder e com o entendimento de que a partir de sua histéria, a
aposentadoria era um direito seu, aos poucos ele foi se sentindo mais confiante e com
mais convicc¢do para falar, cada vez mais questionando o que lhe é dito nos érgaos
publicos. Gradualmente percebemos que interferiamos menos na conversa dele com
determinado funcionario, ocorrendo, inclusive, um momento em que ele foi
acompanhar sua esposa, Dona Vera, e nos relatou posteriormente como foi essa
experiéncia.

Dona Vera, por sua vez, também se mostrou mais confiante e certa de sua
propria histéria de vida, sendo essencial sua participacdo no processo de reconstrucéo
de todo um percurso de trabalho que ela e Sr. Pedro viveram juntos, tomando a frente
em muitos momentos. Muito disso vem, acreditamos, da maior intimidade conosco
criada ao longo de um periodo nédo curto, mas principalmente do esfor¢co em reviver
essa historia para conseguir garantir seus direitos, participando, também, ativamente

do processo.
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A condicgao de excluséo de travestis do Baixo Meretricio de Ribeiréo
Preto — SP

Ana Paula Leivar Brancaleoni®®
Sylvia Godoy Amorin
Fernanda de Souza Vieira

Pretende-se, nesse relato, apresentar a condicdo de extrema vulnerabilidade
social, enfrentada por travestis que residem e trabalham no “Baixo Meretricio” da
cidade de Ribeirdo Preto/SP. Os dados, por hora apresentados, foram reunidos ao
longo do trabalho de campo, realizado por dois anos por um grupo de psicélogas,
com vistas a promocdo de salde e cidadania junto a essas pessoas.

As condicdes desumanas encontradas mobilizaram nosso grupo profissional a
buscar caminhos de denlncia, visando contribuir para a transformacao da situacéo de
intenso abandono dessas pessoas, tanto por parte dos poderes publicos, quanto da
sociedade de uma forma mais ampla. A impressdo ¢ que ha um “esquecimento”
social do fato de que sdo gente, o que acaba por autorizar o desrespeito e a negacao
de que obtenham as mesmas condigdes dignas de vida daquelas pessoas “ditas de
bem”.

No inicio do trabalho, ocorreram algumas dificuldades em adentrar no contexto
de vida dessas pessoas, na medida em que se protegem frente ao preconceito e ao
processo de exclusdo que enfrentam cotidianamente e, dessa forma, como elas
mesmas afirmam: “desconfiam de tudo e de todos”. A aproximacao foi possivel por
meio de uma mediadora inserida no campo, que fazia prevencdo a doencas
sexualmente transmissiveis no local, através da distribuicdo de preservativos. Era
membro de uma Organizacdo Ndo Governamental (ONG) de profissionais do sexo da
cidade e ja havia estabelecido uma relacéo de confianca com as travestis. Destaca-se,
portanto, a importancia, nos processos de promocao de saude, de pessoas da propria
populacdo atuando enquanto agentes de salde.

% psicologa, Professora da Faculdade de Ciéncias Agrarias e Veterinaria da UNESP, Campus de

Jaboticabal. Coordenadora do grupo de extensao universitaria “Projeto Suporte”.
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O vinculo com o grupo foi se estabelecendo aos poucos, sendo constituida
paulatinamente uma relacdo de maior confianca e interesse pelo trabalho proposto
pelas psicélogas. Através dessa relagdo de confianca foram sendo reveladas as
precarias condicdes de vida e a condigdo de extrema vulnerabilidade que enfrentam.

Algumas questdes mostraram-se bastante relevantes para 0 grupo,
comparecendo repetidamente nas conversas, entre elas: o uso de drogas,
especialmente o crack; a feminilizacdo do corpo, o uso do silicone; o preconceito em
relacdo as travestis; a relacdo com os servigcos publicos, especialmente de salde; a

relagdo com companheiros e familiares; o HIV.

1. Condicbes de Moradia

Merece destaque a condicdo extremamente precaria de moradia que grande
parte delas enfrenta, sendo em muitos casos, inclusive, insalubre. Frequentemente
moram em “casa pensdo”. Tratam-se de edificacdes bastante antigas, com problemas
infraestruturais de toda ordem, tais como: infiltracGes, fiacdo exposta, problemas
hidraulicos, problemas sanitarios, entre outros. Os prédios, em suma, estdo bastante
distantes de serem locais que julgariamos adequados para a moradia humana.

Essas penstes sdo controladas por uma cafetina/cafetdo, com a qual sdo
estabelecidas relagbes bastante contraditorias. A0 mesmo tempo em que vivenciam
condicOes de violéncia e subjecdo na relacdo com essas, as cafetinas/cafetdo também
representam uma protecdo contra a violéncia enfrentada externamente. Como referem
as travestis a violéncia que enfrentam na rua € ainda mais ameagadora.

Pagam as cafetinas/cafetbes uma quantia por més, ou um valor por programa
realizado, 0 que seria correspondente aos seus custos na casa. Contudo, a dindmica do
local é ditada pela cafetina. Um exemplo ilustrativo, observado em uma dessas
pensoes, foi o controle das chaves do local por uma Unica pessoa determinada por ela,
sendo que por vezes algumas travestis ndo conseguiam entrar ou sair do local.

Muitas vezes ndo conseguem pagar a quantia estipulada para sua manutencao
na penséo, sendo suspensa, por exemplo, a alimentacéo. A dificuldade de obtencéo de
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alimentos também foi observada junto a um numero significativo de travestis. Essas
se alimentavam de um “‘sopao”, que era fornecido especialmente para moradores de

rua, por servigo de assisténcia social.

2. Relacdo com a familia e companheiros

A maioria das travestis diz que sdo aceitas pelos familiares, mas que sO 0s
visitam uma vez por ano. Ha uma grande incongruéncia nestas falas, pois, segundo
os relatos das mesmas, o0 que parece ser relevante é que estas familias apenas querem
se beneficiar dos ganhos das mesmas, isso quando hd uma boa remuneracdo na
atividade da prostituicdo; quando ndo, ha uma grande resisténcia de aceitacdo por
parte dos familiares. O fato é que a ndo aceitacdo familiar € algo muito dificil de ser
vivido por elas. Dessa forma, muitas vezes negam para si mesmas a real postura
assumida por suas familias.

A questao de ter, ou ndo, companheiros fixos ndo era algo concordante entre o
grupo. Apenas as travestis mais novas tinham relacionamentos dessa natureza, sendo
as mesmas responsaveis pelo sustento financeiro do companheiro. As travestis mais
velhas associavam a manuten¢do desse tipo de relacionamento a posi¢ao de “mulher
de malandro”, ressaltando a questdo da relacdo de exploragdo econdmica que,

segundo elas acabava por se configurar.

3. Autoimagem e relacdo com o corpo

Ao trabalhar com um grupo de travestis em condicdo de extrema
vulnerabilidade social, observou-se que o estigma (marca que carregam e que as
desvaloriza socialmente) e a excluséo, sdo elementos constituintes do seu cotidiano.

Pode-se constatar que elas se defrontam constantemente com o sofrimento
psiquico e com a dor ao se sentirem rejeitadas pela sociedade. Essa rejeicdo é
associada tanto a homossexualidade, quanto ao foto de imprimirem uma aparéncia

feminina ao corpo, ainda que tenham nascido biologicamente machos. Portanto,
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transformam os seus corpos masculinos em femininos, mas preservam o genital que
nasceram. E uma forma de exprimir a sexualidade e transformar o corpo que esta
distante daquilo que a sociedade considera normal. Essa relacdo que estabelecem com
Seus corpos as marcam como aqguelas que portam um defeito visivel.

O fato de portarem este “defeito visivel” ¢ utilizado socialmente como uma
forma de legitimar toda a violéncia que vivenciam. Sdo percebidas como indignas,
imorais e, portanto, culpadas pela prépria exclusao.

Muitas travestis acabam por compreender a condi¢do de exclusdo social que
vivem como algo imutavel. Ndo se reconhecem enquanto sujeitos de direitos, mas
sim enquanto pessoas que até podem receber pequenos beneficios dados por 6rgaos
governamentais ou ONGs. Assim, devem “se contentar” com a vida que possuem ¢ a
renda que conseguem por meio da prostituicdo que se constitui, por muitas vezes, na
unica forma de sobrevivéncia que encontram.

Destacam-se as dificuldades ao acesso a profissionalizacdo que se impdem as
travestis, na medida em que se distanciam daquilo que a sociedade considera normal
e aceita. Como contratar uma travesti? As respostas por parte dos empregadores € que
“a sociedade ¢ preconceituosa e comprometeria a imagem da empresa.” Mesmo
aquelas que tiveram acesso a alguma profissionalizacdo, por muitas vezes obtida
antes dos procedimentos de transformacdo de seus corpos de masculino para
feminino, ndo conseguem ingresso no mercado profissional.

Afirmam que as ocupagdes possiveis para travestis sdo aquelas em que “ficam
escondidas”, que ndo serdo vistas por muitas pessoas que nao sejam “do seu meio”
como, por exemplo, faxineiras de cafetinas. As outras habilidades s6 podem ser
exercidas entre as proprias travestis, como troca de servigos: manicure, cabeleireira,
costureira, estilista.

Foi observado, também que na busca por outras condi¢bes de vida e sentidos
sociais algumas mudaram de cidade, estado ou até pais. Ao se referirem as colegas
que moraram um periodo na Europa, intitulavam-nas como ‘“européias”. Estas

travestis retornaram desta estadia sem o0s recursos financeiros esperados, por se
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envolverem com pessoas que furtaram as reservas destinadas a manutencao
econdmica aqui no Brasil. Assim sendo, voltaram as ruas para sua subsisténcia.

Frequentemente referiam a si e a sua imagem de forma pejorativa. Nas
autodenominag¢des compareciam adjetivagdes como: “dragdes” - pessoas feias, que
exibem uma aparéncia pouco feminina e desordenada, a qual ndo corresponde a um
padrao estético. Também se intitulam de “bichas”, ja que se enquadram no paradoxo
de serem homens que desejam passar por mulheres.

O uso das tecnologias do corpo disponiveis, como o silicone, é reapropriado
por elas, a partir dos recursos que possuem, sendo reconvertido a partir de um saber
peculiar que tem como sua detentora legitima a “bombadeira” (travestis que injetam o
silicone industrial de forma precéria), processo que compdem a propria constituicao
dessas travestis.

Destacam-se o sofrimento e os grandes esforcos que empreendiam para
garantir uma aparéncia mais feminina, com 0s poucos recursos financeiros de que
dispunham, mesmo que isso se traduzisse em significativos riscos a salde. Na
medida em que ndo havia como pagar por intervengdes cirdrgicas e 0 mero
tratamento hormonal ndo satisfazia as expectativas desse grupo, recorriam entao as
“bombadeiras”. Entendiam que esta ¢ a forma possivel para ter o corpo que
desejavam de forma mais rapida.

Em relatos de uma das travestis, a precariedade dos procedimentos que
envolvem o uso do silicone industrial ficou ainda mais explicitada. Referiu-se a falta
dos cuidados, muitas vezes, por parte da propria pessoa que se submete, ndo fazendo
a ingestdo anterior e posterior de remédios (antibioticos para parcamente prevenir
infec¢des), ou de outras recomendagdes para que o silicone fique “seguro no lugar”.
O alto risco da pratica é ainda aumentado diante da falta das medidas acima descritas,
que sdo inclusive “precaugdes” indicadas pelas “bombadeiras”, sendo muito comum
“haver complicagdes”.

Analisando todas as questdes apresentadas, entende-se que ndo basta apenas a
transmissdo de informacdes, mas é importante uma preocupacdo acerca de como as

mesmas serdo trabalhadas junto a populacdo em questdo. A simples informacéo néo
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incorpora a reflex@o, a sensibilizacdo, e consequentemente, ndo acarreta mudancas
pessoais significativas. Assim ndo bastam as informagdes de que o uso de drogas ou
de silicone industrial traz risco de morte, mas € essencial espacos para que possam
refletir sobre as mesmas, sobre aqueles sentidos que ja trazem, bem como sobre 0s
seus proprios sentimentos. Contudo, também se destaca a importancia do efetivo
acesso aos recursos socialmente disponiveis, uma vez que o uso do silicone
industrial, por exemplo, € fortemente condicionado a auséncia de condigdes
financeiras para se optar por outra estratégia.

Em relacdo a reducdo de danos, esta estratégia surgiu no campo da
dependéncia de substancias psicoativas e corresponde a busca de uma minimizacao
das consequéncias do consumo de drogas do ponto de vista da saude e dos aspectos
sociais e econdmicos nele contido, sem necessariamente reduzir, ou eliminar o seu
consumo. Esta estratégia também ultrapassa a dependéncia quimica e € um principio
aplicado a outras modalidades, como o uso de horménios e silicone industrial pelas
travestis. Entende-se assim a necessidade de acOes de reducdes de danos dos

processos de transformacao que as travestis imprimem ao proprio corpo.

4. A relacdo com as drogas e 0 acesso aos servicos publicos

Percebeu-se que a baixa autoestima, a desvalorizacdo que a sociedade impde as
travestis e as consequentes condicdes de vida facilitam o processo de introducao do
uso do crack e outras drogas, que as levam a dependéncia quimica.

Faz-se importante salientar que no inicio dos encontros com as travestis, muitas
estavam debilitadas em decorréncia do uso problematico das drogas, e consequentes
enfermidades provocadas pela baixa imunidade, culminando inclusive em mortes
durante o periodo de realizagdo do trabalho. Vale também registrar que um nimero
significativo delas é portadora do virus HIV e ndo realiza o tratamento antirretroviral
de forma adequada.

A maioria das travestis, com as quais se teve contato e que era usuaria

especialmente de crack, referiu ao uso como uma forma de “passar o tempo”, pois
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durante o dia ndo ha nada para fazer no local onde moram e por conta do preconceito
raramente saem, a ndo ser para trabalhar a noite nas ruas. Por medo da violéncia, nas
poucas vezes que saem durante o dia, procuram estar em grupo.

Para outras travestis, a droga tinha o poder de acalmar. Assim, diante da
condicdo que enfrentavam, a droga assumia uma funcdo de alivio, havendo
inicialmente poucas referéncias, ou até reconhecimento da severidade dos maleficios
a saude causados pela mesma. Algumas entendiam que poderiam parar quando
quisessem, contudo o consumo é algo que lhes traz um alivio e, portanto, prosseguem
no uso. Ao longo do trabalho, a dependéncia quimica foi sendo reconhecida e
algumas participantes expressaram o desejo em obter tratamento.

Assim, 0 uso da droga era significado de forma muito associada a falta de
perspectivas, diante do ndo reconhecimento de seus saberes e habilidades,
culminando com o sentimento de serem “inaptas” /incapazes para realizar outras
atividades e assumirem posturas de ruptura com essa condicdo que vivem.

Ao buscarem atendimento nas instituicdes que possuem programas para
dependentes quimicos, ndo encontram o acolhimento necessario, pois 0S mesmaos nao
consideram as diferencas, as singularidades, ou mesmo as dificuldades concretas de
acesso. Em relacéo a estas barreiras podemos citar desde a dificuldade de transporte,
auséncia de informacéo e até a falta de documentos civis basicos que sdo exigidos
pelos servigos. Para além dessas questbes de ordem mais material, também se
ressaltam as experiéncias de enfrentamento de preconceito e discriminagdo que se
somam em suas trajetorias de procura por atendimento, o que compde também uma
postura resistente frente a busca de outros servigos publicos. Destaca-se, como
exemplo, a busca por ajuda em Centro de Atendimento Psicossocial, destinado a
atencdo ao uso problematico de alcool e drogas, tendo como unica acao desse servico
0 encaminhamento da atendida para testagem para o HIV.

Ressalta-se, além da dificuldade de acesso, a falta de preparacdo das equipes de
salde para o trabalho com essas pessoas, pautando as acGes muitas vezes em

preconceitos que alicercam discriminagdes.
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A acdo das travestis na relacdo com os aparatos de satde explicitam também o
preconceito e a desvalia, ja interiorizados por elas, quando, por exemplo, procuram o
servico de saude (apenas o Pronto Socorro Central da cidade) somente no periodo
noturno, quando serdo menos vistas e acreditam terem uma possibilidade maior de
receber atendimento.

Sobressalta-se, dessa forma, o descompromisso da politica com o sofrimento
dessas pessoas, na medida em que se trata de uma populacdo que enfrenta
dificuldades de toda ordem, mas que, contudo ndo é reconhecida enquanto sujeitos
que merecem atencdo das politicas publicas e que, inclusive, ndo encontram acesso
ao mesmo atendimento recebido por aqueles que ocupam condi¢Ges socialmente
aceitas.

A questdo do desrespeito da condicdo de sujeito de direitos e exercicio pleno
da cidadania compareceu com bastante &nfase nas conversas com o grupo, merecendo
destaque os processos de estigmatizacédo das travestis, bem como vivéncias de intenso
preconceito e discriminagado social, sendo representados como “menos gente”.

Sendo assim, vivendo cotidianamente ocupando o lugar da rejeicdo, elas se
defrontam com a discriminacdo, com a desigualdade social e de género, que produz
outras referéncias marcadas pela marginalidade, pela impoténcia perante seus direitos
e pela naturalizagdo de sentimentos de conformismo e siléncio. S&o excluidas
também dos sistemas educacionais e profissionalizantes, tendo como uma das Unicas
saidas a prostitui¢do para a provisdo de seu sustento.

Entende-se, portanto, que a promocao do empoderamento dos sujeitos, no caso
desse trabalho das travestis, é essencial na reconfiguracdo das pautas das politicas
publicas. No que concerne ao uso problematico de drogas, destaca-se que 0 mesmo
deve ser compreendido inserido no processo de construcdo social desses sujeitos,
sendo que as politicas e acbBes que pretendam efetividade devem conhecer e
considerar suas realidades.

5. Consideracoes finais
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Prop6s-se apresentar dados coletados atraves de um trabalho de campo
realizado com travestis de baixa renda, moradoras do Baixo Meretricio da cidade de
Ribeirédo Preto/SP.

O contato com essa populacédo revelou uma condicdo de vulnerabilidade social
extrema, calcada em vivéncias intensas de discriminacéo e violéncia.

As auséncias podem ser descritas tanto no que se refere a questdes de ordem
material e de carater essencial para a sobrevivéncia, com dignidade, como: moradia,
alimentacdo, acesso a saude, educacdo e direitos de toda ordem, mas também
podemos retratar aquelas de ordem subjetiva como o preconceito e a discriminacgao
gue enfrentam constantemente, por ndo se enquadrarem naquilo que a sociedade
considera normal.

Destacamos que uso das drogas compareceu bastante associado a falta de
qualquer perspectiva, sentiam-se incapazes de acGes ou mudancas, ndo sendo
reconhecidas ou se reconhecendo em suas habilidades e saberes. Assim, restava-lhes
apenas a prostituicdo (basicamente o Unico motivo pelo qual saiam da penséao) e o uso
da droga, que Ihes trazia algum alivio. O reconhecimento da dependéncia quimica foi
ocorrendo ao longo do trabalho com o grupo.

Percebeu-se, ao longo da intervencdo, a manifestacdo do desejo de alguns
membros do grupo em poder ndo fazer mais uso do crack e de outras drogas, bem
como o interesse de fazer cursos e aperfeicoar saberes e habilidades. Mas também
ficaram explicitos 0s enormes entreves para a concretizacdo dessas proposi¢des, nao
encontrando qualquer respaldo adequado por parte de servicos e poderes publicos
competentes.

Identificou-se e problematizou-se a relacdo estabelecida com o proprio corpo,
sendo que o olhar social pejorativo era assumido por elas, representando-se como
“dragdes” — feitas e desajustadas. A preméncia da transformacdo e busca de
feminilizacdo do corpo sobrepdem-se ao medo frente aos riscos existentes em
praticas como o uso de silicone industrial, através das “bombadeiras”. Constatou-se
gue mesmo procedimentos profilaticos parcos como a ingestdo de antibidticos,

sugerida pelas “bombadeiras”, muitas vezes nao ¢ adotada, o que acaba por resultar
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em complicacdes ainda mais graves. Indica-se, dessa forma, a urgéncia de politicas
que visem a reducéo de danos.

Indica-se que a ndo problematizacdo dos modelos socialmente instituidos, ou
seja, a aceitacdo de padroes ja estabelecidos do que ¢ “normal” e “belo” colaboram
também no processo de manutencdo da baixa autoestima dessas pessoas.

Ressalta-se o processo de exclusdo vivenciado e ratificado cotidianamente,
reforcado inclusive pela auséncia de Politicas Publicas adequadas, bem como do

acesso e atendimento com qualidade aos servicos publicos existentes.
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Tipo Gestao

ANEXO I

[Esfera Administrativa

Io Estadual 8,33% ® Municipal 91,67% @ Dupla 0,00%

3.1 TIPO GESTAD

® Fublica 76,54% @ Privada 23,46%
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ANEXO II

Anexo lIl - INDICADORES DA SAUDE

PACTO PELA VIDA: PRIORIDADES, OBJETIVOS E RESULTADO ALCANCADOS ANO 2011

PRIORIDADE I - ATENCAO A SAUDE DO IDOSO

OBJETIVO: promover a formacio e educacio permanente dos profissionais de satide do sus na drea de

saude da pessoa idosa.

Indicadores Meta Resultado | Unidade
: . . . . 23,00 29,63 /10.000
Taxa de internagdo hospitalar em pessoas idosas por fratura do fémur. ’ hab

Avaliacio da Prioridade I

No ano 2011 foram registradas 226 internagdes de residentes de Ribeirdo Preto por fratura de fémur,

considerando a populagdo com mais de 60 anos de 76.272 pessoas (dados censo IBGE 2010), pois ainda nao

dispomos da populagio do ano 2011, a Taxa de Internagdo por Fratura de Fémur seria de 29,63/10.000 habitantes,

resultado este maior do que o dado apresentado e maior também do que o indicador pactuado.

A SMS manteve acdes de treinamento e capacita¢io com a tematica “queda” para ACS, equipe de enfermagem e
médicos da rede de satde, e também o ambulatério de geriatria estd desenvolvendo um trabalho de identificagéo e
seguimento multidisciplinar do idoso caidor.

PRIORIDADE: IT - CONTROLE DO CANCER DE COLO DE UTERO E DE MAMA

OBJETIVO: ampliar a oferta do exame preventivo do cincer do colo do ttero visando alcancar uma

cobertura de 80% da populacio alvo.

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Razdo de exames citopatoldgico cérvico-vaginais na faixa etaria de 25 a 59 0,17 0.16 razao
anos em relagdo a populagio-alvo, em determinado local, por ano.

Percentual de seguimento/tratamento informado de mulheres com 1,00 71.5 %
diagnostico de lesdes intraepiteliais de alto grau do colo do tutero

Razdo entre mamogratias realizadas nas mulheres de 50 a 69 anos e a 0,18 0,13 1azio
populacdo feminina nesta faixa etaria, em determinado local e ano.

Avaliacdo da Prioridade TI

A razdo de exames citopatologicos realizados na faixa etaria entre 25-29 anos em relacdo & populagio-alvo é
apresentada no sistema como 0.13. entretanto a razdo alcancada em 2011 foi de 0.16, valor este proximo da meta
(0,17). A SMS continuard atuando na priorizacio da coleta de exame cérvico-vaginal na populagdo de risco, que em
2012 passou a ser entre 25-64 anos; priorizara também a realizacdo de um levantamento (ja iniciado) em cada
unidade de saude identificando a demanda de coleta e o que ja foi realizado. Posteriormente medidas locais serdo
estudadas para o incremento de coleta de exames cérvicos-vaginais.

O percentual de segmento/tratamento de usuarias com diagnéstico de lesdes intraepteliais de alto grau no colo
uterino for de 77,5%, diferente do que consta no sistema (0%). A meta era de 1%, portanto a mesma foi
ultrapassada, isto devido ao desenvolvimento de estratégias para controlar e monitorar as mulheres com lesdes
mtraepiteliais, seguidas na rede municipal de saude.

A razdo entre mamografias realizadas nas mulheres com idade entre 50-69 anos foi de 0,13, abaixo da meta de
0,18. A SMS realizou revisdo do protocolo de rastreamento do cancer de mama, dando prioridade a faixa etaria de
11SC0.
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PRIORIDADE: [II - REDUCAO DA MORTALIDADE INFANTIL E MATERNA

OBJETIVO: reduzir a mortalidade infantil.

Indicadores Meta Resultado | Unidade
Taxa de mortalidade infantil 9.45 9,70 /1.000 NV
Taxa de mortalidade infantil neonatal 6,45 7,78 /1.000 NV
Taxa de mortalidade infantil pds-neonatal 3,00 1,92 /1.000 NV
OBJETIVO: reduzir a mortalidade materna

Indicadores Meta Resultado | Unidade
Proporgio de dbitos de mulheres em idade fértil e maternos investigados 100,00 100,00 %
Incidéncia de sifilis congénita. 13 15 N® absoluto

Avaliacio da Prioridade IIT

Taxa de Mortalidade Infantil = 9,70

Taxa de Mortalidade Infantil Neonatal = 7,78

Taxa de Mortalidade Infantil Pos Neonatal = 1,92

Houve um discreto aumento na mortalidade infantil com franco predominio na mortalidade infantil neonatal e
declinio na pés-neonatal. Notou-se aumento de 62 nascimentos na faixa de peso de 1.500 a 2.400 gramas (aumento
de 9,5% em relagdo a 2010) totalizando 712 nascimentos nesta faixa de peso (ou 8.6% NV). Houve aumento de
67% nos nascidos vivos abaixo de 22 semanas e aumento de 58 nascimentos na faixa entre 32-36 semanas
(aumento de 8,1% em relacio a 2010) totalizando 9.3% dos nascidos vivos.

Em relagéo a redugdo da mortalidade materna, o municipio mantém a investigacdo de 100% dos dbitos em
mulheres em idade fértil.

O sistema apresenta resultado de 10 casos de sifilis congénita, porém foram confirmados 15 casos, resultado este
superior a meta de 13 casos. A proposta é reforcar o monitoramento das gestantes com exame de sifilis positivo
para tratamento adequado, e desenvolver agdes em conjunto com a saide mental, estabelecendo fluxo para
gestantes usuarias de drogas.

PRIORIDADE: IV - FORTALECIMENTO DA CAPACIDADE DE RESPOSTAS AS DOENCAS
EMERGENTES E ENDEMIAS, COM ENFASE NA DENGUE, HANSENIASE, TUBERCULOSE,
MALARIA, INFLUENZA, HEPATITE, AIDS

OBJETIVO: reduzir a letalidade dos casos graves de dengue.

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Taxa de letalidade das formas graves de dengue (Febre Hemorragica da 7.50 6.5 %
Dengue — FHD / Sindrome do Choque da Dengue - SCD /Dengue Com
Complicagdes - DCC).

OBJETIVO: aumentar o percentunal de cura nos coortes de casos novos de hanseniase a cada ano para

atingir 90% de cura em 2011

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Propor¢ao de cura dos casos novos de hanseniase diagnosticados nos anos| 85,00 86,8 %
das coortes.

OBJETIVO: ampliar a cura de casos novos de tuberculose pulmonar bacilifera diagnosticados a cada ano.

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Propor¢ao de cura de casos novos de tuberculose pulmonar bacilifera. 85,00 86.4 %
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OBJETIVO: aumentar a proporgiio de coleta de amostras clinicas para o diagnostico do virus influenza de

acordo com o preconizado.

Indicadores

Meta

Resultado

Unidade

Proporgio de amostras clinicas coletadas do virus influenza em relagéo ao
preconizado.

80,00

68,8

%

OBJETIVO: fortalecer a vigilincia epidemiologica da doenca para ampliar a deteccio de casos de hepatite

B, e a qualidade do encerramento dos casos por critério laboratorial.

Indicadores Meta Resultado | Unidade
Proporgio de casos de hepatites B confirmados por sorologia. 95.00 100,00 %
OBJETIVO: reduzir a transmissdo vertical do HIV

Indicadores Meta Resultado | Unidade
Taxa de incidéncia de aids em menores de 5 anos de idade. 3,00 5,58 /100.000

Avaliacéo da Prioridade IV

A meta da taxa de letalidade das formas graves de dengue era 7,5% e o resultado alcangado fo1 de 6,5%, diferente
do resultado apresentado pelo sistema de 7,45%, portanto a meta foi atingida.

A propor¢ao de cura atingida nos novos casos de hanseniase diagnosticados foi de 86,8% (diferente do apresentado
no sistema de 73,53%), ultrapassando a meta pactuada que foi de 85%.

A proporgio de cura em novos casos de tuberculose também ultrapassou a meta estabelecida, a meta de 85%, fo1
atingido 86,4%, bastante diferente do resultado langado no sistema de 22.97%.

A proporgio de amostras clinicas coletadas do virus influenza em relagéo ao preconizado, foi de 68.8% abaixo da
meta pactuada de 80% (o sistema apresenta resultado de 63,85%), isso se justifica a partir das dificuldades de
recursos humanos para a atividade no CSE Sumarezinho, sendo coletadas 179 amostras dos virus das 260 coletas
esperadas.

A proporgio de casos de hepatites B confirmados por sorologia for de 100%, diferente do resultado apresentado no
sistema de 86,67%. sendo maior que a meta (95%).

A taxa de incidéncia de aids em menores de 5 anos de idade foi pactuada em 3/100.000, o resultado foi de
5,58/100.000 (considerando a populagio censo 2010 de 35.806 criangas), em 2011 dois casos novos de residentes
em Ribeirdo Preto foram diagnosticados, entretanto ndo hé registro de pré-natal das maes na rede puiblica municipal
de Ribeiriio Preto e uma das criangas nasceu fora do municipio.

PRIORIDADE: VI - FORTALECIMENTO DA ATENCAO BASICA

OBJETIVO: ampliar a cobertura populacional da atencdo basica por meio da estratégia satide da familia.

Indicadores Meta | Resultado | Unidade
Proporcio da populacio cadastrada pela Estratégia Satide da Familia. 20,00 11,21 %
OBJETIVO: ampliar o acesso 2 consulta pré-natal.

Indicadores Meta | Resultado | Unidade
Proporcio de nascidos vivos de mies com 7 ou mais consultas pré-natal. 79,00 77,10 %

OBJETIVO: reduzir a internacio hospitalar por diabetes mellitus no ambito do SUS.
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Indicadores Meta Resultado | Unidade

Taxa de internacdo por diabetes mellitus e suas complicagdes. 2.50 3,14 /10.000

OBJETIVO: reduzir a internacio hospitalar por acidente vascular cerebral (AVC) no Ambito do SUS.

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Taxa de internagdes por Acidente Vascular Cerebral (AVC) 7,00 6,48 /10.000

OBJETIVO: reduzir ¢ monitorar a prevaléncia de baixo peso em criancas menores de 5 anos.

Indicadores Meta | Resultado | Unidade
Percentual de criancas menores de cinco anos com baixo peso para idade. 3,10 37 %
Percentual de familias com perfil saude beneficiarias do programa bolsa| 55,00 56,94 %

familia acompanhadas pela atencdo bésica

OBJETIVO: ampliar o nimero de Equipes de Satide Bucal (ESB) da Estratégia Sande da Familia (ESF)

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Cobertura populacional estimada das Equipes de Satide Bucal da Estratégia

/ g 0
de Saude da Familia 400 5,00 %

OBJETIVO: aumentar a prevencio das principais doencas bucais: a carie dentaria e a doenca periodontal.

Indicadores Meta | Resultado | Unidade
Meédia anual da agdo coletiva escovacdo supervisionada 2.00 2,00 %
Cobertura de primeira consulta odontologica programada. 5.00 5.00 %

Avaliacdo da Prioridade VI

Foi pactuado que a propor¢do da populacdo cadastrada pela Estratégia Saide da Familia fosse de 20%, porém
dificuldades na adequagio de recursos humanos para a organizagdo das equipes de saiide da familia fez com que
fosse alcancado apenas 11,21%.

A proporcéo de nascidos vivos de mées com 7 ou mais consultas pré-natal foi de 77,10% (menor que meta pactuada
de 79%), sera mtensificado o monitoramento das gestantes faltosas e realizacdo de busca ativa das mesmas para a
continuidade do pré-natal.

A Taxa de Internagdes por Diabetes Mellitus e suas complicacdes na populacio de 30 a 59 anos foi de
3,14/10.000habitantes, diferente do resultado apresentado no sistema de 2,3/10.000hab., ndo atingindo a meta
pactuada de 2,5/10.000 hab. A taxa de internagdes por Acidente Vascular Cerebral for de 6,48/10.000 hab.,
diferente do resultado apresentado no sistema de 5.44/10.000 hab.. atingindo a meta pactuada de 7.0/10.000 hab. A
SMS vém desenvolvendo acdes no sentido de estimular a adesio e utilizacdo dos protocolos de prevengéo clinica
de doencas cardiovasculares, cerebrovasculares e diabetes mellitus, disponibilizados para todas as unidades de
saude. Realizacio da capacitagdo dos profissionais de saide da rede de atengdo basica para as agdes de controle de
lupertensdo e diabetes, e também a estimulagio de grupos educativos para a promogdo da saide e dos agravos
destas doengas. Destacamos que apesar de ndo atingir a meta de internagio por complicacdes do diabetes, na rede
municipal de saide manteve todos os medicamentos anti diabéticos orais e insulinas para os pacientes em
tratamento médico.

O percentual de criangas menores de einco anos com baixo peso para idade foi de 3,7%, a meta era de 3,1%; esse
resultado é semelhante aos dados da Pesquisa Nacional de Demografia e Saude da Crianga e da Mulher de 2006,
mas a melhoria da atengdo basica melhora o estado nutricional influenciando nos dados.

O percentual de familias com perfil Saude beneficiarias do programa bolsa familia acompanhadas pela atengéo
basica foi de 56,94%, maior que a meta estabelecida (55%) e diferente do resultado que consta no sistema
(50,43%). Apesar disso, encontramos algumas dificuldades em relagéo ao programa Bolsa Familia: 1- convocagao
das familias (mudanca de enderego); 2- recusa do beneficiario para comparecer as unidades; 3- lista de nomes




disponibilizada pelo Ministério da Saide desatualizada; 4- no nmero pequeno de recursos humanos para
desenvolver esta atividade; 5- aquisicdo de equipamentos com verba do Indice de Gestio Descentralizada (IGD)
que € de responsabilidade da Secretaria Municipal da Assisténcia Social, 6- espago fisico adequado nas unidades d
saude; 7-falta de transparéncia nos dados usados para o calculo dos indicadores, com atualizacio das familias
beneficiarias; 8- Inexisténcia de Comité Gestor Municipal do Programa.

A cobertura populacional estimada das equipes de Saude Bucal da Estratégia de Saude da Familia foi de 5% (maior
que a meta pactuada 4%), diferente do resultado apresentado no sistema de 4,56%. O municipio implantou mais 2
ESB que somadas as outras 6 ESB em atividade perfaz um total de 8 ESB. Cada equipe possui area de abrangéncia
em torno de 3.500 habitantes, representando wm total de 28.000 habitantes.

A média anual da agdo coletiva de escovagdo supervisionada foi de 2% (correspondendo a meta), diferente do
resultado que consta no sistema (1,34%).

- Cobertura 1° COP — Numeros absolutos 32.591 — As alteracdes propostas no agendamento na Aten¢do Basica
surtiram efeito, houve aumento neste indicador em relagido ao ano anterior, no entanto intercorréncias como falta do
paciente ou pane em equipanentos, contribuiram para ndo atingirmos a meta proposta.

PRIORIDADE: VII - SAUDE DO TRABALHADOR

OBJETIVO: aumentar a identificacio e a notificaciio dos agravos a sande do trabalhador a partir da rede de

servicos sentinela em saide do trabalhador, buscando atingir toda a rede de servicos do SUS.

Indicadores Meta Resultado | Unidade
Numero de notificagdes dos agravos a saide do trabalhador constantes da| 1.555 1.188 Ne
Portaria GM/MS n® 777/04 absoluto

Avaliaciio da Prioridade VII

Foram notificados 1.188 agravos a saude do trabalhador constantes da Portaria GM/MS n° 777/04,
resultado este abaixo da meta estabelecida (1.555) e diferente do resultado apresentado pelo sistema
(904). A SMS mantém esforcos para melhorar as notificacoes de acidentes e doengas do trabalho.

PRIORIDADE: VIII - SAUDE MENTAL

OBJETIVO: aumentar a identificacfio e a notificaciio dos agravos a sande do trabalhador a partir da rede de

servicos sentinela em saude do trabalhador, buscando atingir toda a rede de servicos do SUS.

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Taxa de cobertura CAPS por 100 mil habitantes. 0.50 0,74 /100.000

Avaliacao da Prioridade VIII

Considera-se que um estado ou municipio tem de razoavel a boa cobertura quando o indicador ultrapassa
0,50."Relatério de Gestdo da Coordenacdo Nacional de Saiide Mental 2003-2006- Imprensa Oficial-Brasilia-DF-
2007. (i internet: http:/bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/07_0416_M.pdf)

Ribeirdo Preto tem: um CAPS II, um CAPS I um CAPS AD, um CAPS INFANTIL = 1+1.5+ 1+l =45 x
100.000/604.682 habitantes (IBGE)=0,74

O CAPS atingiu cobertura de 0,74/ 100.000 hab, diferente do valor apresentado no sistema de
0.33/100.000 hab.. superando a meta proposta de 0.5/100.000 hab. Tendo em vista que um estado ou
municipio tem de razoavel a boa cobertura quando o indicador ultrapassa 0.5 “Relatério de Gestdo da
Coordenagdo Nacional de Saiide Mental 2003-2006- Imprensa Oficial-Brasilia-DF-2007. (in internet:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/07 0416 M.pdf), Ribeirdo Preto tem uma boa qualidade de Atencéo a
Saude Mental.
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PRIORIDADE: XI - SAUDE DO HOMEM

OBJETIVO: ampliar o acesso a cirurgias de patologias e cinceres do trato genital masculino.

Indicadores Meta Resultado | Unidade

N® absoluto

wn

Numero de cirurgias prostatectomia suprapubica por local de residéncia 16 |

Avaliacio da Prioridade XI

Houve uma pequena redugdo do numero de cirurgias, passando de 17 no ano de 2010 para 15 no ano de 2011 que
pode ser explicada pela dificuldade na oferta das consultas de urologia (redugdo de oferta e greve em prestador),
ocasionando demora na solicitacdio de bidpsias, diminuindo a detecgéio de casos cirirgicos.

Avaliaciio Geral das Prioridades

O municipio atingiu 50% dos indicadores pactuados. Ha necessidade do desenvolvimento de novas estratégias a
serem desenvolvidas pelas varias dreas de atnacdo da SMS visando melhorar os indicadores ndo atingidos.
Destacamos a inclusdo do “pré-natal do parceiro” para o ano de 2012, objetivando atuar junto a populagio
masculina e também vérias miciativas estdo em desenvolvimento para o enfrentamento do uso e abuso das drogas,
problema este que interfere em vérios indicadores de satde.

INDICADORES DE GESTAOQ: RESPONSABILIDADES

OBJETIVO: responsabilidades gerais da gestio do SUS

Indicadores Meta Resultado | Unidade
Propor¢io de casos de doengas de notificagio compulséria (DNC)| 80,00 89.68 %
encerrados oportunamente apds notificagéo.

Proporgao de obitos ndo fetais informados ao SIM com causa basical 95,00 98.96 %
definida.

Cobertura vacinal com a vacina tetravalente (DTP + HIB) em criancas| 95,00 92,62 %
menores de um ano.

Percentual de realizagdo das analises de vigilancia da qualidade da agua,| 25,00 27.71 %

referente ao parametro coliformes totais.

OBJETIVO: regulacio, controle, avaliacio e anditoria

Indicadores Meta Resultado | Unidade

Indice de alimentagéio regular da base de dados do cadastro nacional de| 100,00 100,00 %
estabelecimentos de saude (CNES).

Avaliacao

- A proporcéo de casos de doengas de notificagdo compulsoria (DNC) encerrados oportunamente apos notificagio
foi de 89.68%, maior que a meta preconizada (80%).

- A propor¢io de obitos ndo fetais informados ao SIM com causa basica definida foi de 98,96%, superando a meta
pactuada de 80%.

- A cobertura vacinal com vacina tetravalente (DTP + HIB) em criangas menores de um ano fo1 de 92,62%, menor
que a meta pactuada (95%). Para o calculo da cobertura vacinal foi usado o registro de doses aplicadas de vacinas
Tetra + DPacT do API de 7.692 doses e a populacio de menores de 01 ano de 8.305 criangas segundo o Registro de
Nascidos Vivos do SICAEV.

- O percentual de realizagdo das anélises de vigilancia da qualidade da dgua referente ao pardmetro de coliformes
totais fo1 de 27.71%, superando a meta estabelecida (25%).

- O indice de alimenta¢fio regular da base de dados do cadastro nacional de estabelecimento de saude (CNES) foi
de 100%, atingindo a meta pactuada.
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Apoios institucionais

Programa Aprender com Cultura e Extensao da Pr6-Reitoria de
Cultura e Extensao da Universidade de Sao Paulo

Programa Inovalab da Pro-Reitoria de Graduacao da Universidade
de Sao Paulo

Programa de Extensao Universitaria (ProExt) do MEC/SESu

Contatos

http://www.najurp.direitorp.usp.br/
https://www.facebook.com/Najurp
najurp@gmail.com
Endereco: Av. Bandeirantes, 3900 - Monte Alegre - Ribeirao Preto -
SP - CEP 14040-906, Faculdade de Direito de Ribeirao Preto - USP,
Sala B-25. Telefone: (16) 360230107

135



