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Resumo: No mundo juridico a hipercomplexidade pode se revelar pela multiplicidade de
fontes, dado que s@o varios os grupos sociais justapostos na sociedade, que podem nao partilhar
os mesmos valores. Nesse ambiente, cada um deseja norma ou lei especial para si, o que acarreta
abundancia de diplomas legais; podendo interferir na unidade do ordenamento. Frente as
inovacdes tecnoldgicas e a apropriacdo dessas por determinados grupos sociais, busca-se
averiguar em que medida a utilizagdo desses novos instrumentos pode importar em condutas
predatorias dos agentes econdmicos, de forma a prejudicar a concorréncia, especialmente
quando considerada a geragdo e acumulacao de dados na Revolugao Digital.
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1 INTRODUCAO

A interagdo entre grupos sociais no modelo de Estado atual ndo impede a utilizagdo do
poder de captura por alguns para obter resultados mais vantajosos. Nesse cendrio, a legislagao
¢ também recurso econdmico, que pode vir a gerar vantagens competitivas para os players com
maior influéncia. Tal qual o poder de captura de determinados atores, a interacao entre eles
também pode subverter a hierarquia normativa tradicional (AZEVEDO, 2004, p. 55), de forma
a acarretar em quadros normativos diversos.

No cenario atual, em que conceitos tecnoldgicos interagem cada vez mais com juridicos,
importa reconhecer que o desenvolvimento de instrumentos como aprendizado de maquina e
seus aperfeicoamentos podem vir a ser, também, vantagens competitivas. A regulacdo desse
uso, pode vir a ser também objeto de disputa dentro da sociedade, o que a justifica enquanto
objeto de estudo.

Para tal, importante entender que o método de andlise da situagdo se relaciona com o
locus ocupado pelo direito dentro da epistemologia cientifica. Sendo ele teoricamente
irredutivel (a pura norma ou fato social), o pensamento juridico ndo podera assumi-lo numa
perspectiva tedrico-objetiva, porque € ele por esséncia uma intencdo normativa a realizar
historicamente e em experiéncia (NEVES, 1967, p. 906). O emprego do termo “experiéncia” ja

revela o abandono do dualismo kantiano, pois a realidade juridica ¢ histérico-cultural, na qual

66



os elementos faticos e as diretrizes ideias se compdem normativamente na unidade de um
processo que culmina em um juizo normativo decisorio (REALE, 2010, p. 112). Este processo,
contudo, implica em ordenagdo especifica para a realizagao de seu objetivo.

Nao sendo possivel principiar de tdbula rasa, o juizo normativo sé ¢ emitido a partir de
referencial teérico seguro. Portanto, este trabalho parte da compreensdo do funcionamento de
sistemas de inteligéncia artificial e da apreensao de dados a respeito da composicao do mercado
nacional/mundial de agentes econdmicos focados na utilizagdo de AI. Posteriormente,
identifica-se a teoria concorrencial de condutas predatoérias, com base na distingao conceitual
entre regra per se e regra da razdo para caracterizacdo destas, a fim de responder o
questionamento primordial do trabalho, qual seja, a possibilidade de que os agentes economicos
com maior participagdo no mercado se utilizem de dados privilegiados e de sistemas de
inteligéncia artificial de forma a impedir a entrada de potenciais competidores ou a distorcer
seus mercados de atuacao.

Priorizou-se na construgdo deste artigo, dessa forma, método cientifico de abordagem
qualitativa para interpretagdo do cenario delineado. A apreensao de dados foi, em sua maioria,
por meio de pesquisa bibliografica e documental em meios escritos e eletronicos. Ressalte-se,
porém, que a atualidade de estudos relacionados a inteligéncia artificial, especialmente no

ambito do Direito, resultou na utilizagdo majoritaria dos tltimos.

2 APREENSAO DE DADOS ENQUANTO VANTAGEM COMPETITIVA

Dentre os conceitos presentes no estudo da inteligéncia artificial, tem ganho forca o de
aprendizado de maquina, campo de estudo que busca possibilitar a tomada de decisdes
autonomas por sistemas a partir do fornecimento de dados. Assim, ha quem defina a inteligéncia
artificial como “o estudo de agentes que recebem percepcdes do ambiente e executam agdes”
(NORVIG; RUSSEL, 2014, p. 4), sendo campo maior no qual estdo inseridas inovagdes como
o aprendizado de maquina. Em um cenério de avango continuo da tecnologia e da utilizacao de
sistemas tecnoldgicos baseados na apreensdo de dados dos usudrios, cabe questionar o papel
que a informag¢do assume enquanto recurso economico e possivel vantagem competitiva.

Grandes empresas de tecnologia, como Alphabet Inc. e Apple Inc. passaram a utilizar
elementos obtidos por meio de seus produtos na infernet para aprimoramento de seus sistemas,
de forma a personalizar cada vez mais anincios e servigcos ofertados. Exemplo recente da

conduta deu-se com o escandalo Facebook, nos Estados Unidos, onde questionou-se o
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tratamento dado as informagdes de seus usudrios, tendo em vista a utilizacdo destas pela
empresa britdnica Cambridge Analytica para realizagdo de propaganda eleitoral especializada.

Para além desses campos, ha, porém, que se questionar se a apreensao majoritaria dos
dados que alimentam os sistemas de inteligéncia artificial por determinados agentes
econdmicos ndo representaria a possibilidade de condutas anticoncorrenciais e se, em tal
situagdo, os juristas possuiriam solucdo eficaz imediata. Seria possivel, nesse sentido,
identificar um “monopo6lio” de dados ou uma organizagao industrial pela utilizacdo de
algoritmos que mereca atencao das legislagdes antitruste?

Em verdade, a concentragdo e apreensao de dados pelas grandes empresas de tecnologia,
estimuladas cada vez mais pelo incremento das técnicas de aprendizado de méaquina, podem vir
a representar uma vantagem competitiva frente aos concorrentes (THE ECONOMIST, 2017).
Sem o compartilhamento de dados com outros agentes e com o aprimoramento dos proprios
servigos, as gigantes de tecnologia acabam por criar, além disso, um novo tipo de barreira aos
demais agentes e potenciais competidores, que serdo preteridos pelo consumidor, tendo em
vista a oferta de servigos personalizados baseados em dados e tecnologias exclusivos.

Explicitado o problema, procede-se a investigacao juridica a respeito da adequacgdo das
normas ¢ entendimentos atuais a respeito do direito concorrencial a este novo cenario. Para
tanto, remete-se a teoria que difere entre a utilizacdo da regra da razdo e da regra per se,
advindas da experiéncia estadunidense com o direito concorrencial e antitruste. Cumpre
ressaltar que a acumulagdo de dados ocorre todos os dias em nivel exponencial, sendo o

questionamento, dessa forma, de relevante urgéncia.

3 TEORIA CONCORRENCIAL E INOVACOES TECNOLOGICAS: CENARIO
ATUAL E PERSPECTIVAS FUTURAS

No contexto da pratica antitruste moderna, os sucessivos entendimentos do Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) apontam para a aplicagdo de requisitos para a
caracterizagio de um ilicito concorrencial: (I) E necessario mostrar que a conduta, por meio da
qual a infra¢do a concorréncia se daria, de fato ocorreu e pode ser imputada a representada (II)
Que a empresa possua condigdes para realizar a alegada conduta infrativa, ou seja, que possua
posi¢cdao dominante. (III) Por fim, uma vez que os dois critérios anteriores restarem provados,

ainda ¢ preciso demonstrar que os efeitos deletérios a concorréncia ndo estdo relacionados ao
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aumento da eficiéncia, que contrabalanceariam os prejuizos de eventual reducdo da
concorréncia (GABAN; DOMINGUES, 2016, p. 169).

Especificamente, portanto, a atuagdo do CADE da-se por meio da regra da razao, dada
a necessidade da andlise do preenchimento dos requisitos supracitados, aliada a hipotese
exclusiva de verificagdo obrigatéria de operagdes societarias que envolvam valores especificos
- a exemplo, a recente aquisi¢do da XP Investimentos CCTVM S.A. pela Itat Unibanco S.A.
Pois vale ressaltar que para as empresas de tecnologia que utilizam sistemas baseados em dados,
esta ultima opc¢ao pode ser ndo a mais adequada, ja que a importancia da informagao nao
necessariamente se traduziré nas cifras estipuladas, razao pela qual destaca-se caracteristica que
merece estudo mais especifico.

Outra possibilidade sist€émica ¢ o uso da regra per se caso haja a constatacdo de um
cartel, pois considera determinadas condutas como ilegais sem a necessidade de
aprofundamento na investigagdo, tal qual um tipo penal de “mera conduta”, exigindo assim
menor quantidade de informag¢do em um estagio de cogni¢do anterior ao da regra da razdo
(GABAN; DOMINGUES, 2016, pp. 96-97). Importa, nesse sentido, destacar que até mesmo a
possibilidade de formagdo de conluios e cartéis ¢ modificada pela introducao de elementos
tecnologicos, ja que, além dos casos de aquisi¢do e concentragdo de dados, a utilizagdo de
sistemas de inteligéncia artificial pode influir diretamente na politica de pregos praticados nos
mercados digitais, nicho notadamente em expansao.

Nesse sentido, Ezrachi e Stucke (2017) reconhecem a possibilidade de que ocorra um
“conluio algoritmico tacito” (algorithmic tacit collusion), a0 passo em que os sistemas de
inteligéncia captem informagdes de seus concorrentes no mercado digital e passem a reagir a
elas. Nessas situagdes, € possivel que haja uma estabiliza¢dao de pre¢o ndo combinada entre os
agentes, mas que venha a prejudicar a concorréncia e o consumidor.

Para que seja possivel identificar tal situa¢do, os autores elencam trés condicionantes: (i) que o
mercado seja concentrado e os produtos sejam homogéneos, de forma que os sistemas possam
identificar padrdes facilmente; (ii) que exista um mecanismo crivel de reagdao aos descontos do
concorrente, de forma que se diminua seus lucros; e (iii) que a influéncia externa no mercado
seja reduzida, de forma que as barreiras de entrada sejam altas e agentes externos ndo possam
modificar as condicoes de prego (EZRACHI; STUCKE, 2017, p. 3-4). Presentes as condigdes
no caso concreto, € possivel que se esteja diante de uma situagdo em que a competi¢ao sera
reduzida e o preco atingird niveis estaveis tacitamente, por outras for¢cas que nao as classicas

oferta e demanda.
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Frente ao aumento da utilizagdo de sistemas de inteligéncia artificial que atuam por meio de
algoritmos e captagao de dados, tais situagdes poderdo assumir configuragdes em larga escala.
A Revolugao Digital ndo parece permitir que o Sistema Nacional de Defesa da Concorréncia
se adstrinja as regras e parametros ja utilizados.

Nessa perspectiva, ¢ possivel que a mesma tecnologia seja utilizada como forma de
contra-medida as praticas predatorias por meio da utilizagdo de sistemas de inteligéncia
artificial (EZRACHI; STUCKE, 2017, p. 28). A titulo exemplificativo, caso um algoritmo
altere precos de modo flagrantemente anticompetitivo, pode-se pensar em duas solu¢des: uma
pelo desenho ou uso do algoritmo (conjuntamente com medidas auxiliares que permitirdo
detectar e prevenir o paralelismo de pregos por trabalhar sobre pardmetros e processos do
mercado como um todo) e outra pela estruturacdo de um modelo de responsabilidade estrita
pelo ilicito. Destaque-se, porém, que tais esquemas ndo tomariam a inteligéncia artificial por
um robo auténomo e independente; capaz de profundo conhecimento e escolha de um
comportamento proprio. Contudo, essa perspectiva ficcional ja estd em discussdo. Nesse
prognostico, serd necessario analisar paralelos, em primeiro lugar, entre a IA e o empregado e
apds considerar a responsabilidade do empregador por seus atos contra a competicdo
(SMEJKAL, 2017, p. 16).

Assim, se utilizando de dados e algoritmos, a alimentacdo de simulagdes do
comportamento dos agentes econdmicos pode vir a esclarecer a natureza da conduta. Resta
claro, porém, que ndo sera possivel realizar medidas efetivas sem que os proprios formuladores

de politicas e aplicadores da lei se familiarizem com os aspectos e conceitos aqui trabalhados.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A variedade de figuras de inteligéncia artificial demonstra que a aplicacdo de institutos
juridicos devera ser feita com extrema cautela pelos juristas, em especial quando se considera
a interferéncia econdmica gerada pela regulacao e atuagao de 6rgaos jurisdicionais. Assim, faz-
se necessaria constante atualizacdo do meio académico e profissional quanto as inovagdes
tecnologicas e aos impactos que estas podem causar fatos juridicos que importem em situagdes
mercadologicas desfavordveis a concorréncia e inovagao.

Nota-se que o avango cientifico da inteligéncia artificial proporcionou a introducao de
elementos diversos no cotidiano, de forma que € possivel estar frente a dispositivo artificial e

utilizd-lo com precisdo sem que necessariamente perceba-se sua natureza. Da mesma maneira,

70



¢ possivel que se esteja diante de influéncia negativa dos sistemas de inteligéncia artificial,
como ocorre quando da apreensdo de dados e sua utilizagdo sem informag¢ao ao consumidor.

Importante destacar que o campo de aplicagdo da inteligéncia artificial €, ja hoje,
relativamente amplo, embora a tendéncia seja de crescimento exponencial. Consequentemente,
os efeitos advindos da introdu¢do de elementos de IA assumem caracteristicas diversas, de
forma que as solugdes juridicas para eventuais danos ndo poderdo se eximir de analisar as
variaveis envolvidas no caso concreto.

Em grande escala, a Revolugdo Digital importa na modificacdo de cenarios adotados
como fixos, especialmente no que se relaciona as teorias de organizacao industrial e aplicacdo
dos institutos de defesa da concorréncia. Ainda que se possa antever uma continuidade da
aplica¢do do conceito de regra da razdo, na qual se faca uma andlise dos efeitos das condutas
dos agentes econdmicos, ndo ha como negar a necessidade de alteragdes na atuagdo dos
aplicadores do direito. Nesse sentido, a atuacdo do Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia frente a Revolugdo Digital ndo podera se eximir de uma atualizagdo dos

profissionais frente as novas formas de atuacdo dos agentes econdmicos.
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